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Lausunto

14.03.2025

Asia:  VN/25665/2024

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi Digi- ja väestötietovirastosta annetun 
lain 3 §:n ja hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun 
lain 5 ja 25 §:n muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

1. Huomiot koskien kansalaisneuvontaa:

Oikeusrekisterikeskus kiittää mahdollisuudesta lausua asiassa. Oikeusrekisterikeskuksella ei ole omia 
palveluita kansalaisneuvonnassa ja nykyisellään kansalaisneuvonnan lakkauttaminen on perusteltua, 
jos kansalaisilla on mahdollista saada tarvitsemansa tieto muilla keinoin. Tässä huomioitava myös 
saavutettavuus näkökulma niiden kansalaisten osalta, joilla ei ole mahdollista käyttää digitaalisia 
välineitä tiedon saamiseen.  

2. Huomiot koskien palveluväylän käyttövelvollisuuden poistamista:

-

3. Huomiot eräiden tukipalveluiden maksullisuutta koskevan sääntelyn muuttamisen suhteen:

-
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