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Lausunto

14.03.2025

Asia:  VN/25665/2024

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi Digi- ja väestötietovirastosta annetun 
lain 3 §:n ja hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun 
lain 5 ja 25 §:n muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

1. Huomiot koskien kansalaisneuvontaa:

Tampereen kaupungilla ei ole lausuttavaa koskien Kansalaisneuvonnan lakkauttamista Digi- ja 
väestötietoviraston yleisenä neuvontapalveluna.

2. Huomiot koskien palveluväylän käyttövelvollisuuden poistamista:

Palveluväylän käyttövelvollisuuden poistaminen laista hallituksen esityksessä kuvatulla tavalla on 
perusteltua, jos nykytilanteessa palveluväylän käyttämiseen velvoitetut viranomaiset pystyisivät 
jatkossa ilman Digi- ja väestötietoviraston myöntämää poikkeuslupaa valitsemaan palveluväylän 
sijaan yksittäistapauksessa käyttökelpoisemman, kustannustehokkaamman tai muuten 
tarkoituksenmukaisemman integraatiotavan. Laissa tulee kuitenkin huomioida, että kaupungin tulee 
voida käyttää palveluväylää jatkossakin niissä palveluissa, missä sen käyttö on perusteltua. Mikäli 
tähän oikeuteen on tulossa muutoksia, tulee kaupungille taata siirtymäaika muutoksen vaatimien 
toimenpiteiden toteuttamiseen.

3. Huomiot eräiden tukipalveluiden maksullisuutta koskevan sääntelyn muuttamisen suhteen:

Hallituksen esityksessä jää epäselväksi maksuttomuuden poistamisen vaikutukset kuntiin tai kunnan 
liikelaitoksiin. Hallituksen esityksessä todetaan, että Digi- ja väestötietoviraston arvion mukaan 
taloudelliset vaikutukset eivät liikelaitosten taikka julkisomisteisten osakeyhtiöiden kohdalla ole 
suuria. Kuntien kokonaan omistamat osakeyhtiöt sekä liikelaitokset tulisi raja maksullisuuden 
ulkopuolelle.

Ahlgren-Holappa Johanna
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