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Työttömyyskassojen Yhteisjärjestö ry

Lausunto

10.03.2025

Asia:  VN/25665/2024

Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi Digi- ja väestötietovirastosta annetun 
lain 3 §:n ja hallinnon yhteisistä sähköisen asioinnin tukipalveluista annetun 
lain 5 ja 25 §:n muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

1. Huomiot koskien kansalaisneuvontaa:

Työttömyyskassojen Yhteisjärjestö kiittää mahdollisuudestaan antaa lausunto.

Esityksessä ehdotetaan Digi- ja väestötietoviraston tehtäviin kuuluvan yleisen neuvontapalvelun 
(Kansalaisneuvonta) lakkauttamista. Muutoksella ei olisi vaikutusta työttömyyskassoihin.

2. Huomiot koskien palveluväylän käyttövelvollisuuden poistamista:

Hallituksen esityksessä ehdotetaan myös, että  hallinnon yhteisiin sähköisen asioinnin tukipalveluihin 
lukeutuvan kansallisen palveluväylän käyttövelvollisuus poistettaisiin niiltä viranomaisilta, joita se on 
tähän mennessä koskenut. Palveluväylän käyttö on kuitenkin edelleen mahdollista, vaikka 
velvollisuutta siihen ei ole. Tälläkään muutoksella ei ole vaikutusta työttömyyskassoihin.

3. Huomiot eräiden tukipalveluiden maksullisuutta koskevan sääntelyn muuttamisen suhteen:

Esityksessä ehdotetaan, että Digi- ja väestötietoviraston luonnollisen henkilön tunnistuspalvelun 
(suomi.fi-tunnistus) ja asiointivaltuuspalvelun käytöstä alettaisiin periä maksua yksityisiltä 
organisaatioilta sekä sellaisilta julkista hallintotehtävää hoitavilta yksityisiltä ja julkisoikeudellisilta 
yhteisöiltä,  joiden toimintaa ei merkittävässä määrin rahoiteta valtion varoista. Työttömyyskassat 
ovat hyödyntäneet Digi- ja viestintäviraston palvelua. Näin ollen muutoksella tulee olemaan 
vaikutuksia työttömyyskassoihin. 

Hallituksen esityksessä todetaan, että ”Edellä jaksossa 4.2.2 kuvattuja välilliseen julkishallintoon 
kuuluvia organisaatioita tulisi todennäköisesti maksullisuuden piiriin. Näiden toimijoiden rahoitus on 
järjestetty pääosin muilla tavoin kuin suoraan valtion varoista, vaikkakin toimijoiden taloudella on 
kytkös julkiseen talouteen. Maksujen ei kuitenkaan arvioida muodostavan merkittävää 
kustannuslisää näille toimijoille.” Kuitenkin hallituksen esityksen mukaan tunnistuspalvelun 
maksullisuudella odotetaan saatavan tuloja 590 000 – 900 000 euroa. Esityksen mukaan 
tapahtumamääriltään suurimpien käyttäjäorganisaatioiden luonnollisen henkilön 
tunnistuspalvelusta maksamat maksut sijoittuisivat arviolta 60 000 ja 260 000 euron välille vuodessa. 
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Kirjautumiset sähköiseen asiointipalveluun ja vahvan tunnistautumisen määrät vaihtelevat 
kassoittain. Olennaista kirjautumismäärissä on toisaalta työttömyyskassan jäsenmäärä, mutta myös 
työttömyysaste. Työtön jäsen kirjautuu sähköiseen asiointipalveluun keskimäärin 4–5 kertaa 
kuukaudessa. Kun työttömyyskassat saavat sähköiseen asiointipalveluunsa käyttöön uusia 
työllisyyttä tukevia palveluita, voidaan kirjautumismäärien odottaa kasvavan edelleen.

Arvioiden mukaan tunnistuspalvelun maksullisuudesta voi aiheutua työttömyyskassoille 
huomattavia lisäkustannuksia. Yhteisjärjestö toivoo, että palvelun maksuttomuutta voitaisiin vielä 
harkita työttömyyskassojen osalta niiden harjoittaman lakisääteisen tehtävän vuoksi.
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