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Hallituksen esitys eduskunnalle laeiksi Digi- ja vaestotietovirastosta annetun
lain 3 §:n ja hallinnon yhteisista sahkoisen asioinnin tukipalveluista annetun
lain 5 ja 25 §:n muuttamisesta

Lausunnonantajan lausunto

1. Huomiot koskien kansalaisneuvontaa:

Kansalaisneuvonnan jarjestamisvastuun poistaminen on riittavalla tavalla perusteltu. Tama
todennakdisesti lisda esimerkiksi kuntien tarvetta antaa neuvontaa omiin palveluihinsa, mika on
hallintolain perusteella muutoinkin kuntien tehtava. Yleisluonteisten kysymysten maara kuntalaisille
tarkoitetuista palveluista tulee lisdantymaan.

2. Huomiot koskien palveluvaylan kayttovelvollisuuden poistamista:

Palveluvaylan kayttovelvollisuuden poistamisella on seka hyvia etta huolestuttavia vaikutuksia. On
totta, etta kaikissa tapauksissa palveluvayla ei ole paras mahdollinen vaihtoehto ja tiedonsiirto olisi
yksinkertaisempaa ja kustannustehokkaampaa hoitaa muulla tavoin. Erilaiset palveluvaylan
korvaavat ratkaisut voivat tuoda haasteita hallita viranomaisten valista luotettavaa tiedonsiirtoa.
Taman vuoksi on hyva olla olemassa yleinen suositus viranomaisten vilisia tiedonsiirtoja koskien.

3. Huomiot erdiden tukipalveluiden maksullisuutta koskevan sadantelyn muuttamisen suhteen:

Ehdotuksessa jaa hieman epaselvaksi, kuuluvatko kunnat maksuttomuuden piiriin vai eivat. Tasta
muutoksesta olemme eniten huolissaan. Jos kuntia laskutetaan tunnistus- ja valtuutuspalveluiden
kaytosta, tama johtaa todennakdisesti siihen, ettd kunnat siirtyvat kaupallisten palveluntarjoajien
mahdollisesti edullisimpien ratkaisujen kayttajiksi.

Kari Vayrynen
Raahen kaupunki, tietohallinto

Lausuntopalvelu.fi 1M



