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SAATTEEKSI

Hallituksen hankesalkkuun siséltyvéan valtion kuntapolitiikka -hankkeen tehtévdnd on
valmistella valtion ja kuntien yhteinen toimenpidekokonaisuus, jolla varmistetaan
kuntien rahoituksen riittavyys, vahvistetaan kuntien itsehallinnollista asemaa lainsaa-
dénnossd, kehitetddn kuntien palvelujen arviointijarjestelméaa, edistetdan seutuistu-
misen ja kuntarakenteen kehittdmistd, lisdtd&dn kansalaisten vaikutusmahdollisuuksia
ehkaisten syrjdytymisté seka selvitetadn valtion ja kuntien valisid tehtdvien siirtomah-
dollisuuksia.

Sis&asiainministeri6 asetti valtion kuntapolitiikka -hankkeen toteuttamiseksi osahank-
keita. Kansallisen tason kuntien peruspalvelujen itsearvioinnin kehittdmishanke ase-
tettiin helmikuussa 2000 ja hankkeen toimikausi jatkuu vuoden 2002 loppuun. Tamé
raportti on ko. hankkeen véliraportti.

Kunnallishallinnon tuottamien palvelujen arviointi on ollut kiinnostuksen kohteena
valtion keskushallinnossa, véliportaalla ja paikallistasolla. Téssékin raportissa on ku-
vattu meneillaén olevia arviointihankkeita. Arviointitulokset kiinnostavat niin paikal-
lishallinnon kuin keskushallinnon paattajidkin. Meneilld&n olevien hankkeiden koor-
dinoimiseksi ja arviointitulosten hyddyntdmiseksi valtio—kunta -yhteistydssa kunnal-
listalouden ja -hallinnon neuvottelukunta asetti tdmén vuoden helmikuussa arviointi-
jaoston. Kansallisen tason kuntien peruspalvelujen itsearvioinnin kehittdmishankkeen
aloittama ty0 jatkuu neuvottelukunnan piirissa.

Tassé raportissa esitetty kuntakortti on yksi apuvaline arvioitaessa kuntien rahoituk-
sen riittavyyttd. Arviointihankkeen tukena toiminut hankeryhma hyvéksyi kuntakor-
tin siséllon. Syksyn 2001 kuluessa jaosto hyddynt&a kuntakorttia omassa tyossaan.

Kasilld olevasta véliraportista vastaa raportin kirjoittaja. Kiitdn nykyisin Salon kau-
pungin talousjohtajana toimivaa Seppo Junttia hankkeen tyostdmisesté tdhén vaihee-
seen.

Cay Sevon
ylijohtaja



ESIPUHE

Lainsdadannolld on turvattu yksilon subjektiiviset oikeudet tiettyihin peruspalvelui-
hin. Suurin osa néista oikeuksista on maaratty kuntien tehtévaksi. Jokainen kunta on
erikseen vastuussa asukkailleen ndiden oikeuksien toteutumisesta. Voimassa olevassa
kuntalaissa korostetaan vahvaa kuntien itsehallintoa ja paikallisen demokratian mer-
Kitystd. Kunnat péattdvat itse toimintatavoistaan. Kuntalaki vastuuttaa kunnanval-
tuuston huolehtimaan siitd, ettd kuntalaisilla on edellytykset osallistua ja vaikuttaa
kunnan toimintaan vaalien lisdksi my0ds niiden vélilld. Kuntalaissa korostuu kunnan
toiminnan ja talouden arvioinnin merkitys. Arviointi on osa demokratiaprosessia.

Kunnat eivét ole pystyneet kaikissa olosuhteissa suoriutumaan peruspalvelujen tuo-
tantoon liittyvista tehtdvista. Tdsta syysté valtion tulee aktiivisesti seurata kansalais-
ten perusoikeuksien toteutumista, jotta se voi tarvittaessa ennakoida kehitysta ja riit-
tdvan ajoissa turvata kuntien toimintakyvyn hoitaa tehtdvidan. Valtion viranomaisen
oikeudesta kuntiin kohdistuvaan valvontaan on saddettéva lailla. Tdmén suuntaista
lainsdddéant6d ei juurikaan ole olemassa. Kuntalain 8 §:ssé saadetaén, ettd sisdasiain-
ministeri® seuraa yleisesti kuntien toimintaa ja taloutta sekd huolehtii, ettd kuntien
itsehallinto otetaan huomioon kuntia koskevan lainsdaddnnon valmistelussa. L&&nin-
hallitus voi kantelun johdosta tutkia, onko kunta toiminut voimassa olevien lakien
mukaan. Kuntia koskevaa lainsdddanttd, periaatteellisesti tarkeitd ja laajakantoisia
kunnallishallinnon ja -talouden asioita seka valtion- ja kunnallistalouden yhteensovit-
tamista kasitelldan valtion ja kuntien neuvottelumenettelyssd, josta sdddetdan asetuk-
sella.

Kansalaiset vaativat julkiselta hallinnolta entistd parempia palveluja ja palvelujen odo-
tetaan olevan saatavilla koko maassa asuinpaikasta riippumatta. Hallitusohjelmaan on
Kirjattu yksiselitteinen tavoite, ettd kunnallisten peruspalveluiden laatu ja saatavuus
turvataan ja ettd kuntien peruspalvelujen arviointijarjestelmé&a kehitetaén yhteistyos-
sd kuntien kanssa. Hanketyoryhmdn suunnitteleman arviointikortin keskeisin tarkoi-
tus on tuottaa arviointitiedon vélityksell& informaatiota, onko peruspalveluiden ra-
hoitus riittdvd ja miten niiden saatavuus on turvattu kansalaisille.



Kuntien suunnittelu-, laskenta- ja tilastointijarjestelmid on kehitetty voimakkaasti.
Mahdollisuudet saada kunnista méadréllisesti enemman ja parempilaatuista arviointi-
materiaalia ovat parantuneet. Edellytykset hallintotasojen vélisen vuorovaikutuksen
ja erisuuntaisen raportoinnin parantamiseen ovat ndin olemassa. Vaikeimpana tehté-
véna onkin méaaritell4 ne keskeiset muuttujat, joiden avulla voidaan luotettavasti luo-
da kuva kuntien yleisesta toimintakyvystd, kansalaisten peruspalvelujen saatavuudes-
ta ja kuntien tehtdvéksi annettujen peruspalvelujen rahoituksen riittdvyydesta.

Peruspalvelujen rahoittajana valtion tulee saada monipuolista vertailutietoa kuntien
toiminnan kannattavuudesta. Kunnan toiminta on kannattavaa, mikéli se pystyy kay-
tossa olevilla voimavaroilla hoitamaan itsehallinnolliset velvoitteensa. Tehottomasti
toimivia tuotantorakenteita ei kannata tukea. Kunnat voivat kéytta4 syntynytté vertai-
lutietoa vertailuvélineend.

Helsinki 30.4.2001

Seppo Juntti
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1 HANKKEEN ASETTAMINEN

1.1  Asettamispaatts

Siséasiainministerio on 7.2.2000 asettanut Kansallisen kuntien arviointitydn kehitta-
mishankkeen. Hankkeen tarkoituksena on yhdistdd kunnan hallintoprosessin tuotta-
ma arviointitieto laskentajarjestelman tuottamien taloudellisuustietojen kanssa, jotta
saataisiin riittdvd kokonaiskuva kuntien yleisesta toimintakyvystd, kansalaisten hyvin-
vointipalvelujen saatavuudesta ja hyvinvointipalvelujen rahoituksen riittdvyydesté.
Arviointitietoja kéytetddn hyvéksi kuntien oman toiminnan ohjaamisessa seka kun-
tien yleisen toiminnallisen ja taloudellisen tilan kuvaamisessa osana sisdasiainministe-
rion hallinnonalan toimintakertomusta.

Projektin lahtokohtana on, ettd arviointityota ja tarkastuskulttuuria kehitetdan siten,
ettd arviointityon kautta olisi saatavissa kansallisen seurannan kannalta arvokasta tie-
toa. Pystyykd kunnallishallinto tuottamaan kansalaisille sille tehtavéksi annetut pe-
rustuslain mukaiset perusoikeudet (TSS-oikeudet) ja muut lailla sdddetyt palvelut.
Arviointityén kehittdmisen lahtdkohtana taytyy kuitenkin aina pitad paikallisen itse-
hallinnon tarpeita. Arviointityé on tdrked osa kunnan johtamisjarjestelmd4. Arvioin-
tikertomuksen kasittely kunnanvaltuustossa tulee saada vahintéén yhta tarkedn roolin
kuin talousarviokasittely. Kysymys on pitkdjanteisestd vuosi vuodelta etenevasté ke-
hitysprosessista, joka edistyy hallinnon sisdisen kulttuurin kehittyessad. Kunnallista-
louden kiristymisestd on puhuttu useita vuosikymmenid. Tilanteesta on selvitty
inkrementaalisilla ratkaisuilla. Palvelutarpeen rahoitus on hoidettu lisddmaélla tuloja
riittdvd maard. Julkisen talouden osuutta ei Suomi Euroopan unionin jdsenend voi
endé kasvattaa. Katseet on kdénnettavé tuottavuuteen ja tehokkuuteen. Laskentatoi-
men tuottamilla tilinp&atostiedoilla pystytéan selvittdmaan kuntien talouden tila. Pal-
velujen saatavuutta sekd toiminnan tehokkuutta, tuottavuutta ja vaikuttavuutta on
vaikeampi selvittaa.

Kaikki kuntataloudesta viimeaikoina tehdyt selvitykset osoittavat, ettd kunnissa on
tapahtumassa eriytymiskehitystd. Toisaalta kansalaistyytymattomyytend on tullut esil-
le, ettd suurten taloudellisesti vahvojen keskusten palvelurakenne ei tyydyté kuntalai-



sia. Monet pienet kunnat ovat ainakin markkinoinnissaan korostaneet hyvid ihmisla-
heisid palveluita. Julkisten palvelujen tarkoituksena ja olemassaolon oikeutuksena on
koko yhteiskunnan ja asiakkaan hyoty. Tama4 vaatii julkisten palvelujen laadun, saata-
vuuden ja tehokkuuden jatkuvaa parantamista. Kehityksen seuranta edellyttd kansal-
lista arviointityota.

Ainoa koko kunnallisen palvelutuotannon kattava lakisadteinen arviointi-instanssi
kunnallishallinnossa on tarkastuslautakunta. Sen tehtédvéna on arvioida valtuuston
hyvaksymien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista. Samalla arvi-
oidaan kunnan siséisen johtamisjarjestelmdn toimivuutta. Hallinnon ja talouden tar-
kastuksen jarjestamisen yleisvastuun perusteella tarkastuslautakunta voi arvioida kun-
nan hallinnon toimintaa muutoinkin. Kysymys on kunnan organisaation suorittamas-
ta itsearvioinnista lahtokohtana kansalaisnakokulma. Johtamisjarjestelmén toimivuus
on samalla kriittisen tarkastelun alaisena.

Kuka tai ketk& ovat vastuullisia kuntien peruspalvelujen tuottamisesta ja siséllosta?
Ohjataanko toimintaa kansalaislahtdisesti kunnallishallinnon toimesta tai valtion vi-
ranomaisten lahtokohdista ao. hallinnonalan nakdvinkkelistd? Peruspalvelutuotannossa
|6ytyy rooli sek& kunnallishallinnolle ett4 sektorihallinnolle. Kunnanvaltuustot ovat
vastuussa siitd, ettd kansalaiset saavat kuntien tuottamaksi maaratyt peruspalvelut ta-
sapuolisesti ja yhdenvertaisesti. Sektoriviranomaisilla on velvollisuus kehittda palve-
lutuotannon laatua ja sisalt6d. Tarkastuslautakuntien tehtdvana on arvioida, ovatko
valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuneet.

1.2 Mita arviointi on

Arviointi on jonkin seikan tai asiantilan vertaamista tiettyyn kriteeriin sekd arvioivan
paatelman toteuttamista tall4 perusteella. Arvioinnin tarkoituksena on tuottaa sovel-
tamiskelpoista tietoa paatoksenteon tueksi.

Arviointi on tiivistetysti:

— arviointikriteerien valintaa

— tietojen hankintaa paatoksenteon tueksi

— asiantilan vertaamista tiettyyn Kkriteeriin

— arvioivan péaatelmén toteuttamista (arvottaminen)

— soveltavaa ja tuloksia valittomasti hyvéksikéayttavaa

— kaytdnnonlaheista

— toimintaa, jossa on mahdollista ké&yttaa tutkimuksen menetelmia
— ensisijaisesti toiminnan ohjauksen ja kehittdmisen valine

— 0sa toiminnan ja tuloksellisuuden tarkastamista.

(Julkisten palvelujen arviointi, Suomen Kuntaliitto, Valtionvarainministerio 1998.)



Arviointia voidaan tehdé:
B etukéateisarviointina

m jdlkikateisarviointina
B toiminnan aikana

Arviointi voidaan jakaa kolmeen p&aryhmaan:

YLEMMAN TAHON ARVIOINTIA
- liittyy valvontaan

3:N TAHON ARVIOINTIA
- puolueetonta

ITSEARVIOINTIA
- omaan kayttoon

Kun sitoutumisaste arviointiin on alhainen, ylemmaén tason suorittamana se on l&hin-
nd symbolista ja itsearviointina se on rituaalinomaista. Arviointitiedon hyvaksikdyton
aste ja4 myos alhaiseksi. Tehokas arviointi edellyttdd kaikkien tasojen voimakasta si-
toutumista asiaan. Ulkopuolisen tekemé arviointi pitda talloin sisélldédn ohjausnako-
kulman ja itsearviointia voidaan kayttaa hyvéksi organisaation kehittdmisessé. Se mah-
dollistaa oppimisprosessin.

Pitk&n ajan tavoitteena on kehittda kuntien itsearviointia ja muuta erillisarviontia si-
ten, ettd ne tuottavat materiaalia ”puolueettoman” tahon arvioitavaksi, joka julkaisee
vuosittain kansallisen arvioinnin kuntien yleisesta toimintakyvysta.
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HANKKEEN TAVOITTEET

Tdmdn kuntien peruspalvelujen itsearvioinnin kehittdmishankkeeseen liittyvén pro-
jektin tarkoituksena on luoda edellytykset, jotta voitaisiin tuottaa tiivistd kansallisen
tason arviointitietoa p&atoksenteon tueksi.

Tavoitteena on, ettd kuntaosasto laatii vuosittain tilannekatsauksen kun-
nallisen itsehallinnon tilasta ja rahoituksen riittdvyydesta. Kertomus liittyy
sisdasiainministeriolle maarattyyn yleista toiminnan ja talouden seurantaa
koskevaan tehtéavaan seka kuntatalouden kehityksen arviointiin. Tilanne-
katsauksella vélitetddn kuntien itsearviointitietoa valtakunnan tasolle.

Arviointityon tavoitteena on selvittda rahoituksen riittavyys niihin kuntien
tuottamiin peruspalveluihin, joissa valtiolla ja kunnilla on yhteinen rahoi-
tusvastuu. Arviointitietoa voidaan hyodyntad budjettiprosessin yhteydessa
seka valtion ja kuntien yhteistydssa.

Tavoitteena on luoda kokonnaiskuva yhdistamalla eri sektoriviranomaisten
arviointitietoja ja nain tiivistaa yhteistyota viranomaisten valilla. Tavoittee-
na on tuottaa tietoa niiden kuntien ja kuntaryhmien tunnistamiseen, joissa
palvelujen saatavuuden ja hinnan valinen suhde on poikkeava.

Kansallista arviointia tehtdessé tullaan kayttamaan hyvaksi sektoriministe-
rididen laaninhallitusten arviointitietoja.

Arviointitietoa voidaan hyodyntaé harkinnanvaraisia rahoitusavustuksia jaet-
taessa, valtionosuusjarjestelmé&a arvioitaessa, kuntajakoasioita valmistelta-
essa ja lainvalmistelutydssa.
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Kun halutaan tehdé kansallisen tason arviointia, olisi kunnassa tavoitteita asetettaes-
sa tiedettdva ne asiat, joihin arviointi kohdistuu. Tavoitteet tulisi méaaritelld niin, etta
toimintaprosessista saadaan tarvittavat tiedot arvioinnin tekemisesté varten.

Tilinpadtosanalyysit ja arviointikertomukset kohdistuvat menneisyyteen. Paatoksen-
tekoa ja toiminnan ohjausta varten tarvitaan arvioita tulevasta kehityksesta. Kaytetta-
villd mittareilla ja analyyseill4 tulee olla kykya ennustaa tulevaisuutta. Kuntaosastolla
on otettu kaytt6on ennustemalli, jolla arvioidaan kuntien rahoituksen riittavyytta pe-
rustuen kuntien tilinpadtoksiin ja Kuthanekin hyvaksymiin kuntataloutta koskeviin
ennusteisiin.

Hankkeen toissijaisena tavoitteena on herdttad kysymys:

— Voidaanko kuntien tavoitteen asettelua kehittdmalld saada toiminta- ja taloustilas-
ton valitykselld yhteismitallista tietoa nopeammassa aikataulussa?

— Miten tarkastuslautakuntien toimintatapaa tulee kehittdd, jotta saadaan parempaa
arviointitietoa toimintaprosessista?

— Miten tarkastuslautakunnat voidaan liitt4a kiintedmmaéksi osaksi kunnan johtamis-
ta ja itsearviointia?

— Téayttaddko palveluiden tarpeen ja tarjonnan suhde ja laatutaso niille lainsdddannos-
sa asetetut vaatimukset?

— Vastaako toiminnan taloudellisuus, tuottavuus ja laatu asetettuja vaatimuksia?

— Miten sektoriministeriot ja sisdasiainministerion kuntaosasto hyddyntdvat saamiaan
arviointitietoja?
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3 HANKKEEN TOTEUTUS, AJOITUS JA
RESURSSIT

Hanke toteutetaan sisdasiainministerion kuntaosaston toimesta. Projektin vetéjana
toimii neuvotteleva virkamies Seppo Juntti. Hankeryhmdéan on kutsuttu jasenié Suo-
men Kuntaliitosta sekd muista ministeridistd. Tyoéryhmassa ovat olleet mukana: eri-
koistutkija Anna Kaisa livari sosiaali- ja terveysministeriostd, budjettineuvos Raija
Koskinen valtiovarainministeriostd ja suunnittelija Riitta Lehtomaa opetusministeri-
Ostd. Opetus- ja kirjastotoimen indikaattorivalmistelusta on vastannut taloussihteeri
Markku Harrinvirta opetusministeriosta. Tydskentelyyn ovat osallistuneet myds neu-
votteleva virkamies Tuomo Méki valtiovarainministeriostd, kehittamispaallikkd Olli
Nylander Stakesista, suunnittelija Tuula Hausmann Tilastokeskuksesta ja neuvottele-
va virkamies Hannele Savioja sisdasiainministeriosta. Asiantuntijoina on lisaksi kuul-
tu seuraavia: hallitusneuvos Riitta Kaivosoja, opetusministerio; suunnittelupaéllikko
Jouko Konnold, opetusministerio; johtaja Kirsi Lindroos, opetusministerio; lainsaa-
déantdneuvos Arto Sulonen, opetusministeri®; taloussuunnittelupdallikkd6 Matti Véi-
sanen, opetusministerio seka kulttuuriasiainneuvos Anneli Ayras, opetusministerio.

Hankkeen valmistelut aloitettiin syksylla 1999. Hankeryhma aloitti tydskentelynsé
4.4.2000. Hankeryhmd analysoi kuntien arviointityotd, tutustui ministerididen ja 144-
ninhallituksen arviontitoimintaan ja tiedonkeruuseen sek& Tilastokeskuksen toimin-
ta- ja taloustilastoon. Tyoryhmén tehtdvané ei ole ollut kehittéd4 uusia indikaattoreita
tai arviointivélineitd, vaan pohtia miten olemassa olevaa tietoa yhdistamall4 voidaan
tuottaa kuntien tilaa kuvaavaa materiaalia. Kuntien itsearviointitietojen muokkaami-
nen sellaisiksi, ettd niitd voidaan kéyttaa hyvéksi kansallisen tason arvioinnissa vaatii
sitked4 perustyoté ja koulutusta. Eri sektoreiden vélill4 voi olla arviointitietojen saa-
tavuuden valilla suuriakin eroja. Asian massiivisuus ja jaykkyys haittaa kansallisen ar-
vioinnin toteutusta. Hankeryhmad seurasi Suomen Kuntaliiton ARVI-projektin sek&
Kuntaliiton, valtiovarainministerion ja sisdasiainministerion yhteistd ASTRA-projek-
tin etenemistd. ARV I-projektin tavoitteena on tuottaa suositus, jolla vaikutetaan arvi-
ointikertomusten sisaltoon.
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4  HANKKEEN LAHTOKOHDAT

4.1  Hallitusohjelma

Arviointityon ja tarkastuskulttuurin kehittdmisestd on maininta pdadministeri Paavo
Lipposen Il hallituksen hallitusohjelmassa: ”Kunnallisten peruspalveluiden laatu ja
saatavuus turvataan. Kuntien peruspalveluiden arviointijarjestelmaé kehitetaén
yhteistyossa kuntien kanssa palvelujen yhdenvertaisen saatavuuden ja laadun turvaa-
miseksi.

Arvioidaan kuntien tehtévien, velvoitteiden ja rahoituksen tasapaino. Tulopohjan ke-
hittdmist4 jatketaan tavoitteena lisatd vakautta, ennustettavuutta ja kuntien omaa paa-
toksentekomahdollisuutta.”

Arviointitoiminnan ja tarkastuskulttuurin kehittdmisen valmisteluvastuu on sisaasi-
ainministerion kuntaosastolla, Kuntaliitolla ja kirjanpitolautakunnan kuntajaostolla.
TyOll4 edistetddn kuntien vastuullisen johtamis- ja talouskulttuurin kehitysté seké tuo-
tetaan kuntien toiminnallista tilaa koskevaa aineistoa, jota kdytetdan valtion kuntapo-
litiikkan vaikutusten seurannassa.

4.2 Sisaasiainministerion hallinnonalan tulossuunnitelma

”Kunnille on saddetty laaja ja periaatteessa yhtéldinen yhteiskunnallisten palveluiden
jarjestamisvastuu. Itsehallinnollisuuden pohjalle rakentunut lainsdéddantd on sallinut
ja edellyttéanyt, ettd kunnat jdrjestavat palvelunsa toimintaymparistoonsd, kokoonsa,
alue- ja védestorakenteeseen ym. kunkin kunnan omiin olosuhteisiinsa sopeutetulla
tavalla.

Kunnissa lakisaateiset peruspalvelutehtdvét ovat ensisijaisessa asemassa. Niiden ylla-
pitdminen nykyiselld veroasteella néyttaisi kiristyvan rahoituksen vaikeutuessa.”
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Sisdasiainministerié on ottanut erdaksi tehtdvakseen kuntien talouden ja toiminnan
analyysimenetelmien kehittdmisen. Sisdasiainministerion on arvioitava kuntien kykyé
suoriutua hyvinvointitehtavistédn ja rahoituksen riittdvyyttd. Arviota voidaan syven-
t&a kuntien tarkastustoimen tuottamilla tiedoilla.

4.3  Valtiontilintarkastajien lausuma

Valtiontilintarkastajat ovat jo pitkdan valvontatydssdén seuranneet ja tutkineet sitg,
miten kansalaisten yhdenvertaisuus on turvattu maan eri osissa, kun kysymys on tar-
jolla olevien peruspalvelujen saatavuudesta, maérasté ja laadusta. Jokaisella kansalai-
sella on mm. oikeus maksuttomaan perusopetukseen, vélttdmattomaan toimentuloon
tai huolenpitoon seka riittaviin sosiaali- ja terveyspalveluihin. Valtio turvaa, ettd kan-
salaisilla on perusoikeuksien toteutumisen ja peruspalvelujen osalta riittdvan yhden-
vertainen asema maan eri osissa. Varsinainen toteuttamisvastuu on katsottu kuiten-
kin olevan kunnilla. Asian tarkastelua haittaa se, ettd termille peruspalvelu ei ole 16y-
dettévissa yksiselitteistd madritelmad. Yhdenvertaisuuden mittaamisen ongelmana on,
ett4 voimassa oleva ohjausjérjestelmd ei tuota paatoksenteon pohjaksi riittdvan luo-
tettavaa ja kéyttokelpoista informaatiota. Eri ajanjaksoina kéytettdvat ohjausmuodot
ja ohjauskeinot voivat perustua lainsaddantéon, tai uusia ohjauskeinoja voidaan ottaa
kdyttoon yhteiskuntapolitiikassa tai hallintokulttuurissa tapahtuneiden muutosten tu-
loksena. Ohjausjarjestelmé& koostuu useista ohjauskeinoista, joiden keskindiset paino-
tukset vaihtelevat eri ajanjaksoina. Kdytettavissa olevia ohjausmuotoja ovat normi-
ohjaus, resurssi- eli madrarahaohjaus, sisaltéohjaus, tulosohjaus, sopimusohjaus, in-
formaatio-ohjaus ja asiakasohjaus.

”Valtiontilintarkastajien mielestd peruspalveluiden tuottamista koskevan rahoitus- ja
ohjausjarjestelman jatkuvat muutokset ovat tuoneet jarjestelmaén epévakautta ja vai-
keuttaneet jarjestelmdn vaikutusten seurantaa ja arviointia. Puuttuva, vertailukelpoi-
nen tieto kansalaisten peruspalveluiden toteutumisesta ja erityisesti perusturvalauta-
kunnan roolin vahéisyys eivdt ole mahdollistaneet valtion ohjauksen suuntaamista
tarpeen vaatimalla tavalla. Koska informaatio-ohjauksessa ei ole k&ytdssd normioh-
jaukseen siséltyvia tiedonhankintamenetelmig, joudutaan rahoitusjarjestelmén vaiku-
tuksia ja peruspalvelujen tuottamista koskeva tieto hankkimaan seuranta- ja arviointi-
jarjestelmien avulla. Valtion ohjausta palvelevaa seuranta- ja arviointity6td on haitan-
nut se, ettd peruspalvelutehtdvat on hajautettu neljélle eri ministeriolle. Hajautetusta
vastuusta on seurannut se, ettd ministeriotasolta puuttuu kokonaisvaltainen ohjaus-
ote ja yhtendinen kasitys valtionosuusjarjestelman toimivuudesta.” (Valtiontilintar-
kastajien kertomus vuodelta 1998)
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4.4  Valtiovarainvaliokunnan lausuma

Valtion on luotava kunnille maéritteleménsa hyvinvointipolitiikkan toteuttamisen ta-
loudelliset edellytykset turvaamalla kunnille sellainen tulopohja, ett4 kansalaisille tar-
koitetut julkiset palvelut ovat tasavertaisesti saatavilla kaikissa kunnissa ja kaikissa
olosuhteissa. Huolestuneena meneilld&n olevasta kuntien rahoitusaseman eriytyvésta
kehityksesta valtionvarainvaliokunta hyvaksyi lausuman. "Eduskunta edellyttad, ett4
hallitus tarkoin seuraa palvelujen saatavuutta ja kuntien rahoituksen riittavyyttd, ke-
hittdd kuntien keskindisen vertailun ja tulopohjan vahvistamisen ty6vélineeksi ylei-
sesti uskottavia tunnuslukuja sekd analysointi- ja ennakointimalleja.” (Valtionvarain-
valiokunta 1999)

EDUSKUNTA

MINISTERIOT
-lainsaadanto
- resurssit

KUNNAT
- toteutus

SUOMEN KUNTALIITTO ARVIOINTI

TILINPAATOKSET
- toiminta ja talous

TILASTOKESKUS

Kuntien itsearviointia seké toiminta- ja taloustilastointia on kehitettéva siihen suun-
taan, ettd ne sellaisenaan tuottavat maan hallitukselle ja eduskunnalle palautetietoa
peruspalvelujen saatavuudesta ja rahoituksen riittdvyydesta.

4.5 Suomen Kuntaliiton kannanotto

”Jos kunnat pystyvat huolehtimaan oman tilansa arvioinnista ja luomaan silta pohjal-
ta riittdvan perusaineiston kansallisten tavoitteiden toteutumisesta kunnissa, sen pi-
taisi tyydyttadd myos valtion keskushallintoa. Ellei tétd tietoa ole annettavana kunnis-
ta, on toisaalta varma, ettd sen tekevat valtion viranomaiset itse. Vuorovaikutuksessa
ja neuvottelupdydassé parjaa vain, jos on itsellddn myos jotain annettavaa. Tama ke-
hitteilld oleva kuntien valtuustotasoinen arviointijarjestelmé& on mahdollista rakentaa
sellaiseksi, ettd se antaa perustiedot kansalliselle arvioinnille. Tdmd luo toimivan jar-
jestelmén niin hallintotasojen kuin eri sektoreidenkin valille.” (J-P. Alanen)
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Suomen Kuntaliitto on ollut mukana Julkisten palvelujen arviointistrategia -projektin
(ASTRA) tyoryhmassa. Tyoryhmadn julkaisemassa raportissa todetaan, etté julkisten
palvelujen arviointitoiminnan kenttd on tall4 hetkellg pirstaleinen. Syit4 tdhan on monia.
Arvioinnin kasite on epéselvd ja vaikeasti hallittava. Julkiseen palvelutuotantoon liit-
tyvat viimeaikaiset lainsddddnnon uudistukset ovat lisdénneet arviointitarvetta. Nor-
miohjauksen purku sekd pyrkimys julkisen sektorin toiminnan entist4 suurempaan
avoimuuteen ja lapindkyvyyteen ovat lisdnneet kiinnostusta ja tarvetta arviointiin.

4.6 Laaninhallitusten suorittama arviointi

Seuraavassa on katsaus laanihallitusten arviointity6td kehittdmédn asetetun tyoryh-
man (Sisdasiainministerion julkaisu 9/1999) havainnoista ja johtopéaatoksista. Perus-
palvelujen arviointitydryhmén loppuraportin tuloksia tulee huomioida ja hyodyntaa
kansallisessa kuntien peruspalvelujen arviointihankkeessa.

Ladninhallitusten suorittamaa peruspalvelujen arviointia kehittdmaan asetetun tyo-

ryhmén tehtdvéana oli:

— ld&ninhallitusten tyon kehittdminen (peruspalvelujen arvioinnin vakiinnuttaminen
ja yhtenéistaminen kaikissa laaninhallituksissa siten, ettd peruspalveluita arvioidaan
samojen kriteerien perusteella)

— sektoriviranomaisten ja ld&ninhallitusten valvonnan parantaminen (arvioinnin liit-
tdminen nykyista kiintedmmaéksi osaksi tulosohjausprosessia)

— valtiovallan lains&ad&ntotyon ja taloussuunnittelun tehostaminen (arviointiraport-
tien hyddynnettdvyys esim. sadddsvalmistelussa, taloussuunnittelussa ja valtakun-
nallisten suunnitelmien laadinnassa paranee).

Tehtdvéksiannossa ei mainittu kuntien palvelutuotannon ja itsearvioinnin kehittami-
sesta.

Julkisten palvelutoimintojen jarjestdmisesséa lahtokohtana on julkiselle vallalle halli-
tusmuodossa méaéritelty vastuu kansalaisten peruspalvelujen turvaamisesta; oikeus
maksuttomaan perusopetukseen, terveelliseen ympéristoon ja riittaviin sosiaali- ja
terveyspalveluihin. Lahtokohta on kummassakin hankkeessa sama, mutta la&ninhalli-
tusten suorittamassa arvioinnissa peruspalvelukasite on laajennettu koskemaan myds
esim. péivittaistavaroiden saatavuutta.

Miksi arvioidaan? Kansalaiset vaativat julkiselta hallinnolta entistd laadukkaampia ja
paremmin saatavissa olevia palveluita sekd my6s vaikuttamismahdollisuuksiensa li-
sddmistd. Kansalaisilla on mahdollisuus vaikuttaa kuntien tuottamien peruspalvelu-
jen laatuun ja saatavuuteen &&nestdmalla vaaleissa valtuustoihin haluamiansa edusta-
jia. Kunnallishallinnossa seuranta ja arviointi on saanut laissa sdddetyn kaikkia kuntia
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koskevan yhtenevéisen muodon. L&aninhallitusten arviointityéryhma lahtee loppura-
portissaan siitd, ettd kuntien suorittama itsearviointi, jota mm. tarkastuslautakunnat
tekevdt on ensisijainen. ”Tdtd kuntien suorittamaa itsearviointia tdydenta4 la&ninhal-
litusten suorittama peruspalvelujen arviointi. Ld&ninhallitusten peruspalvelujen arvi-
oinnissa ei puututa kuntien pé&atosvaltaan, vaan tarkoituksena on tukea oikeudenmu-
kaisen ja kansalaisten peruspalvelut turvaavan toiminnan toteutumista alueellisesti.”

Laaninhallitusten arviointity® l&htee siitd, ettd kuntien omaa arviointiansa varten ke-
rédmaét tiedot ovat valtion viranomaisten kdytettavissd ja, ettd la&ninhallitusten suo-
rittama arviointi palvelee myos kuntia peruspalvelujen kehittdmisessa. Kansallinen
kuntien peruspalvelujen arviointihanke ldhtee samasta olettamuksesta. Tarkoitukse-
na on sisdllon kehittdmisen liséksi yhdessd Kuntaliiton kanssa pohtia menetelmid,
joilla arviointitiedot siirretddn kunnilta valtiolle ja mahdollinen analyysi tarvittaessa
valtiolta kunnille. La&ninhallitusten arviointi ainakin toistaiseksi tapahtuu Tilastokes-
kuksen julkaisemien tilastojen ja kunnille lahetettyjen kyselyjen pohjalta. Yhtendisen
arviointimateriaalin saaminen onkin todettu erd&ksi ongelmaksi. Tavoitteena on, ettd
l&dninhallitukset ker&avat kunnilta kuntien suorittaman itsearvioinnin tiedot l&éni-
kohtaista arviointia varten. Lisdksi kunnille osoitetaan kyselyja tai kerdtadn tietoja
muulla tavoin silloin, kun tdmé on vélttdmatonta arviointiaineiston kerddmiseksi. Ra-
portissa ei oteta kantaa, mitd nd&ma kuntien itsearviointitiedot ovat. Laaninhallituksen
tekemiin kyselyihin kunnilla ei ole lakisdateista velvollisuutta vastata.

Laaninhallituksissa peruspalvelujen arviointityd on osa l4aniuudistuksesta johtuvaa
kehittdmistyota. Erilaisista poikkihallinnollisista tarkasteluista on varmasti saatavissa
lisdarvoa ja ndkokulmia valtakunnallisia ratkaisuja varten esim. kansalaisten turvalli-
suuteen liittyvissa asioissa. Laaninhallitusten arvioinnin lahtokohtana on kansalaisné-
kokulma eli 14hinnd palvelujen yhdenvertaisen saatavuuden ja tason selvittdminen sekd
valtakunnallisten tavoitteiden toteutumisen edistdminen. Kansallisen tason kuntien
arviointityon kehittdmishankkeen lahtokohtana on selvittdd kokonaiskuva kuntien
yleisestd toimintakyvystd, kansalaisten peruspalvelujen saatavuudesta ja peruspalve-
lujen rahoituksen riittdvyydestd. Tarkoituksena on luoda yhtendinen jarjestelmé, joka
pita4 sisallan mahdollisuuden kuntakohtaiseen analyysiin ja palautteeseen. L&&ninhal-
litusten arviointitydn erdénd kehittdmistd tarvitsevana asiana on nidhty nimenomaan
yhtendisen palautejarjestelman puuttuminen (ks. Liite 2).

Yleisiksi arviointiin liittyviksi ongelmiksi on raportissa havaittu mm.:

— Arvioinnin pohjana oleva tietomé&aré on erittain suuri.

— Arvioinnin pohjana olevat tiedot ovat ainakin osittain liian vanhoja.

— Arviointityd joudutaan tekemdin nopeassa aikataulussa, eikd esim. keskusteluja
kuntapuolen kanssa aineiston késittelystd ehditd kdymaan.

— Raporteissa on keskitytty enemmaén kuvaukseen kuin arviointiin ja johtopaatoksiin.

— Raporttien jakelussa on suuria puutteita.
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— Kunnat eivét pysty hyddyntdmaén arvioinnin tuloksia.
— Arvioinnin rakenne on epéselva.

L&&ninhallitusten arviointityotd koskevaan keskushallinnolle osoitettuun kyselyyn
vastattiin mm. ett4 raporttiin tulisi laatia valtakunnallinen yhteenveto ja arviointikoh-
teita tdsmentdd niin, ettd kehittdmistarpeet tulevat esiin. Tarkastelu tulisi fokusoida
esim. rakennemuutoskuntiin, taloudellisissa vaikeuksissa oleviin kuntiin ja harkinnan-
varaista avustusta hakeneisiin/saaneisiin kuntiin.

La&ninhallitusten arviointity0td koskevaan kyselyyn kunnat vastasivat melko laimeas-
ti. Varsinkin suuremmissa kaupungissa oltiin sitd mieltd, ettd raporteista ei juuri ole
hyotyd. Kuntien luottamushenkilt tunsivat huonommin laéninhallitusten arviointi-
tyon, mutta he katsoivat virkamiehid useammin, etté arviointiraporteista on hyotya.

Kunnat haluavat:

— Enemmain palautetta.

— Arviointeja ei pitéisi tehdd yksinomaan tilastotietojen pohjalta, vaan kuntia pitaisi
kuulla arvioinnin tekovaiheessa.

— Arviointeja tulisi kehittdd havainnollisempaan suuntaan ja tuoda esiin myds perus-
teet, joiden mukaan tuloksiin on paadytty.

— Raporttien tiedot myo6s luottamusmiehille (tarkoitettaneen luottamushenkilQita).

— Raportein sisaltod tiivistettava.

— Malliesimerkit hyvin onnistuneista kunnista.

— Tulisi mé&arittaa alarajat, miten palvelut tulee hoitaa.

— Tietojen ajantasaistaminen.

— Tiedot kuntakohtaisina ja asukasmdéaraan suhteutettuina.

— Paallekkaisyyksien poistaminen arvioinnissa.

— Arvioinnin tulee perustua kunnille sdddoksissa yms. asetettuihin velvoitteisiin.

— Kunnan omat tavoitteet selkesmmin mukaan.

Etenkin suurempien kuntien edustajat katsoivat, ettd arviointi tulee suorittaa ilman
kunnille osoitettuja kyselyja. Arviointitietoa kokoaa hyvin monet tahot ja on vaarana,
ettd kunnissa tiedon keruu syrjayttdd tarkedmpid tehtdvid, kuten valtuuston asetta-
mien tavoitteiden toteuttamisen (Suvi Rihtniemi, ARV I-maakuntakierros).

Kansallinen kuntien peruspalvelujen arviointihanke vastaa useampiin edelld esitettyi-
hin haasteisiin. Kansallinen arviointi laaditaan kuntien hallintokoneiston tuottaman
arviointimateriaalin ja tilinpdatosmateriaalin pohjalta. Raportista tulee tehd selked ja
yhdenmukainen. Kdytettdvien mittarien mdard rajataan muutamaan keskeiseen.

Kun suunnitellaan kansallista kuntien peruspalvelujen arviointity0t4, on otettava huo-
mioon edelld esiin tuodut la&ninhallitusten arviointitydn kehittdmiseksi tehdyn kyse-
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lyn tulokset ja muut arviointitydon kokemukset. Kaikki osapuolet pitdvét arviointi-
tyota tarkednd ja kehittdmisen arvoisena. L&dhtokohtana on, ettd ei saa syntyd uutta
byrokratiaa ja arviointitieto on saatava k&yttéon pitkéalle jalostettuna kéyttdjan toivo-
massa muodossa.

4.7 Ministerididen suorittama arviointi

Sektoriviranomaisten arviointityota késittelevassa osassa tarkastellaan arvioinnin l&h-
tokohtia, arvioitavien kohteiden valintaa, arviointikriteereitd, kuka arviointia suorit-
taa ja mit4 tuloksia on saavutettu. Lisdksi pohditaan, voidaanko sektoriviranomaisten
arviointikriteereitd hyodynta4 kehitettdessé kuntien itsearviointia eli pyritdan suunta-
maan itsearviointia eri viranomaisia hyddyntdvaan suuntaan.

4.7.1 Sosiaali- ja terveysministerio

Sosiaali- ja terveyspalvelujen arviointia ohjaa valtioneuvoston nelivuotiskaudeksi 2000
2003 hyvaksymaé sosiaali- ja terveydenhuollon tavoite- ja toimintaohjelma eli TATO.
TATOssa hallitus maérittelee hallitusohjelman pohjalta sosiaali- ja terveydenhuollon
keskeiset kehittdmistavoitteet sekd konkretisoi tavoitteita tukevat toimenpidesuosi-
tukset. Ohjelma on valmisteltu sosiaali- ja terveysministerion johdolla laajassa yhteis-
tyossd sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan virastojen ja laitosten, kuntasek-
torin, sosiaali- ja terveysalan jarjest6jen sekd muiden ministerididen kanssa. Tavoit-
teiden ja toimenpidesuositusten toteutumista seurataan aktiivisesti. Arvioinnissa kes-
keisimmat toimijat ovat l4dninhallitukset, jotka tekevat peruspalvelujen arviointia seka
sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan virastot ja laitokset. My0s sosiaali- ja ter-
veysalan jérjestdjen tuottamaa arviointitietoa hyddynnetddn TATON seurannassa.
Hallitus raportoi ohjelman toteutumisesta joka toinen vuosi eduskunnalle annettavan
sosiaali- ja terveyskertomuksen yhteydessa. Myos sosiaali- ja terveysministerion vuo-
tuisessa hallinnonalakertomuksessa arvioidaan ohjelman toteutumista.

TATO madérittelee osaltaan sosiaali- ja terveydenhuollon arviointitarvetta. Siind ko-
rostuu valtakunnallinen ndkokulma. Yksistadn tdmd nékokulma ei riit4 arvioinnin
pohjaksi, vaan tarvitaan my0s muuta, eri tasoilla tapahtuvaa toiminnan arviointia.
Palvelujen kayttdjien, tuottajien, kuntapéattajien ja keskushallinnon tietotarpeet ovat
osittain erilaisia. L&aninhallitusten peruspalvelujen arviointi lahtee pitkalti keskushal-
linnon tarpeista. Arvioinnin erityispiirteend ja vahvuutena on mahdollisuus yhdistaa
arviointitoiminnassa eri hallinnonalojen asiantuntemus. Tall6in poikkihallinnolliset
arviointitehtdvat sopivat erityisen hyvin ld&ninhallitusten tehtdvaksi. Hoito- ja toi-
mintakaytantojen arviointi tai sosiaali- ja terveyspalvelujen taloudellisuus- ja vaikut-
tavuusarvioinnit kuuluvat ensisijaisesti tutkimuslaitosten vastuulle. Téllaista arvioin-
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tia tehd&ddn mm. sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskuksessa (Stakesis-
sa). Yksityiskohtaisemmin tutkimus- ja arviointikohteista sovitaan vuosittain sosiaa-
li- ja terveysministerion ja Stakesin tulossopimuksissa. Stakes tukee osaltaan myds
kunnissa tehtdvaa itsearviointia mm. pitdmalla ylla sosiaali- ja terveydenhuollon tilas-
totietokantaa (Sotkaa), joka on kéyttssa jokaisessa kunnassa.

4.7.2 Opetusministerio

Koulutuksen ohjauksessa on siirrytty tulosohjaukseen ja erilaisia normiohjausjarjes-
telmid on purettu systemaattisesti. Rahoitusjdrjestelmi& on uudistettu laskennalliseen
suuntaan. Tdma on lisdnnyt tarvetta toiminnan tulosten seurantaan ja arviointiin.
Toiminnan tulostavoitteita ja niiden arviointiperusteita on kirjattu valtion vuotuiseen
talousarvioon sekd toiminta- ja taloussuunnitelmaan. Opetusministerid on sopinut
Opetushallituksen ja la&ninhallitusten kanssa toteutettavista arvioinneista. Opetus-
hallituksen toimialaan kuuluu oppimistulosten arviointi ja ladninhallitusten keskeise-
né tehtdvana on peruspalvelujen arviointi.

Vuoden 1999 alussa voimaan tulleessa koulutusta koskevassa lainsadddnndssé on ar-
viointia koskevat sddnnokset. Niiden mukaan koulutuksen jérjestajan tulee arvioida
antamaansa koulutusta ja sen vaikuttavuutta. Koulutuksen jarjestéjalla on velvolli-
suus osallistua my6s toimintansa ulkopuoliseen arviointiin.

Opetusministerio vastaa kansallisen arvioinnin kehittdmisesta ja ulkopuolisten arvi-
ointien toimeenpanosta. Ministerid voi antaa yksittaisen arvioinnin suorittamisen
Opetushallituksen tai muun ulkopuolisen tahon tehtévéksi. Lainsddddnndén mukaan
koulutuksen paikallinen arviointi voidaan toteuttaa itsearviointina yksikkotasolla.
Paikallisessa arvioinnissa on mahdollista kéyttdd myos ulkoista arviointia.

Opetuksen arvioinnin suorittamista varten on vuonna 1996 laadittu Koulutuksen ar-
viointistrategia-asiakirja. Sen ovat yhteisty0dssé laatineet opetusministerié, Opetus-
hallitus, Suomen Kuntaliitto ja Suomen Akatemia.

Opetus- ja kulttuurihallinnon arviointijarjestelmén tarvitseman tietopohjan tuotta-
miseksi opetusministerion, Opetushallituksen ja Tilastokeskuksen vélill4 solmittiin
vuonna 1998 tietopalvelun yleinen runkosopimus, joka koskee koulutustilastoja.

Opetusministerion vastuulla on Opetushallituksen yllapitdmé valtionosuustietojarjes-
telmd, jota kdytetddn uuden valtionosuusjarjestelmén mukaisten rahoituspaatosten
valmisteluun, maksamiseen, opetus- ja kulttuuritoimen kustannusten seurantaan, ta-
loudellisuuden arviointiin sek& rahoitusjarjestelmien edelleen kehittdmiseen. Jarjes-
telmd kattaa valtion, kunnallisen ja yksityisen opetustoimen seké kulttuuri- ja vapaa-
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aikatoimen opetusministerion hallinnonalalle kuuluvat tehtdvéalueet.

Tietojarjestelman tiedot muodostuvat kuntien ja muiden koulutuksen jérjestéjien seka
oppilaitosten yllapitajien opetus- ja kulttuuritoimen tilinpdatoksiin perustuvista kus-
tannustiedoista sekd rahoituksen perusteina olevista rahoituslainsaddannon edellytta-
mist4d maéarallisista tiedoista. Tehtédvéalueeseen liittyy oleellisesti koulutuksen jarjesta-
jille ja oppilaitosten yll&pitéjille toteutettu laaja raportointi koulutoimen kustannuk-
sista ja tunnusluvuista. Tietojdrjestelmén hyvaksikaytto on talta osin laajentunut oleel-
lisesti kaikilla organisaatiotasoilla mm. s&ast0- ja kehittdmistoimenpiteiden suunnit-
telussa ja toteuttamisessa.

Valtionosuusjérjestelmén tietosisalto ja tietojen kerd&minen on suunniteltu yhteis-
ty0ssé Tilastokeskuksen ja Suomen Kuntaliiton kanssa siten, ettd eduskunnan asetta-
mat tavoitteet toteutuisivat mahdollisimman pitkélle uuden rahoitusjarjestelman toi-
mintaa kuitenkaan vaarantamatta.

OECD:n koulutusindikaattoreita kdytetddn keskeisimpdnd aineistona verrattaessa
kansallista koulutusjarjestelmddmme muiden maiden jarjestelmiin. Kansainvéliset
vertailut tukevat kansallisia paéttdjia oman maan koulutuksen resurssien arvioinnissa.
Koulutusindikaattorit ovat olleet opetusministerion toimialalla jatkuvan kehittdmis-
tyon tukena. Niit4 on kéytetty lainsdddantotydssa ja myos parlamentaarisen valvon-
nan vélineend. Opetusministerid valmistelee valtioneuvoston péaatettavéaksi joka nel-
J&s vuosi keskipitkan aikavalin koulutuksen ja tutkimuksen kehittdmissuunnitelman,
jossa madritellddn koulutusjarjestelmédmme kehittdmistarpeet. Tdméan suunnitelman
valmistelussa indikaattoreilla on tarke& merkitys.

Opetusministerion toimialan peruspalvelujen saatavuutta ja laatua arvioitiin laanin-
hallitusten toimesta kokeiluluonteisesti vuonna 1996 ja sen jalkeen niit4 on arvioitu
sdannollisesti vuosittain vuodesta 1998 lukien. Arviointikohteet on siséllytetty ope-
tusministerion ja la&ninhallitusten vuosittaisiin tulossopimuksiin. Vuodesta 1998 so-
pimuksiin on siséllytetty my6s useammalle toimialalle yhteisid arviointitehtévié, ku-
ten toimet nuorten syrjadytymisen ja huumeiden ké&yton ehkéisemiseksi.

Opetusministerion toimialalla ladninhallitukset ovat kdynnistdneet peruspalvelujen
arviointeja. Laaninhallitukset ovat muodostaneet ministerion eri toimialoilla omat
verkostonsa arvioinnin kehittdmiseksi kyseisellg toimialalla. Kunkin toimialan (kou-
lutus, aikuiskoulutus, kirjasto, liikunta, nuoriso) verkostoon kuuluu jasenend edustaja
toimialan arviointityota tekevistd virkamiehista kustakin ldaninhallituksesta. Verkos-
to toisaalta kehittdd arviointitoiminnassa kdytettdvid mittareita ja menetelmia ja 1a&-
ninhallitusten arviointia yleisesti ja toisaalta yhteensovittaa tulosten esittdmistd. Li-
séksi verkosto valmistelee eri ladninhallitusten raporteista valtakunnallisen yhteenve-
don. Jarjestelma mahdollistaa sen, ettd keskushallinto ja peruspalvelujen tuottajat saavat
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yhtendisin kriteerein ja menetelmin hankittua, yhtendisesti esitettya ja taten vertailu-
kelpoista tietoa peruspalvelujen tilasta eri puolilta Suomea. Tavoitteena on arvioinnin
tason kohottaminen sekd raporttien luotettavuuden ja niiden péattajille kohdistuvan
kdyttéarvon kohottaminen.

La&ninhallitukset ovat jarjesténeet alueellisia tilaisuuksia, joissa he esittelevat arvioin-
nin tuloksia. Samalla peruspalvelujen tuottajat ovat kommentoineet tuloksia ja esitté-
neet kohteita uusiksi arviointikohteiksi. La&ninhallitukset ovat lisaksi monin muin
tavoin yhteydessd kuntiin ja muihin peruspalvelujen tuottajiin. Opetusministerion
késityksen mukaan valtion viranomaisten ja kuntien yhteistyd peruspalvelujen arvi-
ointiasioissa tulee jatkossa edelleen lisdantymaan.

4.7.3 Valtiovarainministerio

Viime vuosikymmenelld koettu taloudellinen kriisi seka toteutetut taloudelliset rat-
kaisut ovat aktivoineet keskustelua tehtévien ja vastuiden jaosta kuntien ja valtion
valilla ja toisaalta vahvistaneet ndkemysta siitd, ettd julkista taloutta on tarkasteltava
yhtend kokonaisuutena

Julkisen talouden rooli korostuu edelleen EMUssa ja tédhdn liittyvassa kasvu- ja va-
kaussopimuksessa, joka asettaa selkeét vaatimukset koko julkisen talouden tasapai-
nolle ja korostaa finanssipolitiikan mahdollisuuksia talouspolitiikan vélineend. Tdmén
johdosta kunnallistalouden tasapainoon ja saatelyyn liittyvat kysymykset ovat entisté-
kin tarkedmpid. Kunnallistaloudellisiin ratkaisuihin liittyvd tietomateriaali on viime
vuosina kehittynyt ja monipuolistunut, mutta sen valmistelu on hajautunutta ja ta-
pahtuu osittain irrallaan muun julkisen talouden arvioinnista.

Valtiovarainministeriossa valmistellaan yhteistydssé valtio—kunta -suhteen kannalta
keskeisten ministerididen ja Suomen Kuntaliiton kanssa sisaasiainministerion alaisel-
le Kuthanekille sédnnénmukaisesti tammi-helmikuussa ja elo—syyskuussa kunnallis-
talouden kehitysarvio koko maan tasolla. Kehitysarviossa tarkastellaan kunnallista-
louden toteutunutta kehitystd ja esitetddn arvio talousarviovuodelle sekd seuraaville
neljalle vuodelle. Laskelmat perustuvat kokonaistaloudellisen kehityksen osalta val-
tiovarainministerion lyhyen aikavélin suhdanne-ennusteeseen seké valtiovarainminis-
terion KTS-arvioihin.

Valtiovarainministerio arvioi lisaksi kunnallistalouden tilaa suhdanne-ennusteissaan
ja julkisen talouden tilaa koskevissa katsauksissaan. Valtiovarainministerié valmiste-
lee my0s talousarvioesityksen yleisperusteluihin kunnallistalouden tilaa koskevan ar-
vion. Arviot tehddén kansantalouden tilinpidon mukaan. Kunnallistaloutta koskevaa
valmistelua tulisi jantevoittad siten, ettd kunnallistalouden tilasta pyrittdisiin muodos-
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tamaan yhteinen ndkemys osana julkista taloutta.

Kunnallistalouden analyysia tulisi kehittda siten, ettd se entistd paremmin palvelisi
kokonaistaloudellista ohjausta, muodostaisi riittdvan pohjan valtion sektoriviranomais-
ten kuntia koskevalle paatoksenteolle sekd muodostaisi luotettavan tietoldhteen kun-
nille, Kuntaliitolle seké aluekehityksestéd vastaaville viranomaisille kuin myds elinkei-
noeldmaélle.

4.8 Tilastokeskuksen arviointitiedonkeruu

Tilastotoimea koskee tilastolaki (62/1994). Valtion tilastotoimen yleisviranomaisena
toimii Tilastokeskus. Tilastolain 4 §:n mukaan tietojen antaminen on padsaantoisesti
vapaaehtoista, jollei tiedonantovelvollisuutta ole sd&detty tassd tai muussa laissa. Ti-
lastolain 11 §:ss& on sd&detty mm. kunnille, kuntayhtymille ja kuntien liikelaitoksil-
le velvollisuus antaa Tilastokeskukselle tilastojen laatimisen kannalta valttdméattomat
tiedot taloudesta, tuotteista ja palveluista sek& toiminnan edellyttdmistd voimavarois-
ta ja niiden kdytosta. Tilastolain 17 §:n mukaan tilastotarkoituksiin saadut tiedot ovat
salassa pidettdvid lukuun ottamatta esim. kunnallisten viranomaisten toimintaa ku-
vaavia tilinpaatostietoja.

Tilastojen tayttamista kunnissa pidetédn yleensd sietdméttomdn vastenmielisend. Lo-
makkeita tdytetddn huolimattomasti, koska katsotaan, ettd aika on pois peruspalve-
lutyostd. Kuntien viranomaisille on kerrottava keréttavan tiedon kéyttotarkoitus. Tie-
toja kaytetdan edunvalvontaan ja toimintojen kehittdmiseen, ei juurikaan valvontaan.
Kyselyjen tietosisaltod on edelleen kehitettava arviointitydén nakokulmasta. Siirtymi-
nen talousohjauksesta informaatio-ohjaukseen on muuttanut tilastotietojen tarkaste-
lun ndkdkulmaa.
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5 KANSALAISTEN PERUSOIKEUDET
TURVAAVA LAINSAADANTO

5.1 Perustuslaki

Perustuslailla on turvattu yksilén sosiaaliset, taloudelliset ja sivistykselliset oikeudet.
Jos perusoikeudet eivat toteudu, yksityinen ihminen voi tarvittaessa vedota suoraan
perusoikeuksiinsa. Lainsdddannolld suurin osa TSS-oikeuksista on méaratty kuntien
tehtévaksi. Suomessa on télla hetkelld 448 kuntaa, joita koskee sama lainsd&danto.
Jokainen kunta on erikseen vastuussa asukkailleen néiden oikeuksien toteutumisesta.

Kuntien hallinto perustuu asukkaiden itsehallintoon (Perustuslaki 121 8). Kuntien
tulee itsehallinnon nojalla hoitaa itselleen ottamansa ja niille laissa sd&detyt tehtévat.
Seka kunnan asukkaalla ettd kuntien itsehallinnolla on vahva perustuslain suoja. Ylei-
sen oikeustulkinnan mukaan, jos kunnat eivdt pysty suoriutumaan perusoikeuksien
toteuttamistehtévéstd, palautuu vastuu perusoikeuden toteuttamatta jadmisesté julki-
selle vallalle. T&st4 syysté valtion tulee aktiivisesti seurata kansalaisten perusoikeuk-
sien toteutumista, jotta se voi tarvittaessa ennakoida kehitysté ja riittdvan ajoissa tur-
vata kuntien toimintakyky hoitaa tehtéviddn. Tdmén vuoksi tarvitaan kansallista arvi-
ointia.

TSS-oikeuksien piiriin kuuluvat seuraavat oikeudet:

— Oikeus maksuttomaan perusopetukseen sek& muuhun koulutukseen (16 8).

— Oikeus sosiaaliturvaan eli oikeus valttamattomaan toimentuloon ja huolenpitoon.

— Oikeus perustoimentulon turvaan, oikeus sosiaali- ja terveyspalveluihin, oikeus
perheen suojeluun ja asuntoon (19 8§).

— Oikeus ty6hon eli tyévoiman suojelu, tyollisyyden edistdminen, oikeus tyollisté-
véan koulutukseen, suoja tyostd erottamista vastaan (18 8§).

— Oikeus terveelliseen ympdristodn (20 §).

Kansallinen arviointi kohdistetaan niihin erityistoimialaan kuuluviin tehtdviin, joihin
liittyy valtion ja kuntien yhteinen rahoitusvastuu. Tallaisia ovat TSS-oikeuksien piiriin
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kuuluvat kunnalliset perusopetukseen seka sosiaali- ja terveydenhuoltoon liittyvat teh-
tavat. Tarkastelun ulkopuolelle ja&via erityistoimialaan kuuluvia tehtévid, jotka eivat
kuulu TSS-oikeuksiin ovat mm. palotoimi, kansalaisopistotoiminta. Sen sijaan kirjas-
totoimi on otettu mukaan arviointikorttiin.

5.2 Kuntalaki

”Kunta hoitaa itsehallinnon nojalla itselleen ottamansa ja sille laissa sd&detyt tehta-
vat. Kunnille ei saa antaa uusia tehtdvia tai velvollisuuksia taikka ottaa pois tehtavid
tai oikeuksia muuten kuin saatamalla siita lailla. Kunta voi sopimuksen nojalla ottaa
hoitaakseen muitakin kuin itsehallintoonsa kuuluvia julkisia tehtdvid. Kunta hoitaa
sille laissa sdddetyt tehtdvat itse tai yhteistoiminnassa muiden kuntien kanssa. Tehté&-
vien hoidon edellyttdami& palveluja kunta voi hankkia my6s muilta palvelujen tuottajil-
ta.” (Kuntalaki 2 §)

Kunnan toiminta on perinteisesti jaettu yleiseen toimialaan ja erityistoimialaan eli
vapaaehtoisiin ja lakisaateisiin tehtdviin. Yleiseen toimialaan kuuluvat tehtévat, jotka
kunta omilla paatoksilladn voi ottaa hoidettavaksi ja erityistoimialaan tehtévat, jotka
kunnan eri lakeihin siséltyvien sédnndsten mukaan on hoidettava. Lisdksi on toimek-
siantotehtdvét ja sopimukseen perustuvia tehtdvid esim. vaalit.

Voimassa olevilla kuntalain sadénndksillda on vahvistettu kunnallista itsehallintoa ko-
rostamalla paikallisen demokratian merkitystd. Kunnat paattavat itse toimintatavois-
taan. Pakollisia toimielimid ovat kunnanvaltuusto ja -hallitus seka tarkastuslautakun-
ta. Kunta voi tuottaa palvelunsa yksin tai yhdessa muiden kuntien kanssa, tai ostaa ne
ulkopuolisilta tuottajilta. Valtion viranomaisen oikeudesta kuntiin kohdistuvaan val-
vontaan on séadettava lailla. Kuntalain 8 §:ssd sdddetdan, ettd sisiasiainministerio seuraa
yleisesti kuntien toimintaa ja taloutta sek& huolehtii, ettd kuntien itsehallinto otetaan
huomioon kuntia koskevan lainsdddadnnén valmistelussa. Kuntalaissa ei enéé ole alis-
tamismenettely4 koskevia sdédnnoksid. Ladninhallitus voi kantelun johdosta tutkia, onko
kunta toiminut voimassa olevien lakien mukaan, mutta kunnat eivét ole laaninhalli-
tuksen alaisia viranomaisia (HE 192:1994 vp s. 78). Edustuksellisen paatoksenteon
elementtejd taydentavat ja sen toimivuutta vahvistavat ne tiedonsaantia, kuntalaisen
aloiteoikeutta ja kansandanestyksia koskevat sddnnokset, joita kuntalaki siséltdd. Kun-
talaki vastuuttaa erityisesti kunnanvaltuuston huolehtiman siita, ettd kuntalaisilla on
edellytykset osallistua ja vaikuttaa kunnan toimintaan vaalien lisaksi myds niiden vé-
lill&.

Kunnan tehtévien arvioinnin merkitys kasvoi huomattavasti uudessa kuntalaissa. Ar-
viointi otettiin osaksi demokratiaprosessia. Tarkastuslautakunnan arviointikertomuk-
sen kasittelyn tulisikin saada valtuustoissa sama painoarvo kuin talousarvioiden ké-
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sittely. Kuntalaki antaa mahdollisuudet nostaa arvioinnin poliittista merkityst4. Tar-
koituksena on edistd4 kansalaisten osallisuutta palvelutuotannon arviointiin. Julkis-
ten palvelujen arviointiin voidaan soveltaa ns. subsidiariteettiperiaatetta: julkisista teh-
tavistd tulee yleensd ensisijaisesti huolehtia kansalaisista lahinng olevien viranomais-
ten.

5.3 Muu lainsaadanto

”Sosiaalihuoltoon kuuluvina tehtdvind kunnan on huolehdittava sen siséltoisiné ja

siind laajuudessa kuin kulloinkin saddetéén:

1) sosiaalipalvelujen jarjestdmisestd asukkailleen;

2) toimeentulotuen antamisesta kunnassa oleskeleville henkildille;

3) sosiaaliavustusten suorittamisesta asukkailleen;

4) ohjauksen ja neuvonnan jarjestdmisestd sosiaalihuollon ja muun sosiaaliturvan
etuuksista ja niiden hyvéksikayttdmisests;

5) sosiaalihuoltoa ja muuta sosiaaliturvaa koskevan tiedotustoiminnan jarjestamises-
t&; sekd

6) sosiaalihuoltoa ja muuta sosiaaliturvaa koskevan koulutus-, tutkimus-, kokeilu- ja
kehittdmistoimikunnan jarjestdmisestd.” (Sosiaalihuoltolaki 13 §)

Kansanterveyslain (14 §) mukaan kansanterveystyohon kuuluvina tehtévind kunnan
tulee:

1) yllapitd4 terveysneuvontaa;

2) jarjestdd kunnan asukkaiden sairaanhoito;

3) huolehtia sairaankuljetuksen jarjestamisestd;

4) yllapitdd hammashuoltoa;

5) yll&pitad kouluterveydenhuoltoa;

6) huolehtia opiskelijaterveydenhuollosta;

7) tyoterveyshuollosta; ja

8) jdrjestdd seulonta ja muita joukkotarkastuksia.

Erikoissairaanhoitolain (3 §) mukaan kunnan, jossa henkil6lla on vdestokirjalaissa tar-
koitettu kotipaikka, on huolehdittava siit4, ettd henkild saa 1 8:n 2 momentissa tarkoi-
tetun tarpeellisen erikoissairaanhoidon.

”Kunta on velvollinen jarjestdmaan sen alueella asuville oppivelvollisuusikaisille pe-
rusopetusta seké oppivelvollisuuden alkamista edeltdvané vuonna esiopetusta. Lisak-
si kunta on velvollinen jarjestdim&an oppivelvollisuuden alkamisvuonna esiopetusta
25 8:n 2 momentissa tarkoitetun pidennetyn oppivelvollisuuden piirissé oleville lap-
sille ja niille lapsille, jotka 27 §:n mukaisesti aloittavat perusopetuksen vuotta saadet-
tyd myohemmin. Kunta voi jarjestad tassé laissa tarkoitetut palvelut itse tai yhdessa
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muiden kuntien kanssa taikka hankkia ne 7 8:ssd tai 8 §:ssé tarkoitetulta perusopetuk-
sen jdrjestdjaltd. Kunta voi hankkia esiopetuspalvelut myds muulta julkiselta tai yksi-
tyiseltd palvelujen tuottajalta. Kunta vastaa siitd, ettd sen hankkimat palvelut j&rjeste-
tddn tdmdn lain mukaisesti.” (Perusopetuslaki 4 8)

Liséksi kuntia koskevia maéardyksid on mm. kirjastolaissa (3 8): ”Kunnan tehtéva on
tassé laissa tarkoitettujen kirjasto- ja tietopalvelujen jarjestdminen.” Laissa kuntien
kulttuuritoiminnasta (1 8): "Kunnan tehtdvana on edistég, tukea ja jarjestaa kulttuuri-
toimintaa kunnassa. Kunnan tehtdvénd on myos jarjestda kunnan asukkaille mahdol-
lisuuksia taiteen perusopetukseen sekd harrastusta tukevaan opetukseen taiteen eri
aloilla.” Liitkuntalaissa (2 8): ”Kunnan tulee luoda edellytyksia kuntalaisten liikunnalle
kehittdmalla paikallista ja alueellista yhteistyotd sekd terveytté edistava liikuntaa, tu-
kemalla kansalaistoimintaa, tarjoamalla liikuntapaikkoja seké jarjestamalld liikuntaa
ottaen huomioon myds erityisryhmat.” Nuorisoty6laissa (4 §): ”Kunnan toimialaan
kuuluu nuorisoty6.”
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6 KANSALLISEN ARVIOINTITYON
ORGANISOINTI JA LAHTOKOHDAT

6.1  Kunnallisen palvelutoiminnan valvonta
Kunta on instituutio, joka toteuttaa kansalaisten perusoikeuksia. (Kuntalaki 1-2 §)

Kansalaiset vaativat julkiselta hallinnolta entistd parempia palveluja ja palveluja odo-
tetaan olevan saatavilla koko maassa asuinpaikasta riippumatta. Hallitusohjelmassa
on yksiselitteinen vaatimus, ettd kunnallisten peruspalveluiden laatu ja saatavuus tur-
vataan. Téssé viitataan lailla kuntien tehtévéksi méaarattyihin peruspalveluihin. Hyva
tavoite tarvitsee mittarin. Siksi hallitusohjelma edellytt&d, ettd kuntien peruspalvelu-
jen arviointijarjestelmaa kehitetaddn yhteistydssa kuntien kanssa.

Kunnallista palvelutuotantoa ohjataan kolmella elementilla:

Talous Politiikka
-mittarit -arvot

Kunnallinen palvelutuotanto

Oikeus

normit Ks. Arvo Myllyméki

Julkistalouden valvonta s. 31.

Kunnan kaiken toiminnan Idhtokohtana on, etté talous on tasapainossa. Menoille on
|0ydyttava kate. Palvelutuotantoa voidaan mitata tehokkaasti talouden ndkokulmasta.
Kuntien laskentajarjestelmaa ja tunnuslukuja on kehitetty siten, ettd kunnista on saa-
tavissa yhteismitallista vertailutietoa. Jos korostetaan yksinomaan taloudellisia arvo-
ja, kunnat voivat sortua lyhytjanteiseen ajatteluun. Sorrutaan ns. viimeisenrivin tyran-
niaan. Peruspalvelujen laatua lasketaan riippumatta siit4, mitd poliittisia tavoitteita
valtuusto on asettanut ja mitkd ovat lainsadddnnon velvoitteet. Oikeuslaitos ja muut
oikeusviranomaiset valvovat, ettd palvelutuotantoa koskevaa lainsdadéntod ei rikota.
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Normien toteutumista voidaan mitata oikaisuvaatimuksilla ja valituksilla eri oikeus-
asteisiin. Valtion muiden viranomaisten laillisuusvalvonta on ollut lahes olematon
vuoden 1993 valtionosuuslainsaddannon uudistuksen jalkeen.

Julkisen vallan tehtdvand on huolehtia, ett4 perusoikeudet toteutuvat yhdenvertaisesti
”Sisdasiainministerio seuraa yleisesti kuntien toimintaa ja taloutta sekd huolehtii,
ettd kuntien itsehallinto otetaan huomioon kuntia koskevan lainsadddnnon valmiste-
lussa.” (Kuntalaki 8 §)

Sisdasiainministerid koordinoi kuntien ja valtion valisid suhteita. Se ei ole valvova
viranomainen.

Sis&asiainministerion kuntaosasto kasittelee asiat, jotka koskevat:

kuntahallintoa,

kuntien toiminnan ja talouden yleist seurantaa,

kuntien yleistd valtionosuutta ja kuntien taloudellisten erojen tasausta,
kuntajakoa,

kuntien itsehallinnon huomioon ottamista lainsdddannossa,

valtion ja kuntien neuvottelumenettelyd seka

Kunnallista tydmarkkinalaitosta, Kunnallista elékelaitosta ja Kuntien Takauskes-
kusta.

No o kkwdE

Sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta (STVOL) annetun
lain 35 ja 36 8:5s& on s&dnnokset sosiaali- ja terveysministerion yhteydessé toimivasta
perusturvalautakunnasta. Jos kunta ei ole jarjestanyt asukkailleen erityislaeissa tarkoi-
tettuja palveluja siten, ettd valittomat peruspalvelut vastaavat maassa yleisesti hyvék-
syttyd tasoa, voi sosiaali- ja terveysministeri6 saattaa palvelujarjestelmédn asianmukai-
suuden peruspalvelulautakunnan arvioitavaksi. Lautakunta voi antaa kunnalle suosi-
tuksen siitd, miten ja missé ajassa palvelujarjestelméssa olevat puutteet tulee korjata.

Ministerididen vélistd yhteisty6td koordinoi Kunnallistalouden ja -hallinnon neuvot-
telukunta (KUTHANEK). Yleisessd seurannassa ja valtio—kunta -suhteen koordinoin-
nissa on keskitytty padasiassa kunnallistalouteen. Neuvottelukunta on kokouksessaan
20.2.2001 pé&attanyt asettaa arviointijaoston, jonka tehtdvéand on:

1. edistéa arviointitoiminnan yhteisty6ta ja tarkoituksenmukaista tyonjakoa koordi-
noimalla etuk&teen kohdassa 2 tarkoitettua arviointitoimintaa;

2. kasitelld valtion- ja kunnallishallinnossa suoritettujen valtion kunnallishallinnon
tehtdvéksi sadtdmien palvelujen arviointien tuloksia, tehdd neuvottelukunnalle ar-
viointitulosten pohjalta tarpeellisia ehdotuksia ja muutenkin edistad arviointitu-
losten hyddyntdmisté valtion ja kuntien paatoksenteossa; seka

3. tehd& ehdotuksia ja linjauksia arviointitoiminnan kehittamiseksi.
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Jaoston muut tehtévat ovat:

— Selvittd4 julkisten palvelujen arvioinnin eri osapuolten arviointiosaamisen kehitta-
miseksi tarvittavat jatkotoimenpiteet.

— Osallistua keskustelualoitteen pohjalta mahdollisesti laadittavien valtioneuvoston
linjausten kasittelyyn.

— Selvittdd mahdollisuudet julkisten palvelujen pysyvdmmaén arvioinnin yhteisty6-
foorumin muodostamiseen.

Sitovien toiminnallisten tavoitteiden asettaminen kuntien talousarvioihin ja niiden
toteutumisen arviointi tarkastuslautakuntien arviointikertomuksissa on ensimmainen
vakava yritys politiikka-arvojen jarjestelmalliseen seurantaan.

6.2 Kansallisen arvioinnin lahtokohdat

Toiminnan ja talouden I4pindkyvyys on kunnan toiminnan perusteita ja edellytys seu-
rannan onnistumiselle. Nykyisen lainsddddannon hengen mukaan kunta on muuttunut
hallitsijasta palvelijaksi. Erityisesti halutaan korostaa siséllollisi4 tavoitteita ja paran-
taa valtuuston valvontamahdollisuuksia. Kuntalaki edellyttaa, ettd kunnanvaltuusto
asettaa toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Valtuusto on saanut tdiman uuden kay-
tdnnon myo6ta uuden johtamisen valineen. Nyt ensikertaa esitetddn tavoitteet ja re-
surssit rinnakkain ja toimintaa suunnitellaan kolmen vuoden taloussuunnitelmalla.
Kuntakonsernia tarkastellaan kokonaisuutena. Raportointi on parantunut; osavuosi-
katsaukset, arviointi- ja tilintarkastuskertomukset ovat valtuuston kaytettdvissa. Hal-
lintotasojen valinen vuoropuhelutiheys kasvaa, tilivelvollisuus (tehtdvat/viranhalti-
jat) on selkedsti méaéritelty ja sisdisen valvonnan merkitys on kasvanut. Aineistoa arvi-
ointitydn tekemiseksi on olemassa, joten mahdollisuudet saada kunnista méaaréllisesti
enemman ja parempilaatuista arviointimateriaalia ovat uuden jdrjestelman myota li-
sdantyneet. Kuntaliitto on yhdesséa kuntien kanssa luomassa tydkaluja ja malleja, jotta
arviointityon kautta voidaan tuottaa kuntien toiminnallista tilaa koskevaa aineistoa.
Kuntien arviointityd on jatkuva prosessi. Arvioinnin tarpeet tulee huomioida kaikissa
toiminnan vaiheissa.

Kansallisen arvioinnin [&ht6kohtana on myos tarkastuskulttuurin kehittdminen. Am-
mattimainen tilintarkastus on parantanut kuntien tarkastustyon laatua.
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7  TALOUSARVIOISSA HYVAKSYTTYJEN
KUNNAN ITSEHALLINNON PIIRIIN
KUULUVIEN TOIMINNALLISTEN
TAVOITTEIDEN ASETTAMINEN,
TOTEUTUMISEN SEURANTA JA
ARVIOINTI

7.1 Tavoitteiden asettaminen

Kuntalain 65 § ohjaa: “Talousarviossa ja -suunnitelmassa hyvédksytdadn kunnan toi-
minnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Talousarvio ja -suunnitelma on laadittava siten,
ettd edellytykset kunnan tehtdvien hoitamiseen turvataan.”

Talousarvion tehtavat voidaan jakaa: taloudelliseen, oikeudelliseen, poliittiseen ja Kir-
janpidolliseen tehtévaan. Lisaksi se on informaatiolahde.

7.2  Laskentatointa ohjaava saados

Kuntalain 67 §: ”Kunnan kirjanpitovelvollisuudesta, kirjanpidosta ja tilinpaattksesta
on sen lisdksi mitd t&ssé laissa sdédetddan, voimassa, mité kirjanpitolaissa saddetdén.
Kirjanpitolautakunnan kuntajaosto antaa ohjeita ja lausuntoja kirjanpitolain ja tdmén
lain 6870 §:n soveltamisesta.”

Tehtavien hoidon turvaaminen edellyttdd, ettd kirjanpidon mukainen tilikauden tuot-
to vastaa talousarviossa paatetyn toiminnan aiheuttamaa kulujen maaraa.

Nykyisen laskentajarjestelmdn voimassaoloaikana on valmistunut nelj4 tilinpatosta.
Niiden tuottama materiaali on vertailukelpoista ja ymmarrettavad. Vaikka laskentajar-
jestelmé&a kohtaan on esitetty kritiikkig, olisi tarkedd, ettd kuntatalouden rakenteita ei
muutettaisi 1&hivuosina, jotta saisimme esim. viiden vuoden vertailukelpoiset tilin-
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padtokset ja arviointikertomukset kdyttéomme. Téllaisen aikavalin avulla voidaan tehd&
melko luotettavia johtopdéatdksid, onko kuntien valilla sellaisia pysyvié eroja, joita voi-
daan esim. tulopohjaa muuttamalla korjata.

Kuntien tuloslaskelmaa, rahoituslaskelmaa ja tasetta ollaan Kirjanpitolautakunnan
kuntajaoston ohjein kehitetty siihen suuntaan, ettd niista saatava tieto olisi yhteismi-
tallista ja lapindkyvad. Lisdksi on kaytdssa runsaasti erilaisia tunnuslukuja, joilla talou-
den tilaa voidaan kuvata. Yleisessa arviointityossa kéaytettavien tunnuslukujen maaré
ei voi olla laaja. Laskentatoimesta saadut perinteiset tunnusluvut eivdt valttamatta
kuvaa riittdvan tarkasti kunnan toiminnallista tilaa. Hyvé arviointimateriaali pitaa si-
sélldan taloudellista, toiminnallista ja rahoituksen tilaa kuvaavia tunnuslukuja.

7.3  Tarkastuslautakunta kunnan johtamisessa

”Valtuusto asettaa tarkastuslautakunnan toimikauttaan vastaavien vuosien hallinnon
ja talouden tarkastuksen jarjestdmisté varten. Lautakunnan puheenjohtajan ja vara-
puheenjohtajan tulee olla valtuutettuja. Tarkastuslautakunnan on valmisteltava val-
tuuston péatettavat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat seké arvioitava,
ovatko valtuuston asettamat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuneet.”
(Kuntalaki 71 8)

Toiminnallinen tavoite on valtuuston toimielimelle tehtdvékohtaisesti asettama maé-
rdrahan kayttotarkoitusta, palvelutuotannon maéraa tai laatua tai toiminnan kehitté-
missuuntaa ohjaava tavoite. Toiminnallisen tavoitteen tulee olla mitattavissa oleva.

Tarkastuslautakunnan tehtévana on arvioida valtuuston hyvéksymien toiminnallisten
ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista. Tarkastuslautakunta on valtuustolle johta-
misen apuvaline. Hallinnon ja talouden tarkastuksen jarjestdmisen yleisvastuun pe-
rusteella tarkastuslautakunta voi arvioida kunnan hallinnon toimintaa muutoinkin.
Kysymys on kunnan organisaation suorittamasta itsearvioinnista lahtokohtana kan-
salaisndkdkulma. Samalla arvioidaan kunnan siséisen johtamisjarjestelmén toimivuutta.
Tarkastuslautakuntien avulla on tarkoitus luoda ja yllapitdd kunnallishallinnon uskot-
tavuutta. Tdssd tarkoituksessa on erotettu toisistaan tehtévien hoitamiseen ja tavoit-
teiden saavuttamiseen liittyvé tarkoituksenmukaisuusarviointi, varsinainen tilintarkastus
ja sisdinen tarkastus. Uudistuksen avulla on pyritty tekemé&in mahdolliseksi luotta-
mushenkildiden vaikutusmahdollisuuksien lisédntyminen (Hannus — Hallberg s. 448).

Tarkastuslautakunta antaa ensisijaisesti palautteen valtuustolle, miten asetettuihin ta-
voitteisiin on pdaésty. Arviointikertomuksen julkinen késittely vahvistaa kuntalaisen
luottamusta siihen, ettd kunnan organisaatio toimii uskottavasti hdanen hyvakseen.
Kansallisessa arvioinnissa ollaan tarkastuslautakuntien arviointikertomuksille hake-
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massa kolmatta ulottuvuutta. Arviointityon tuloksia valitetddn valtakunnan tason
poliittisille paatdksentekijoille.

7.4 Kuntien itsearviointi

Kuntalain 69 §:n mukaan toimintakertomuksessa on esitettdva selvitys valtuuston aset-
tamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumisesta. Toimintakerto-
muksessa on my0@s annettava tietoja sellaisista kunnan talouteen ja konsernitaseeseen
liittyvista olennaisista asioista, joista ei ole tehtava selkoa tuloslaskelmassa tai tasees-
sa. Kunnalliskertomuksen rakennetta ja sisalt6d on pyritty yhdenmukaistamaan kun-
taliiton suosituksin. Kertomuksen tiedot ovat olleet tarpeen paitsi kunnan asukkaille
my6s mm. valtion viranomaisille (Hannus — Hallberg s . 444). Toimintakertomus on
edellytetty laadittavaksi sellaiseen muotoon, ettd esitettyjen tietojen vertailu eri kun-
tien valilld on mahdollista.

Kunnanhallituksen laatima toimintakertomus perustuu tulosalueiden itsearviointiin.
Se muodostaa tietopohjan tarkastuslautakunnan arvioille ja seuraavan vuoden tavoi-
teasetannalle ja mahdollisille strategioiden tarkistamisille. Edelleen se toimii johtami-
sen valineena.

Suomen Kuntaliitto k&ynnisti vuoden 1998 lopulla kunnallisten palvelujen arviointi-
hankkeen (ARVI). Sen tarkoituksena on mm. kehittdd valtuustoissa tavoitteiden méaa-
rittdmistd sekd sovittaa yhteen erilaiset kansalliset arviointihankkeet, tarkastus-
lautakunnan suorittama arviointi sek& sektorikohtaiset arvioinnit valtuuston arvioin-
tijarjestelmédn kanssa. Laadittava suositus sisaltdd mm. k&ytdnnon esimerkkejé arvi-
oinnin toteuttamisesta kunnissa. Julkaistavilla esimerkeilld ohjataan kuntien itsearvi-
ointia siten, ett4 ne tuottavat arviointitietoa lakisaateisille peruspalveluille asetettujen
tavoitteiden toteutumisesta kansallista arviointia varten. Ndin sovitetaan yhteen kan-
sallinen arviointi kunnan itsensa tuottaman arviointitiedon kanssa.

Jotta kaikkien osapuolten tiedontarpeet tulevat tyydytettyd, on koottavan tiedon tar-
ve valtava. Yhteisid pelisdant6ja tarvitaan, ettei kerdtd paallekkéisié eika turhia tietoja
ja ettd keskitytddn poliittisen johtamisen kannalta olennaiseen tietoon. Pelisddnnoisté
on sovittu ARVI-hankeen yhteydessa. Kansallisen tason arvioinnin pohjaksi tarvitta-
vasta, kaikkia kuntia koskevasta yhtenéisesté tietojen keruusta huolehtii Suomen Kun-
taliitto yhdessa siséasiainministerion ja Tilastokeskuksen kanssa (Valtuustotason ar-
viointi, luonnos 10.2.2000).

Hanketta kasittelemdssa ollut kaupunki kokee itsearvioinin térkeaksi, jotta resurssit
voidaan jakaa optimaalisesti niukan talouden ja hajautetun paatdsvallan aikana. Itse-
arvioinnin tietotuotantoa ollaan kehittdmassa siihen suuntaan, etta se palvelisi myos
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kansallisen arvioinnin tarpeita. Demokratian toteutuminen edellytt4d, ettd valtuusto
on mukana arviointityossd. Tavoiteasettelua tehtdessa madritellddn sanallinen strate-
gioista johdettu, mieluiten toiminnan vaikuttavuutta tai palvelukykyé koskeva tavoite.
Nadin estetddn tulosyksikdiden eriytymistd ja saadaan kayttoon mahdollisimman laaja
skaala keinoja. Suoriteméaératavoitteet ovat itse asiassa keinoja vaikuttavuutta tai pal-
velukykyd koskevien tavoitteiden saavuttamiseksi. Tavoiteasettelua tehtéessa on maé-
riteltdvd tavoitteen saavuttamista kuvaava mittari ja mittarin tavoitearvo.

7.5  Tarkastuslautakuntien arviointikertomusten kaytt6
yleisessa seurannassa

Saako ja tarvitseeko kuntia yleisesti seuraava sisdasiainministerion kuntaosasto tarvit-
semaansa seurantatietoa kuntapolitiikan vaikutuksista kuntien arviointikertomuksis-
ta? Toiminnallista tilaa tarkastellaan valtuuston asettamien tavoitteiden pohjalta. Tar-
kastuslautakunta raportoi arviointikertomuksessaan, onko tavoitteet saavutettu. Tavoite-
asettelun ja t&sta johtuen arviointikertomusten taso vaihtelee rajusti.

Pitdisiko tarkastuslautakunnan arvioida kunnan palvelutoimintaa myés vallitsevan

lainsdddannon pohjalta?

— Onko lakeja noudatettu?

— Onko palveluvarustus riittava?

— Saavatko Suomen kansalaiset heille sd&detyt peruspalvelut tasapuolisesti ja tasalaa-
tuisesti?

— Onko kunnalla olemassa valmiudet ja resurssit hoitaa itsehallinnon edellyttdmat
toiminnot?

— Toimiiko itsehallinto lain hengen mukaisesti, vai onko kunnan paatoksenteko vain
néenndisdemokratiaa? (Esim. pienilld ja talousvaikeuksissa olevilla kunnilla ei vélt-
tamattd ole itsehallinnon edellyttdmé&é taloudellista liikkumavaraa).

— Onko peruskunnilla riittdvéasti mahdollisuuksia arvioida kuntayhtymien asettamia
tavoitteita?

Toimintojen sisdltomaarittelyd on tarkennettava ja mukaan on liitettdva vaikutusten
arviointia. Seurantaraportointia on kehitettdvé etenkin mittaamisen ja systemaatti-
suuden osalta. Nyky&an suuri osa valtuustojen ja hallitusten paatoksista ja tavoitteen-
asettelusta kohdistuu hallintokoneistoon. Varsinkin toiminnalliset tavoitteet pitaisi
kohdistaa palvelutuotantoon ja ndkdkulmana pitdé olla kuntalaisten ndkdkulma. Ny-
kyisessd muodossaan tarkastuslautakuntien kertomuksia ei voida kayttdad hyodyksi
kansallista arviointia tehtéessd. Kunta voi tavoitteita asettaessaan ottaa huomioon
kansallisessa arvioinnissa kaytettavat suoritteet ja arvioida omaa menestymistaan nii-
den valossa. Tallaisia arviointikertomuksia voidaan jatkossa kéayttdd mahdollisen lisé-
informaation hankintaa.
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8 TOIMINTOJEN MITTAAMINEN JA
TUNNUSLUVUT

8.1 Mittaamisen valineita

Taloudellisuus on selvitettavissa kuntien tilinpaatoksista ja tuottavuuden tulisi selvitd
kuntien toimintakertomuksista ja sisdisestd laskentatoimesta. Nykyinen laskentajar-
jestelmd mahdollistaa kuntien keskindisen vertailun ja laskentatietojen avulla voidaan
my0s tehdd kokonaisanalyysi kuntien taloudellisesta tilasta. Toiminnan sisallon ver-
tailtavuutta ja kokonaisanalyysid ei laskentajarjestelmén tietojen avulla voida luotetta-
vasti tehdd. Kokonaisndkemys toiminnan siséllostd voidaan saada kuntien toiminta-
kertomuksista ja tarkastuslautakuntien arviointikertomuksista. Naiden asiakirjojen
vertailtavuuden lisdédminen on haasteellinen tehtdva taloushallinnon ja tarkastustoi-
men henkilostolle.

Palvelutuotannon kehittdmiseen on viime vuosina sisallytetty myos erilaisia laatujoh-
tamisen tyokaluja, kuten esim. benchmarking-menetelm&. Naissd vertailu tapahtuu
menestyneen yksikon ja vertailua hakevan yksikdn kesken. Etsitddn hyvid ratkaisu-
malleja ja onnistuneita toimintastrategioita. Niiden avulla kehitetddn omaa toimintaa.
Kuten toimintojen kehittdminen, my6s mittareiden uudistaminen, on jatkuvaa tyota.
Aikaisemmin muutosta kuvattiin kasvun kasittein ja luvuin, nyt joudutaan kehitta-
mé&an selviytymisen mittareita. Esimerkiksi sosiaali- ja terveysministerid on laskenut
kuntakohtaisen sosiaali- ja terveydenhuollon menoindeksin ja verrannut sit4 lasken-
nalliseen menoindeksiin. Selviytymisen mittarin pitéisi ndyttdd tuottaako kunta, joka
alittaa laskennallisen menoindeksin peruspalvelunsa puutteellisesti vai johtuuko ali-
tus tehokkaasta toimintatavasta. Kunta joka ylittdd keskimadraisen menoindeksin, voi
tuottaa palveluita normaalia laadukkaammin tai sitten toiminta on tehotonta.

Aikaisemmin tulojen ja menojen taustatekijoihin ei ole tarvinnut kiinnittd4 paljon-
kaan huomiota, koska talouden tasapaino séilytettiin lisddmalla tuloja. Viime aikoina
taloutta on tasapainotettu leikkaamalla tai uudelleen kohdistamalla voimavaroja tai
parantamalla tuloksellisuutta (NPM New Public Management). Kehitys on johtanut
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siihen, ettd kuntasektorilla sovelletaan markkinasektorin ajattelu- ja toimintamalleja
ja kdytetddn markkinasektorille kehitettyjd mittareita (Meklin). Perinteisesti on arvioi-
tu palvelutuotannon taloudellisuutta (kustannukset/suorite) ja tuottavuutta (suo-
rite/tuotannontekijat). Vaikuttavuuden (asetettujen tavoitteiden saavuttamisen aste
tai miten kansalaisten tarpeet on onnistuttu tyydyttdmadn) arviointi edellytt&a kehit-
tynyttd johtamisjérjestelmad. LOytyvatkod arviointia varten tarvittavat tiedot johdon
laskentatoimesta, toiminta- ja arviointikertomuksista? Yritystoiminnalle kehitetty
Balanced scorecard -menetelm&& on menestyksekkéasti kéytetty julkisen sektorin pal-
velutuotannon vaikuttavuuden arviointiin. Arviointi edellyttaa strategisen suunnitte-
lun tuottamia visioita ja strategioita, joilla ohjataan kehitysta haluttuun suuntaan. Né&-
kdkulmana on koko toimintakenttd: talous, asiakkaat, toimintaprosessi ja henkil9sto.

8.2 Tunnusluvut

Kunnan toimintojen arvioinnissa tarvitaan tunnuslukuja, joiden kéyttétarkoitus ja tapa
on tarkoin harkittava. Kunnan talousanalyysia varten on olemassa runsaasti mittarei-
ta, jotka ovat omassa tarkoituksessaan luotettavia ja toimivia. Tavoitteena on selvit-
t4a, onko kunnan talous tasapainossa: pystyyko kunta vastaamaan taloudellisista si-
toumuksistaan, sdilyyko kapasiteetti pitkalla tahtaykselld ja onko maksuvalmius riitta-
va. Kunnan toiminta on “kannattavaa”, mikali se pystyy kdytossa olevilla voimava-
roilla hoitamaan itsehallinnolliset velvoitteensa. Kun tuloilla ja suoritteilla samoin kuin
menoilla ja tuotannontekijoiden kaytolld ei ole selvaa yhteyttd, ei rahaprosessin puo-
lella tapahtuva mittaaminen kuvaa toimintaprosessin tehokkuutta. Kunta voi toimia
tehottomasti ja tuottaa huonoja palveluja, mutta aikaansaa ylijagdmaa. Kunta voi hy-
vin, mutta kuntalaiset huonosti.

Kunnan talouden tasapaino tulee selvittad kahden tekijan avulla. Rahaprosessin puo-
lella analysoidaan kunnan tulojen ja menojen tasapainoa, rahoituksen riittdvyytta ja
toimintaprosessin puolella toiminnan tehokkuutta ja tuloksellisuutta.

Arviointityo tehd&an kuntien hallintokoneiston tuottamien arviointitietojen pohjata.
Kuntalain mukaan tarkastuslautakunnat antavat vuosittain erillisen arviointikertomuk-
sen tai kirjaavat arviointitietonsa poytdkirjaan. Tatd kuntien arviointityota tullaan
yhdessd Kuntaliiton kanssa kehittdmé&&n siten, ettd yhdenmukaisia arviointitietoja
kunnilta on saatavissa. Toiminnallisten tunnuslukujen merkitys arviointity0ssé on
merkittava. Arviointindkokulma on pidettdvd mielessd I&pi koko hallintoprosessin.
Erityisesti tulee kiinnittdd huomiota kuntien talousarvioiden tavoitteiden sisaltoon
sekd toimintakertomusten sisaltoon. Mitkd ovat keskeisimmat kuntien peruspalvelu-
jen saatavuutta kuvaavat indikaattorit?
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Tarkoituksena on nimeté joitakin keskeisi& mittareita, joiden oletetaan mittaavan kun-
tien peruspalvelujen saatavuutta, tehokkuutta ja tuloksellisuutta. Indikaattoreita va-
littaessa on varmistettava, ettd kaikki mittaamista suorittavat ovat selvilla siit4, mihin
mittaamista tarvitaan ja miten mittaustuloksia hyddynnetdan. Kaikilla tasoilla tulee
kayttadd samoja ja yhteensopivia mittareita. Mittarit ovat luotettavia ja niiden sisallostd
on tehty selked kuvaus. Mittarin tulee olla relevantti, yksiselitteinen ja sen tulee antaa
mahdollisimman paljon objektiivista tietoa pienelld vaivalla ja vahin kustannuksin.

Kuntien taloudellisten ja toiminnallisten tietojen yhdistaminen
hyvinvointivaltion peruspalvelujen saatavuudesta ja rahoituksen

Arvioksi
riittdvyydesta

RAHOITUKSEN Hyvinvointivaltion (resurssi-
LAHTOKOHDAT Finanssipolitiikka Ohjaus)
Talousarvio Valtion osuus

(osoittaa rahoituksen)

RA-

HOI- | Kuntien
v omarahoitus
Toimintakertomus

(talous- TUK-
arvion
toteutu- SEN
minen)
v RIIT-
Tilinpaatos
(tuloslaskelma, TA-
rahoituslaskelma,
tase) l VYYS
Tilintarkastus-
kertomus
PERUSPALVELUT 448 kuntaa
Arviointi- Toimintakertomus ¢ Talousarvio
kertomus (sektorikohtaiset arviot (sitovat
miten tavoitteisiin on toiminnalliset
Paasty) tavoitteet)
RAPORTOINTI

NAKOKULMA

*RAHOITUKSEN
RITTAVYYS

*ITSEHALLINTO

*SEUTU-
YHTEISTYO

*OSALLISUUS

Hyvinvointivaltion
Kansalaisten
Perusoikeudet

(informaatio-
Ohjaus)

TOIMINNAN
LAHTOKOHDAT

Ministeri6illa ja kunnilla on kdytdssa runsaasti erilaisia hyvinvointivaltion kansalais-
ten perusoikeuksien kuntakohtaista toteutumista kuvaavia indikaattoreita. Seuraavas-
sa on kayty lapi tyéryhman késittelemat indikaattorit, niiden lahde sekd on kerrottu,

mitka on valittu arviointikorttiin.
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8.2.1 Taustamuuttujat

Koko maan tiedot
Maakuntakohtaiset tiedot
Seutukuntakohtaiset tiedot
Tiedot kuntatyypeittéin
Tiedot kuntakoon mukaan

8.2.2 Palvelun tarvetta ja kysyntda kuvaavia muuttujia

— Asukasluku

— Asukastiheys

— 0-6-vuotiaiden osuus asukkaista

— 6-vuotiaiden osuus asukkaista

— 7-15-vuotiaiden osuus asukkaista
— 16-64-vuotiaiden osuus asukkaista
— 65-74-vuotiaiden osuus asukkaista
— 75-84-vuotiaiden osuus asukkaista
— Yli 85-vuotiaiden osuus asukkaista

— Huoltosuhde

Asukaslukutieto |0ytyy tilastokeskuksen tietokannasta, Védestorakennetta ja huol-
tosuhdetta kuvaavat tiedot 10ytyvat sekd Tilastokeskuksen tietokannoista ettd Sta-
kesin Sotka-tietokannasta. Vuodenvaihteen tiedot ovat kéytettdvissa huhtikuuhun
mennessa.

Muista palvelun tarvetta kuvaavista muuttujista oli esilla:

— tyottdmyysprosentti

— tyokyvyttomyyseldkeldisten osuus 15—-64-vuotiaista

— palvelu- ja jalostusaloilla toimivien osuus ammatissa toimivista.

Naditd muuttujia ei tassa vaiheessa otettu kuntakorttiin.

8.2.3 Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kayttéa kuvaavia muuttujia

— Perusterveydenhuollon avohoidon laakarissa kaynnit/asukas
L&akarissé kaynnit vuoden aikana/asukas, kunnan kustantamat palvelut.
— Erikoissairaanhoidon avohoitokaynnit/asukas
Avohoitokdynnit vuoden aikana/asukas, kunnan kustantamat palvelut.
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— Erikoissairaanhoidon hoitopaivat/1000 asukasta
Hoitopdivat vuoden aikana/1000 asukasta, kunnan kustantamat palvelut.

Em. tietojen kerddmisestd vastaa Stakes. Tiedot kerdtd&n hoitoilmoitusrekisteriin,
joka valmistuu tilastointivuotta seuraavan vuoden elokuuhun mennessa.

— Vanhusten pitk&aikaishoito/yli 75-vuotiaat
75 vuotta tdyttaneet pitkdaikaispotilaat terveyskeskuksissa ja sairaaloissa 31.12. ja
75 vuotta tayttdneet vanhainkotien asiakkaat 31.12., % 75 vuotta tayttaneistd, kun-
nan kustantamat palvelut.

Vanhusten pitk&aikaishoitoa koskevaa materiaalia kerdtddn kunnallisilta hoitolai-
toksislta. Tiedot ovat Sotka-tietokannassa kéytettavissa tilastointivuotta seuraavan
vuoden elokuussa.

— Kodinhoitoapua saaneet vanhuskotitaloudet/yli 65-vuotiaat
Kodinhoitoapua vuoden aikana saaneita vanhuskotitalouksia, % vanhuskotitalo-
uksista. Vanhustaloudessa on 65 vuotta tayttanyt jasen.

Kodinhoitoapua koskevat tiedot 16ytyvat Stakesin Sotka-tietokannasta. Vuoden-
vaihteen tiedot ovat kdytettdvissa kesdkuuhun mennessa.

Vahusten pitkdaikaista laitoshoitoa tai kotipalveluita tarkasteltaessa on syyta huo-
mata, ettd yksityiset palvelut ja palveluasuminen jaavat tarkastelun ulkopuolelle.

— Toimeentulotukea saaneet/asukas
Toimeentulotukea saaneet henkilot vuoden aikana, % asukkaista.

Taman tiedon kerddmisestd vastaa Stakes. Tieto keratddn toimeentulotukirekiste-
riin, joka valmistuu tilastointivuotta seuraavan vuoden lokakuuhun mennessa.

— Lasten paivahoito (kokopaivahoito)/osuus 0-6-v.
Kokopdivéhoidossa olleiden lasten lukumaérd 31.12. yhteensa pdivakodeissa ja per-
hepéivdhoidossa, % 0-6-vuotiaista.

Lasten péivéhoitoon tilastoituvat kodin ulkopuolella perhepaivadhoidossa tai péiva-
kodissa olevat lapset. Em. tietojen keruusta huolehtii Stakes. Ne ovat kéytettévissa
tilastointivuotta seuraavan vuoden elokuussa. Alhaiseen kayttbasteeseen voi vai-
kuttaa osapaivéhoidon tai lasten kotihoidontuen runsas kdytto
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Keskusteluissa oli esilld lisaksi useita sairastavuutta, palvelurakennetta ja palvelujen
saatavuutta koskevia indikaattoreita. Niitd ei voitu kuitenkaan sisallyttdd kuntakort-
tiin joko tilastointiin tai tulkintaan liittyvien ongelmien takia.

8.2.4 Opetus- ja kirjastotoimen palvelutarpeen ja kysynnan kuvaaminen

Opetus- ja kulttuuritoimen rahoitusjarjestelma ja lainsd&ddantd ovat jossain maarin
ongelmallisia kuntien peruspalveluiden arvioinnin kannalta. Rahoitus myénnetaan
opetuksen jérjestéjalle, joita ovat kuntien lisaksi kuntayhtymat tai yksityiset koulutuk-
sen jarjestdjat. Kunta ei talloin ole yksin vastuussa kunnan koulutuspalvelujen tarjon-
nasta. Ongelmia koulutuspalvelujen arvioinnille kuntangkdkulmasta katsottuna aihe-
uttaa myo6s opiskelijoiden vapaa hakeutumisoikeus ja se, ettd oppilaitoksissa on opis-
kelijoita useiden kuntien alueelta. Ndin etenkin toisen asteen koulutuksessa kunta on
usein liian pieni yksikké koulutuspalveluiden tarkoituksenmukaiselle arvioinnille.

Peruspalvelut -kdsite voidaan madéritelld usealla tavalla. La&ninhallituslakiin 7.4.2000
tehdylld muutoksella lisattiin lain 2 8:n 2 momenttiin palvelujen arviointia koskeva
sddnnds. Sen mukaan ld&ninhallitus arvioi asianomaisten ministerididen ohjauksessa
alueellisesti toimialansa peruspalveluja. Tdmé&n muutoksen taustalla olleen hallituk-
sen esityksen perusteluissa ”peruspalveluilla yleisesti tarkoitetaan palveluita, jotka
padasiassa koskevat suurta maarad ihmisié ja vaikuttavat kansalaisten jokapdivéiseen
eldmadn ja joiden puuttuminen aiheuttaa merkittdvia ongelmia”. Opetusministerion
hallinnonalalla kunnallisia peruspalveluita olisivat taten [&hinn& perusopetus, lukio-
koulutus, ammatillinen koulutus seké kirjastopalvelut. Arviointikortin indikaattorit
on valittu taltad pohjalta.

Palvelujen tarvetta ja kysyntad kuvaavia muuttujia ovat luvussa 8.2.2 mainitut vdesto-
rakennetiedot.

8.2.5 Koulutuksen resurssit ja tarjonta

— Oppilas/opettaja perusopetuksessa

— OpiskelijaZopettaja lukiokoulutuksessa

— OpiskelijaZopettaja ammatillisessa koulutuksessa

— Oppilas/perusopetusta antavien koulujen lukumaéara

Em. tietojen keruusta huolehtii Tilastokeskus. Oppilaiden ja opiskelijoiden osalta ne
ovat kdytettdvissa tilastointivuotta seuraavan vuoden tammikuussa. Tilastointiajan-
kohta on syyslukukauden alku.
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Opettajatiedot valmistuvat n. yhden vuoden ja viiden kuukauden kuluttua tilastoin-
tiajankohdasta eli ne ovat vuoden opiskelijatietoja jaljessd. Peruskoulutusta antavien
koulujen lukumadératieto on kdytettdvissa tilastointivuotta seuraavan vuoden tammi-
kuussa. Indikaattorin tietosisaltd vaihtelee riippuen siitd, onko kunnalla oma yldaste,
oma lukio tai omia ammatillisia oppilaitoksia. Jos kunnassa ei ole lukiota tai ammatil-
lisia oppilaitoksia, indikaattori on nolla.

— Oppilashuollon henkilosto/perusopetuksen oppilaat
Indikaattoritieto ei ole vield kdytettavissd. Opetusministerio tulee esittdméan ko.
indikaattorin kayttoon ottamista oppilashuollon resursseja kuvaavana indikaattori-
na.

8.2.6 Opetus- ja kirjastotoimen palvelujen tarjontaa ja kayttoa kuvaavia
muuttujia

— Perusopetuksen oppimaaran suorittaneiden osuus ikéluokasta
Tadmdn tiedon keruusta huolehtii Tilastokeskus. Se on tallennettu my6s opetushal-
lituksen OPTI-tietojdrjestelm&dn. Tieto on kdytettévissé tilastointivuotta seuraa-
van vuoden toukokuussa. Tilastointi perustuu kevatlukukaudella opintonsa péat-
tdneiden maaraan.

— Kirjastolainaukset/asukas

— Kirjastoaineiston hankinta/asukas
Indikaattoritiedot kerdd opetusministerio ja ne ovat kdytettdvissa tilastointivuotta
seuraavan vuoden huhtikuussa.

Keskusteluissa oli esilla lisaksi useita palvelujen tarjontaa, saatavuutta ja véeston kou-
lutustasoa koskevia indikaattoreita. Niit4 ei voitu kuitenkaan siséllyttdd kuntakorttiin
joko tilastointiin tai tulkintaan liittyvien ongelmien takia.

8.2.7 Keskeisimmat kuntataloutta kuvaavat muuttujat

— Kunnallisveroprosentti

— Toimintatuotot (1000mk) ja mk/as

— Toimintakulut (1000 mk) ja mk/as

— Sosiaali- ja terveydenhuollon toimintakulut mk/asukas
— Opetus- ja kirjastotoimen toimintakulut mk/asukas

— Toimintakate (1000 mk) ja mk/as

— Verotulot (1000 mk) ja mk/as

— Verotulot/toimintakulut
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— Valtionosuudet (1000 mk) ja mk/as

— Valtionosuudet/toimintakulut

— ALV-takaisinperint4 (1000 mk) ja mk/as

— Vuosikate (1000 mk) ja mk/as

— Poistot kayttbomaisuudesta (1000 mk) ja mk/as

— Tilikauden tulos (1000 mk) ja mk/as

— Tilikauden yli- tai alijagdma (1000 mk) ja mk/as

— Nettoinvestoinnit (1000 mk) ja mk/as

— Vuosikate — nettoinvestoinnit (1000 mk) ja mk/as

— Lainakanta (pitké- ja lyhytaikaiset ) 31.12. (1000 mk) ja mk/as
— Kassavarat ja talletukset 31.12. (1000 mk) ja mk/as

— Nettovelka 31.12. (lainakanta — kassavarat ja talletukset) (1000 mk) ja mk/as

Kuntataloutta koskeva aineisto saadaan kuntien taloustilastosta, jonka kerdé Tilasto-
keskus. Taloustilastot ovat kdytettavissa tilastointivuotta seuraavan vuoden kesékuus-
sa. Ennakkotiedot ovat kéytettavissa helmikuussa.

8.3  Rahoituksen riittavyys

Yleisimmin rahoituksen riittdvyytta kuvaavana tunnuslukuna on kéytetty vuosikatet-
ta seka siitd laskettuja ja johdettuja tunnuslukuja.

Kuntien rahoituksen riittdvyyttd kuvaavaa ennakointimallia kehitettéessd on ollut ta-
voitteena, ettd kuntien taloutta voidaan seurata ja analysoida kuntakohtaisiin tietoihin
pohjaten kokonaistasolla ja eritavalla muodostettujen kuntaryhmien tasolla. Malliin
laskettu rahoituksen riittdvyyttd kuvaava tunnusluku on laskettu vahentdmalld kun-
tien nettoinvestoinnit vuosikatteesta. N&in saatu luku ilmoittaa riittd&dko kuntien oma-
rahoitus nettoinvestointien rahoittamiseen. Tarkastelua suoritetaan maakunnittain,
kuntakoon mukaan sek& elinkeino- ja asuinrakenteen mukaan ryhmiteltynd. Mallin
avulla pyritddn tunnistamaan kuntia ja kuntaryhmid, joiden talouskehitys on heikko ja
analysoimaan kehityksen syy. Analyysin tulee selvittdd kuntien rahoituksen riittavyys
olemassa olevien menojen rahoittamiseen. Analyysin pohjatietona kdytetddn kunnal-
listalouden ja -hallinnon neuvottelukunnan kehitysarvion oletuksia.

8.4 Mittareiden arviointia

Laadittavaan kuntakohtaiseen tarkasteluun on valittu indikaattoreita, joiden oletetaan
parhaiten kuvaavan kunnan palvelutuotannon tilaa suhteessa rahoituksen riittavyy-
teen. Tunnusluvut on pyritty valitsemaan siten, ettd tarkastelukulma olisi mahdolli-
simman monipuolinen. Toimintaa mitataan asiakkaan, toimintaprosessin ja henkil6s-
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toén nédkokulmasta. Mittaristoon on valittu tekijoitd, joilla on vaikutusta arvioitaessa
kunnan valtionosuuden maaraa. Vuoden 1999 tilinp&atdsten mukaan kuntien toimin-
takulut olivat n. 120 miljardia markkaa. Tasta sosiaali- ja terveyspalveluiden osuus oli
61 miljardia markkaa (51 %) ja Opetus- ja kulttuuritoimen osuus 29 miljardia mark-
kaa (24 %). Yhteensa tarkastelun piirissd on 90 miljardin markan osuus kuntien toi-
mintakuluista. Sosiaali- ja terveyspalveluiden sek& opetus- ja kulttuuritoimen indi-
kaattorit on valittu palvelualueen ryhmisté, joiden yhteenlaskettu osuus kummankin
palvelusektorin sisaltd on n. 75 %. Indikaattorit kattavat kuntien peruspalvelutuotan-
non osuuden, jonka kustannukset olivat vuoden 1999 tasossa yhteensd 67 miljardia
markkaa. Valtionosuus ko. kustannuksista oli n. 20 %.

Valtakunnallisessa suosituksessa idkkdiden henkildiden hoidon ja palvelujen sek nii-
den laadun kehittdmisestd on esitetty ehdotuksia tavoitteiksi ja toimintamalleiksi, joi-
den avulla kunnat voivat kehittda palvelurakenteitaan paikallisista tarpeista ja voima-
varoista lahtien, sekd edistd4 asiakkaiden, omaisten ja muiden kuntalaisten osallistu-
mista tavoitteiden asettamiseen ja toiminnan arviointiin. Suosituksessa on paadytty
arviointitydryhman tavoin kayttamaan palvelujen kaytt64 ja tarvetta kuvaavia méaral-
lisi4 tavoitteita. Paikallisen palvelutarpeen arvioinnin ldhtokohtana on pidetty mm.
vaeston ikdrakennetta ja siind tapahtuvia muutoksia sekéd henkiloston maéraa. Tarkas-
telua tulee tehda seudullisten tai samaan kuntaryhmdéan kuuluvien kuntien tietoja ver-
tailemalla. Seuranta ja arviointi on jatkuvaa ja perustuu ennalta sovittuihin indikaat-
toreihin. Seurantatiedot julkaistaan vuosittain palvelukatsauksessa. Suositus palvelee
mm. kuntien paattjia poliittisten linjausten luomisessa ja voimavarojen ohjailussa,
tarkastuslautakuntia arviointity0ssa.

Kuntakorttiin valittujen muuttujien on katsottu antavan riittdvasti mahdollisuuksia
laatia raportteja monipuolisen kuvan saamiskeksi kuntien peruspalvelujen tasosta ja
rahoituksen riittavyydesta.
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9 KANSALLINEN KUNTIEN TILAA
KOSKEVA RAPORTTI

Kansallisessa arvioinnissa on tarkoitus yhdistad kunnan hallintoprosessin tuottama
arviointitieto laskentajarjestelman tuottamien taloudellisuustietojen kanssa, jotta saa-
taisiin riittdva kokonaiskuva kuntien yleisesta toimintakyvysta, kansalaisten hyvinvoin-
tipalvelujen saatavuudesta ja hyvinvointipalvelujen rahoituksen riittdvyydestd. Tarkas-
telu on tassd vaiheessa rajattu kuntien tehtévaksi maarattyihin lakisaateisiin TSS-oikeu-
den piiriin kuuluviin perusopetuksen ja kirjastotoimen palveluihin sek& sosiaali- ja
terveyspalveluihin, joissa valtiolla ja kunnilla on yhteinen rahoitusvastuu. Kansalli-
nen arviointi liitetd&n osaksi sisdasiainministerion hallinnonalan toimintakertomusta.
Tarkoituksena on laatia katsaus kuntien yleisestd toiminnallisesta ja taloudellisesta
tilasta. Tarkastelussa pyritddn [0ytam&an kuntaryhmid tai kuntia, joiden palvelujen
laadun ja méd&ran suhde kustannuksiin poikkeaa yleisestd linjasta. Yhdistelemalla em.
tietoja pyritd&n arvioimaan, miten yhdenvertaisuus peruspalveluiden laadun ja maa-
ran suhteen toteutuu maan eri osissa. Siséasiainministerion hallinnonalan toiminta-
kertomuksella voidaan valittdd kuntien itsearviointityon tuloksia valtakunnan tason
poliittisille paatoksentekijoille. Kansallista arviointia voidaan myds kayttdd hyvaksi
kuntien oman toiminnan johtamisessa ja ohjaamisessa.

Kuntien itsearviointitietojen pohjalta tehtdvan arvioinnin ensisijainen tarkoitus on
selvittdd kansalaisten lakis&ateisten peruspalvelujen saatavuus suhteessa rahoituksen
riittdvyyteen. Tdtd varten laaditaan kuntakortti, jossa keskeisten kuntataloutta kuvaa-
vien lukujen lisaksi esitetddn muutamia peruspalvelujen saatavuutta ja vaikuttavuutta
arvioivia tunnuslukuja. Arviointitiedot perustuvat edelliseen tilinpdatokseen. Tule-
vien vuosien rahoituksen riittdvyyttd arvioidaan siséasiainministerion kuntaosaston
yllapitdman ennustemallin pohjalta. Kuntakorteista voidaan tehda valtakunnallisia, alu-
eellisia ja kuntaryhmékohtaisia yhteenvetoja.

Kuntakorttiin voidaan jatkossa laskea my0ds palveluindeksi. Mm. sosiaali- ja terveys-
toimen osalta tdh&n soveltuisi parhaiten tarvevakioidut menoindeksit. Kuntakortissa
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olevien indikaattorien perusteella laskettu palveluindeksi kuvaisi palvelujen kayttovo-
lyymia, joka riippuu paitsi palvelutarpeesta myos palvelujen saatavuudesta ja organi-
soinnista. My0s sité tulee pohtia, voidaanko sosiaali- ja terveystoimelle sek& opetus-
ja kirjastotoimelle laskea yhteinen palveluindeksi, vai tulisiko indeksi laskea kummal-
lekin sektorille erikseen. Palveluindeksin avulla pyritddn luomaan yhteinen kuva pe-
ruspalvelutuotannon tasosta. Kustannusindeksin laskemista tulee myds jatkossa har-
kita. Kustannusindeksilld mitataan sektorikohtaisesti kunnan asukaskohtaisen menon
suhdetta maan tai kulloisenkin vertailuryhmén keskimaaraiseen asukaskohtaiseen kus-
tannukseen. Indekseja ei ole tarkoitus julkaista kuntakohtaisesti.

Sisdasiainministerion toimintakertomukseen liitettdvéassé kansallisen tason arviointi-

raportissa voidaan kuntien laskentatoimen ja itsearvioinnin tiedot yhdistamaéllg luoda

katsaus siita:

— Onko kuntien rahoitus riittdva tuottamaan kansalaisille tasapuoliset ja yhdenver-
taiset peruspalvelut.

— Onko kuntien palvelutuotoksiin ké&ytetyissa voimavaroissa tuottavuus ja tehokkuus-
eroja.

— Onko toiminta tarkoituksenmukaista suhteessa tarpeisiin.

— Kun tavoitetilan saavuttaminen edellyttaa erityistoimenpiteitd ja lisdresursseja, onko
muutos kestava.

— Milla toimenpiteilld asetetut tavoitteet saavutetaan.

— Ovatko toimenpiteiden vaikutukset suunniteltujen mukaisia?

Kansallisen arvioinnin kuvaa tdydennetéan Tilastokeskuksen toimintatilastoista saa-
duilla tiedoilla seké ld&ninhallitusten sekd sektoriministerididen peruspalvelujen arvi-
ointia koskevilla tiedoilla. Parhaassa tapauksessa kansallinen arviointi voi vaikuttaa
valtio—kunta -suhteessa tehtdviin toimintalinjauksiin. Nykyinen talouteen perustuva
ohjausjarjestelma tayttda viimekadessa harkinnanvaraisilla avustuksilla syntyvét rahoi-
tusaukot. Valtion kannalta olisi tdrkedd saada monipuolista vertailutietoa kuntien pal-
velutuotannosta, jotta ei vuodesta toiseen tuettaisi tehottomasti toimivia peruspalve-
lutuotannon rakenteita.

Hyvin toteutettuna kuntien itsearviointi luo kunnille mahdollisuuden dokumentoida
toiminnan taso ja lainmukaisuus. Se voi toimia myds kuntien valisen vertailun vali-
neena.
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LIITE 1.

SISAASIAINMINISTERIO ASETTAMISPAATGHS
07.02.2000

KANSALLISEN TASON KUNTIEN PERUSPALVELUJEN ITSEARVIOINNIN

KEHITTAMISHANKE

Aseltaminen

Toimikausi

Sisdasiainministerid on tindin asettanut kansallisen tason kuntien peruspalvelujen
itsearvioinnin kehittimishankkeen.

Hankkeen tarkoitus on edistii kunnan vastuullisen talouskulttuurin kehittymisti ja
yhdistiii kunnan hallintoprosessin tuottamaa arviointitictoa laskentajirjeStelmiin
tuottamien taloudellisuustietojen kanssa, jotta saataisiin valtion ja kuntien yhteistyota
varten riittivii kokonaiskuvaa kuntien yleisesti toimintakyvystd, kansalaisten
peruspalvelujen saatavuudesta ja rahoituksen rittivyydesti.

Hanke tuottaa kuntien toiminnallista tilaa koskevaa aineistoa, jota kiytetiin valtion
kuntapolitiikan vaikutusten seurannassa. Tavoitteena on vakiinnuttaa itsearviointi
kuntien peruspalvelujen tehokkuuden ja laadun takaamisen viilineeksi. Kuntien
arviointitoiminnan ja tarkastuskulttuurin kehittimisen valmisteluvastuu on Suomen
kuntaliitolla ja sisdasiainministeridn kuntaosastolla. Lifninhallitukset arvioivat
omalla toimialallaan ns. poikkihallinnollisista toimintaa. Niiden arviointitictojen
tulokset ovat ministeriiiden ja kuntien kifytettiivissi. Tarkoituksena ei ole kehittis
unita tiedon tuotanto- ja tiedon keruujiirjestelmiii, vaan kehittisi kuntalain mukaista
talousarvio- ja toimintakertomusprosessia seki tarkastuslautakuntien arviointityéti.
Valtakunnallisia kokonaisarvioita tehtéiessi nikdkulmana on valtio — kuntasuhteen
toimivuus.

Hankkeen toimikausi on 2000-2002. Ensimméinen viiliraportti laaditaan huhtikuussa
2000. Hankeryhmi seuraa téiti varten tarkastuslautakuntien arvicintia. Hanke tukee
Suomen kuntaliiton tyGiti kehittii kuntien itsearviointitydti. Arviointitietoja
kiiytetifin hyviksi kuntien oman toiminnan ohjaamisessa ja kuntien yleisen
toiminnallisen ja taloudellisen tilan kuvaamisessa osana sisdasiainministeritn
hallinnonalan toimintakertomusta,

Ensimmiisen kerran kuvaus laaditaan vuoden 2000 tarkastuskertomuksista,

Hankkeen lihtokehdat

Maininta arviointitydn ja tarkastuskulttuurin kehittimisesti on otettu piiministeri
Paavo Lipposen [I-hallituksen hallitusohjelmaan: "Kunnallisten peruspalvelujen laatu
Ja saatavuus turvataan. Kuntien peruspalvelujen arviointijiirjestelmii kehitetiiin
yhteistybssi kuntien kanssa palvelujen yhdenvertaisen saatavuuden ja laadun
lurvaamiseksi™.

Kuntalain 8 §:n mukaan sisdasiainministerit seuraa yleisesti kuntien toimintaa ja
taloutta sekd huolehtii, etté kuntien itsehallinto otetaan huomiocon kuntia koskevan
lainsdidinndn valmistelussa.



Lihtékohtana on tarkastuslautakuntainstituution kehittiiminen luontevaksi osaksi
kunnan johtamistoimintoja sekii edistiid tchokkaan tybnjaon muotoutumista
kunnanvaltuuston ja virkaorganisaation vililli. Kuntien itsearvioinnin ja
tarkastuskulttuurin kehittimisen kautta on saatavissa kansallisen seurannan kannalta
arvokasta tietoa kuntien peruspalvelujen hoitamisesta. Arviointitydn kehittimisen
Ighttikohtana ovat paikallisen itsehallinnon tarpeet. Arviointity ei ole
viranomaisvalvontaa, vaan sen avulla pyritiin tiydentimisn kuntien rahoituksen
riittévyytti kuvaavien tunnusiukujen antamaa tictoa kuntien lakisiteisten
peruspalvelujen toteutumisesta.

Hankkeen tavoitteet
1. Luetteloida kuntien lakisiiiteiset peruspalvelut.
2. Selvittii onko kuntien rahoitus riittivi peruspalvelujen luottamiseen?
3. Tunnistaa ne kunnat tai kuntaryhmét, joissa palvelujen laadun ja hinnan vilinen
suhde on poikkeava.

Hankkeen tulee selvittis miten tarkastuslautakuntien toimintatapaa mlee kehittis;

- jotta se voitaisiin liittis kiintefiksi kunnan johtamiszn ja itsearvioinnin osaksi,

- ettd se osaltaan turvaisi lehokkaat palveltutoiminnan tuotantoprosessit,

- ettd se turvaisi kansallisen arvioinnin vaatiman tietotuotannon ja

- miten sisdasiainministerion kuntaosasto vei hyGdyntii kuntien itsearvioinnista
saatavia arviointitietaja?

Tavoilteena on tuottaa vuosittain sisiasiainministerion toimintakertomukseen arvio
kunticn lakisifteisten peruspalvelujen saatavuudesta ja tuottamisen tilasta.
Tavoitteena on tehdd yhteistytd arvicintitietojen hankinnassa ja kiyttimisessi
Suomen kuntaliiton, muiden ministeriGiden ja Tilastokeskuksen kanssa ja niin
tifvistiifi viranomaisten yhteistoimintaa, Arvicintitietoja voidaan hyddyntis kunta-
valtiosuhteita sifideltiessd ja arvioitacssa kuntien taloudellisen tuen tarvetta seki
valmisteltacssa kuntajakoasioita.

Hankkeen toteutus ja resarssit
Hankkeesta vastan sisfasiainministerion kuntaosasto. Vastunllisena virkamieheni
toimii neuvotteleva virkamies Seppo Juntti. Hankeryhmin jiseniksi kutsutaan
Suomen kuntaliiton sek# keskeisten ministeritiden edustajat. Hankkeen tytnjako
toteutetaan siten, ett Suomen kuntaliitto organisoi ja ohjaa kunnissa tapahtuvaa
itscarviointia.

Tiedottaminen ja ochjaus
Hankkeen tulosten tiedottamisesta vastaa sisiasiainministerit ja ohjauksesta

bt~ L

ariti Koghonen

: , Mﬂ@@’
Ylijohtaja { Juhani Nummela

Aluee- ja kuntaministeri



LIITE 2.

KANSALLISEN ARVIOINNIN LAHTOKOHDAT JA TAVOITTEET

Rahoitus Palveluaste SM:n hallinnonalan kertomus
* kokonaiskuva kuntien yleisesta
toimintakyvysta
: k] o]
|Kuntien lakisasteinen hallintoprosessi | | K|L
S L I
TALOUSARVIO A
* toiminnalliset tavoitteet Rl [+ ]
* taloudelliset tavoitteet T|V
'
TILINPAATOS L|O
* tuloslakselma ja tase A 1] Lo+ Jtasspaine[ o ] ok
SN
TOIMINTAKERTOMUS T|T
o1
ARVIOINTIKERTOMUS T|T
Y
L .,
(-] atisma [_-_Jongeimia
8
W 1
STM
| OPM
La&nin-
hallitukset I
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LIITE 3.

KANSALLISEN ARVIOINNIN JA LAANINHALLITUSTEN
ARVIOINNIN VERTAILU

KANSALLINEN ARVIOINTI-
TYO

Vastuu
SM, Suomen Kuntaliitto, kunnat

Arvioinnin kohde

Kunnille lailla sdddetyt tehtavat
Peruspalvelut: Lakisaéteiset
hallitusohjelman mukaiset
“kunnalliset peruspalvelut”

Arvioinnin suorittaa
Kuntien tarkastuslautakunnat.

Arviointikohteiden valinta

Ei ohjausta. Tavoitteet rakennetaan
ja niiden arviointi suoritetaan
Kuntaliiton suositusten mukaan

Arvioinnin tietopohja

Kuntien arviointikertomukset.
Kehitetd&n kuntien perus-
palveluiden arviointijarjestelmaa
ja itsearviointia

Arvioinnin lahtokohta
Kansalaisndkdkulma: Arviointityd
tapahtuu osana demokratiaprosessia
(lautakunnat — kunnanhallitukset —
tarkastuslautakunnat —
kunnanvaltuustot).

Raportointi

SM:n hallinnonalan toiminta-
kertomus, jonka valmistelee kunta-
osasto, Kuntaliitto sekd Kuthanek

KUNNANVALTUUSTON
ARVIOINTITYO
(Kuntalaki 65 §)

Kunnat. Kuntaliitto

Kunnanvaltuuston hyvéksymien
tavoitteiden toteutumisen arviointi
(lis&ksi erillisesti mahdollisesti
sovitut kohteet : KL ja ministeri6t)

Tarkastuslautakunta tekee
arviointikertomuksen.
Kunnanvaltuusto arvioi

Kunnanvaltuuston hyvéksymat
tavoitteet (huom. lakiséateiset)

Tarkastuslautakunnan
arviointikertomus. Tilinpaatos ja
toimintakertomus.

(tarkentavat selonteot yms.)

Kuntalaisnakdkulma.

Talousarvio ja -suunnitelma,
tilinpaétos sekd kunnanhallituksen
toimintakertomus ja tarkastuslauta-
kunnan arviointikertomus.
Kunnanvaltuuston péatos.
(mahdollisesti Kuntaliiton kautta
valtiolle?)

LAANINHALLITUSTEN
PERUSPALVELUJEN
ALUEELLINEN
ARVIOINTI

Ministeriot, ladninhallitukset

La&ninhallitusten toimialaan
kuuluvat tehtévat. Palvelut,
jotka koskevat suurta maaraa
ihmisid ja vaikuttavat
jokapéivéiseen eldméén ja
puuttuminen aiheuttaa
merkittavid ongelmia (pankit,
kaupat)

La&ninhallitukset

Sektoriministeridt yhdessa
la&ninhallitusten kanssa

Rekisterien ja tilastollisten
tietokantojen tiedot sekd
erilliset kyselyt seka
palvelujen tuottajatason
itsearviointi

Kansalaisnakékulma:
Palvelujen saatavuuden ja
tason selvittdminen

L&&ninhallitusten toimialan
arviointiraportti ja analyysi



Raportin hyvaksikaytto
Kansalaisten hyvinvointipalvelujen
saatavuus suhteessa rahoituksen
riittdvyyteen. SM:n hallinnon-
alan-alan kuntien tilaa koskeva
katsaus. Antaa osaltaan nakemysta
kuntia koskevan lainsdaddannén
kehittdmiselle.

(ei ”korvamerkittyja” rahojal
Valtiolla seurantatehtédvd kunnan-
valtuuston paatdsten mukaan.
Valtion reviiri?)

Arviointitiedon kerdaminen
Arviointikertomukset késitellaan
kuntien valtuustoissa kesakuun
loppuun mennessd, jonka jalkeen
Kuntaliitto keraa kertomukset
jatkotydskentelyd varten.
Tydstdminen tapahtuu rinnan
Tilastokeskuksen kerddmien
tilinpaétostietojen kanssa.

Keskindinen suhde

Kunnanvaltuusto arvioi kunnan
toiminnan onnistuneisuutta

suhteessa asetettuihin tavoitteisiin

mukaan lukien kuntalaisten

tyytyvaisyyden palvelujen laatuun
(laajasti) sekd tekee johtopéatokset

koskien strategioita ja tavoitteita
seuraavalle kaudelle. Seuraava
talousarvo ja siind hyvéksytyt

tavoitteet ohjaavat kunnanhallitusta

ja edelleen virkakoneistoa
osoitettuun suuntaan

Kunnan virkakoneisto kerda
seurannasta sovitun mukaisesti
(seurantajarjestelmd, jolla yhteys
tavoitteisiin ja suunnitteluun).

Tarkastuslautakunta keréd tarpeen

mukaan lisaa
Kuntaliitto valtiolle.

Tilastokeskus (Toiminta- ja talous-

tilasto). Mahd. kehittadmistyo.
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Kuva palvelujen koko-
naisuudesta ja poikki-
hallinnollisia tarkasteluja
pohjana ministerididen
valtakunnallisille ratkaisuille.

Tilastotiedot valmistuvat
arviointivuotta seuraavan
vuoden aikana. Erillis-
kyselyihin vastaaminen on
vapaaehtoista ja vastauksia
antavat kuntien sektoriviran-
omaiset.

Kuntien tuottamien palvelujen arviointivastuu on kunnanvaltuustoilla ja se perustuu tarkastuslautakuntien
arviointikertomuksiin seka tilintarkastajien tarkastuskertomuksiin. Arvioinnissa tulee ottaa huomioon
kunnille lailla sdadetyt tehtévat peruspalvelujen jarjestdmisessa. Kuntien suorittaman itsearvioinnin avulla
muodostetaan tietopohjaa valtakunnallisille politiikkamuutoksille. Laaninhallitusten suorittama
poikkihallinnollisten toimintojen arviointi tdydent&d kuntien itsearviointia ja siltd pohjalta tehtyja

valtakunnallista arviointia.



KUNTAKORTTI
Kunta: Seutukunta:

Peruspalvelujen saatavuus ja rahoituksen riittdvyys Koko maa Kunta

Vertailuryhma

2000

2000

2000

|Asukas|uku

Asukastiheys (as/km?2)

0 - 6-vuotiaat, (% asukkaista)

6-vuotiaat, (% asukkaista)

7 - 15-vuotiaat, (% asukkaista)

16 - 64-vuotiaat, (% asukkaista)

65 - 74-vuotiaat, (% asukkaista)

75 - 84-vuotiaat, (% asukkaista)

yli 85-vuotiaat, (% asukkaista)

Huoltosuhde

Veroprosentti

1 000 mk

mk/as

Toimintatuotot

Toimintakulut

|SIITA: Sosiaali- ja terveystoimi

Toimintakulut mk/as

*perusterveydenhuollon avohoidon laakéarissa kaynnit/as

*erikoissairaanhoidon avohoitokaynnit / as

*erikoissairaanhoidon hoitopéivat / 1000 as
*vanhusten pitkaaikaishoito / yli 75-v.
*kodinhoitoapua saaneet vanhuuskotitaloudet / yli 65-v.

*toimeentulotukea saaneet / as

*lasten paivahoito (kokopaivahoito) / osuus 0-6-v.

| Opetus- ja kirjastotoimi

Toimintakulut mk/as

*oppilas / opettaja (perusopetus)

*opiskelija / opettaja (lukiokoulutus)

*opiskelija / opettaja (ammatillinen koulutus)

*oppilas / perusopetusta antavien koulujen lukumaara
*perusopetuksen oppimaaran suorittaneet / ikaluokka
*oppilashuollon henkiléstd / perusopetuksen oppilaat

*kirjastolainaukset / asukas

*kirjastoaineiston hankinnat / asaukas

Toimintakate

Verotulot

*verotulot/toimintakulut

Valtionosuudet

*valtionosuudet/toimintakulut

ALV-takaisinperinta

Vuosikate

Poistot kayttbomaisuudesta

Tilikauden tulos

Tilikauden yli- tai alijddma

Investoinnit (netto)

|Vuosikate - nettoinvestoinnit

Lainakanta 31.12.

Kassavarat 31.12.

Nettovelka




Peruspalvelujen saatavuus ja rahoituksen riittivyys

Kunta:

Seutukunta:

2000

2002

2003

[Asukasiuku Asukastiheys (askm2)

0 - G-wootiaat, (% &50KKaista)

B-wiotiaat, (% asukkaista)

¥ - 15auctiaat, (% asukkaista)

16 - Gdvuctiast, (% asukkaista)

65 - T4-wudtiast, (% asukkalsta)

75- B4vuotiaal, (% asukkalsta)

!Ii 85-wuotiaat, (% asukkaisia)

Huolfosuh de

Veroprosentti

Toteutunui

Toteutunut

[Ennude

[Ennude

1 000 mk

mkias

1 000 mk

mk/as

1000 mk| mkias |1000mk

mkias

Teimintatu otot

Toimintakulut

SIITA: Sosiaali- ja tervey stoimi |

*perusterveydenhuollon avohoidon laakarissa kaynnit/as

*ariknissairaanhoidon avohoitokdymnil / as

*erikoissairaanhoidon hoitopaivat [ 1000 as

wanhusien pitkaaikaishoito ! yli 75-v.
*kodinhoitoapua ssaneet vanhuuskotitaloudet [ vl 65w,

foimeentilotukea saaneet fas

“lagten paivahoilo (Kokopdivdhoito) f osuusD-6v.

Opetus-ja kijastoteimi

"oppilas / opettaja (pensopems)

"opiskelija | opettaja (lukiokoulutus)

‘opiskalija [ opettaja (ammatilinen koulutus)
*oppilas / perusopetusta antavien Koulujen lukumaard

‘peruspetuksen oppimaaran suarittaneet | ikaluokka

*oppilashuollon henkil dstd § perusopetuksen oppilaat

*kirfagoiainaukset / asukas
*kirjagoaineiston hankinnat / asaukas

Toimintakate

Vermmiulot

yerotul otitoimintakulut

Makdkulmat:

lalous
asiakkaal

taimintapmosess|
henkikistd

valtiono suutean

walkuttavat

olosuhdetekijt

Wabtiono suudet

“valtionosuudettoimintakulut

ALV-takaidnperinta

Vuosikate




Poistot kayttdomaisuudesta
Tilikauden tulos
Tilikauden yli- tai alijagama

Investoinnit (netto)

[Vuosikate - nettoinvestoinnit

Lainakanta (pitké- ja lyhytaikainen)31.12.
Kassavarat ja talletukset 31.12.
Nettovelka
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LIITE 5.

TESTIKUNNAT

Lempéaala
Karkkila

Karjaa
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TESTIKUNNAT 1999
Peruspalvelujen saatavuus ja rahoituksen riittavyys

LIITE 6. (sivut 60-64)

|Kunta Seutukunta |Koko maa Haapajarvi| 176
[Asukasluku 31.12.1999 Asukastiheys (as/km2)| 5171302 17,0 8300 10,6
0 - 6-wuotiaat, (% asukkaista) 427688 8,27 % 838 10,10 %
siité: 6-wuotiaat, (% asukkaista) 64982 1,26 % 113| 1,36 %
7 - 15-wuotiaat, (% asukkaista) 581842|11,25 % 1129 13,60 %
16 - 65-wuotiaat, (% asukkaista)
75 - 84-wuotiaat, (% asukkaista) 254329 4,92 % 445 5,36 %
yli 75-wuotiaat, (% asukkaista) 331385 6,41 % 587 7,07 %
yli 85-wuotiaat, (% asukkaista) 77056 1,49 % 142 1,71 %
Huoltosuhde 49 60
Veroprosentti 17,62 % 18,50 %
Toteutunut Toteutunut
1000 mk | mk/as| 1000 mk | mk/as
Toimintatuotot (1000 mk) 27 536 690 5325 33014 3978
Toimintakulut (1000 mk) 106 547 972| 20 604| 181 559| 21 875
SIITA: Sosiaali- ja terveystoimi 60 864 973| 11 770 95 712| 11532
*perusterveydenhuollon avohoidon laakéarissa kadynnit/asg 2,10 2,30
*erikoissairaanhoidon avohoitokaynnit / as 1,20 0,90
*erikoissairaanhoidon hoitopéaivat / 1000 as 1 114,60 939,70
*vanhusten pitkdaikaishoito / yli 75-v. 12,90
*toimeentulotukea saaneita henkildita, % as 13,60
*kodinhoitoapua saaneet vanhuuskotitaloudet / yli 65-v. 15,08 30,34
*lapsia paivahoidossa 31.12. % 0 - 6-vuotiaista 50,00 24,30
Opetus- ja kirjastotoimi 23559 792 4556 36 822| 4436
*oppilas / opettaja (perusopetus) 14,06 13,18
*opiskelija / opettaja (lukiokoulutus) 17,03 21,45
*opiskelija / opettaja (ammatillinen koulutus) 16,99 9,63
*oppilas / perusopetusta antavien koulujen lukumaara 144,25 98,83
*perusopetuksen oppiméaaran suorittaneet / ikaluokka 0,98 0,98
*oppilashuollon henkildstd / perusopetuksen oppilaat
*kirjastokaynteja / asukas 12,40 13,60
*kirjastoaineiston hankinnat / asaukas 7,90 8,90
PALVELUINDEKSI(* '
Toimintakate (1000 mk) -79 011 282 -15 279 -148 545 -17 897
Verotulot (1000 mk) 71629 295| 13 851 80 071 9 647
*verotulot/toimintakulut 67,23 % 44,10 %
Valtionosuudet (1000 mk) 18 866 417| 3648 64 320| 7 749
*valtionosuudet/toimintakulut 17,71 % 35,43 %
ALV-takaisinperintd (1000 mk) 4 563 579 882 7 560 911
Vuosikate (1000 mk) 7 786 443| 1506 -11 217 -1351
Poistot kayttbomaisuudesta (1000 mk) 6 860 305| 1327 5311 640
Tilikauden tulos (1000 mk) 3 075 559 595 51 734 6 233
Tilikauden yli- tai alijadmé (1000 mk) 1616 977 313 18 845| 2270
Investoinnit (netto) (1000 mk) -9 978 052 -1 930 -7 930 -955
|Vuosikate - nettoinvestoinnit (1000 mk) 2191 609 -424 -19 147| -2 307
Lainakanta (pitka- ja lyhytaikainen)31.12. (1000 mk) -23 498 396 -4 544 -64 674 -7 792
Kassavarat ja talletukset 31.12. (1000 mk) 13 223 019 2557 59 138 7 125
[Nettovelka (1000 mk) | -10 275 377| -1 987 -5 536 667
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Hyvinkaa 11 [Jyvaskyla | 131 [Karjaa | 13 [Karkkila | 12 [kemi | 192
42325 1310 77879 7353 8787 4as5| s7a1] 360[ 23967[ 2642
3801 8,98 % 6074 7,80 % 722 8,22% 695 7,95% 1662 6,93 %
588 1,39 % 862 1,11% 120 1,37 % 123 1,41% 244 1,02 %
4814 11,37 % 7728 9,92 % 1024 11,65 % 1052 12,04 % 2609 10,89 %
1915 4,52 % 3415 4,39 % 567 6,45 % 536 6,13% 1252 5,22 %
2392 5,65 % 4429 5,69 % 782 8,90 % 671 7,68% 1506 6,28 %
477 1,13% 1014 1,30 % 215 2,45% 135 1,54 % 254 1,06 %
48 42 59 56 49
17,50 % 18,00 % 18,75 % 19,75 % 18,50 %
Toteutunut Toteutunut Toteutunut Toteutunut Toteutunut
1000 mk mk/as | 1000 mk mk/as | 1000 mk mk/as | 1000 mk mk/as | 1000 mk mk/as
158 617 3748 440313| 5654 37468 4264] 39322 4499 207217| 8646
792 690| 18729| 1578047 20263| 193576 22030 161344] 18458 603 013| 25160
476 853| 11 266 929 245| 11932| 121258 13800] 92948| 10634 288911| 12055
2,10 2,10 1,60 2,20 2,10
1,20 1,00 1,30 1,10 1,70
1173,10 1 153,10 1 023,90 1 130,30 1 336,70
10,80 9,10 15,20 5,90 5,90
8,10 14,60 9,70 9,90 17,50
16,20 9,43 18,36 17,00 15,86
48,10 53,20 67,00 48,40 50,80
228 631 5402 281670| 3617| 43741 4978 28038 3208 107188 4472
14,88 12,64 12,31 16,06 15,12
16,89 13,41 14,57 11,45 14,98
15,39 12,47 9,25 13,47
212,78 244,70 169,25 208,80 218,00
0,95 0,99 2,40 0,98 0,99
8,20 12,50 9,50 7,40 16,20
4,90 8,70 9,20 7,40 10,10
-634 073] -14 981] -1137 734] -14 609] -156 108 -17 766] -122 022] -13 960] -395 796| -16 514
589 647 13931] 1097550 14 093] 116921| 13306 115306] 13191| 336 449| 14038
74,39 % 69,55 % 60,40 % 71,47 % 55,79 %
168 015] 3970 175127] 2249] 52108 5930] 36599 4187 101890 4251
21,20 % 11,10 % 26,92 % 22,68 % 16,90 %
37 153 878 67 911 872 7 786 886 7 657 876] 21473 896
89434| 2113 89657 1151 3725 424 15740 1801| 13232 552
49120 1161 100 724 1293 8 196 933 7481 856] 43840| 1829
25 796 609 2 063 26]  -4471]  -509 8 443 966] -34688| -1447
24 796 586 2228 29|  -4471] -509 8 443 966| -34337| -1433
-69796] -1649] -176971] -2272] -9830] -1119] -9592] -1097] -34468] -1438
19 638 464 -87314| -1121 -6105| -695 6148 703| -21236] -886
-178 146] -4209] -515948] -6 625] -93977]-10695] -239827] -27 437] -292 949] -12 223
50113] 1184 6 698 86 6871 782]  19527] 2234 15483 646
-128 033] -3025] -509 251 -6539] -87106] -9913| -220299] -25203| -277 466| -11 577
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Korsnas | 152 |Laitila | 24 |Lempaala | 64 [Leppavirta | 114 |Pelkosenniemi | 194
2 266| 98 s8s7ro| 167 15964] 588 11208 98 1263 07
171 7555% 651 7,34 % 1607 10,07 % 774 6,91% 62 4,91%
23 1,02% 86 0,97 % 266 1,67 % 115 1,03 % 7 0,55%
236 10,41 % 1016 11,45 % 2200 13,78 % 1403 12,52 % 152 12,03 %
239 10,55 % 512 5,77 % 619 3,88% 648 578% 68 5,38 %
300 13,24 % 664 7,49 % 797 4,99 % 824 7,35% 91 7,21%
61 2,69 % 152 1,71 % 178 112% 176  157% 23 1,82%
69 51 53 58 51
18,75 % 17,50 % 17,50 % 17,00 % 19,00 %
Toteutunut Toteutunut Toteutunut Toteutunut Toteutunut
1000 mk mk/as [ 1000mk mk/as | 1000 mk mk/as | 1000 mk mk/as 1 000 mk mk/as
57 430 25344| 26837 3026 43081 2699 39152 3493 5067| 4012
89 412| 39458| 164386 18533 261737 16395 200612| 17899 38 650| 30602
28353 12512 96286 10855 154525 9680 126184| 11258 17 942| 14206
1,60 2,40 2,20 2,70 2,20
1,20 1,00 0,80 1,10 0,80
1 621,40 1197,00 937,60 923,10 689,00
10,00 9,60 13,20 5,60 21,30
3,50 6,00 7,40 8,40 12,70
16,40 15,00 17,00 14,86 19,88
65,50 48,00 60,10 42,90 73,60
8507| 3754 42216| 4759 61502| 3853 46 514 4150 10330 8179
9,26 14,62 15,07 14,50 7,71
16,00 14,45 14,75 8,25
9,39 9,05 16,43 11,88
44,00 92,58 183,33 99,43 81,00
1,14 0,97 0,92 0,88
12,00 6,20 10,00 14,10 18,40
17,20 7,90 7,00 9,40 12,70
-31982| -14 114| -137549|-15507] -218656] -13697| -161460| -14 406 -33 583[ -26 590
24963] 11016] 103930 11717] 204602 12816 118589] 10581 22 296] 17 653
27,92 % 63,22 % 78,17 % 59,11 % 57,69 %
10574] 4666] 39368 4438 44056] 2760 64699] 5773 12 653] 10018
11,83 % 23,95 % 16,83 % 32,25 % 32,74 %
2 038 899 7 962 898 13 875 869 10 186 909 1 200 950
2788 1230 -1241 -140 22481 1408 14236 1270 618 489
3207[ 1415 6 450 727 15 149 949 17254] 1539 2051 1624
-419 -185]  -6780] -764 7177 450 25706] 2294 -1433[ -1135
2234 986 -6384| -720 7177 450 25438 2270 397 314
-3591] -1585] -6805] -767] -23962] -1501 -12613] -1125 -4 180] -3 310
-803 -354|  -8046| -907 -1 481 -93 1623 145 -3562( -2820
-1731 -764] -47543| -5360] -28528| -1787 -17 148]  -1530 -3171| -2511
17240] 7608 1357 153 32758 2052 53 406] 4765 6 600 5226
15509] 6844 -46186] -5207 4230 265 36 258] 3235 3429 2715
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Pori | 43 |Raskkyla| 124 [salo | 22 |suomussami| 181 [Teuva | 141
76220 1515 3172 74| 24199 1689 11 236 21| 6686 122
5744 7,54 % 189 5,96 % 2032 8,40 % 715 6,36 % 441 6,60 %
815 1,07 % 28 0,88% 295 1,22 % 117 1,04% 70 1,05%
7713 10,12 % 356 11,22 % 2186 9,03 % 1229 10,94 % 812 12,14 %
3962 5,20 % 259 8,17 % 1349 557 % 636 5,66 % 529 7,91%
5394 7,08 % 345 10,88 % 1778 7,35% 796 7,08 % 657 9,83%
1432 1,88 % 86 2,71% 429 1,77% 160 1,42% 128 1,91 %
50 63 49 52 64
17,00 % 18,00 % 17,00 % 18,50 % 18,75 %
Toteutunut Toteutunut Toteutunut Toteutunut Toteutunut
1000 mk mk/as | 1000 mk mk/as | 1000mk mk/as 1 000 mk mk/as | 1000 mk mk/as
743167| 9750 15044| 4743 104588 4322 88194 7849 31222 4670
2038 674| 26 747| 71346| 22492 491291| 20302 276 328| 24593| 142795 21357
870 468| 11420 40007| 12613 261233 10795 124526| 11083| 83874| 12545
2,10 2,70 2,50 2,70 3,00
1,30 1,50 1,30 0,70 1,00
1 283,00 1 924,40 1 275,80 878,80 1 144,50
10,80 9,40 10,30 3,70 9,90
11,50 10,30 8,40 10,30 9,90
17,90 16,07 13,35 15,55 14,36
42,20 44,80 51,50 42,20 42,20
596 214| 7822 12887 4063 132522] 5476 68388 6087 29192 4366
14,94 12,10 13,62 13,06 13,24
18,00 17,46 12,58 18,78
15,98 13,98 11,83 11,79
227,11 90,75 195,92 76,82 92,67
1,01 1,05 1,38 1,00 1,04
11,40 11,30 23,50 11,80 19,00
8,00 12,70 8,70 10,70 11,40
-1295507]-16 997 -56 302] -17 750] -386 703| -15 980 -188 134| -16 744 -111573| -16 688
924 716] 12132 27807 8766 402965 16652 123288] 10973] 69948] 10462
45,36 % 38,97 % 82,02 % 44,62 % 48,98 %
505181] 6628] 28477] 8978] 83448] 3448 90348] 8041 46623] 6973
24,78 % 39,91 % 16,99 % 32,70 % 32,65 %
69 061 906 2901 915 20999 868 10 421 927 6137 918
56 239 738 -2738 -863| 86171 3561 17 452| 1553 -605 -90
150 147] 1970 3276 1033] 43505 1798 15696] 1397 7019 1050
-91567] -1201] -6014] -1896] 44400] 1835 1 660 148]  -7725] -1155
-93614| -1228| -6014| -1896| 44712| 1848 1253 112|  -7725[ -1155
-166 312] -2182] -6976] -2199] -79 464] -3284 -33707] -3000] -8427] -1260
-110 073| -1444| -9714| -3062 6 707 277 -16 255| -1447| -9032[ -1351
-459 988| -6 035] -24523] -7731] -101757] -4205 -34416] -3063] -29913] -4474
61 205 803 1281 404]  29087] 1202 38157] 3396 19523 2920
-398 783| -5232| -23241] -7327[ -72670[ -3003 3742 333 -10390] -1554
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Peruspalvelujen saatavuus ja rahoituksen riittavyys

viamaa | 92 [Kunta Seutukunta |
1 582| 4,2|Asukasluku Asukastiheys (as/km?2)
68 4,30 % 0 - 6-wuotiaat, (% asukkaista)
7 0,44 % siitd: 6-wuotiaat, (% asukkaista)
181 11,44 % 7 - 15-wotiaat, (% asukkaista)
128 8,09 % 75 - 84-vuotiaat, (% asukkaista)
160, 10,11 % yli 75-wuotiaat, (% asukkaista)
32 2,02% yli 85-wotiaat, (% asukkaista)
60 Huoltosuhde
17,50 % Veroprosentti
Toteutunut
1000 mk mk/as
6 963| 4401|Toimintatuotot
30 441 19 242|Toimintakulut
17 449| 11 030[SIITA: Sosiaali- ja terveystoimi
1,70 *perusterveydenhuollon avohoidon laakarissa kadynnit/as
1,30 *erikoissairaanhoidon avohoitokdynnit / as
866,00 *erikoissairaanhoidon hoitopéaivat / 1000 as
4,50 *vanhusten pitkaaikaishoito / yli 75-v.
5,80 *toimeentulotukea saaneet (pitkdaikainen) / as
21,72 *kodinhoitoapua saaneet vanhuuskotitaloudet / yli 65-v.
67,10 *lasten paivahoito (kokopéaivahoito) / osuus O - 6-v.
4888 3090 Opetus-ja kirjastotoimi
13,63 *oppilas / opettaja (perusopetus)
*opiskelija / opettaja (lukiokoulutus)
*opiskelija / opettaja (ammatillinen koulutus)
36,33 *oppilas / perusopetusta antavien koulujen lukumaara
*perusopetuksen oppimaaran suorittaneet / ikaluokka
*oppilashuollon henkilostd / perusopetuksen oppilaat
5,20 *Kkirjastokaynteja / asukas
15,00 *kirjastoaineiston hankinnat / asaukas
PALVELUINDEKSI((*
-23 478| -14 841|Toimintakate
18 886 11 938|Verotulot
62,04 % *verotulot/toimintakulut
6 011] 3 800|Valtionosuudet
19,75 % *valtionosuudet/toimintakulut
1551 980|ALV-takaisinperinta
204 129|Vuosikate
2 323 1 468|Poistot kayttbomaisuudesta
-2 057| -1 300|Tilikauden tulos
-2 057] -1300|Tilikauden yli- tai alijgama
-1 738 -1 099(Investoinnit (netto)
-1 534 -970]Vuosikate - nettoinvestoinnit
-3450| -2 181|Lainakanta (pitka-ja lyhytaikainen)31.12.
4 812 3 042|Kassavarat ja talletukset 31.12.
1362 861|Nettovelka

Aineiston

KA

7,41 %

1,09 %
11,45 %

6,12 %
7,87 %
1,75 %
54,94
18,09 %

6 182 mk
22 596 mk

2,25
1,13
1146,91
9,89
9,86
17,02
51,29

13,29
15,22
12,35
139,55
1,11
0,00
12,37
9,99

-16 414
12 524
57,87 %
5521
24,62 %
903

822
1275
175

93

-1 755
-933

-6 390
2 566
-3 823

Maan

KA
8,27 %
1,26 %

11,25 %

4,92 %
6,41 %
1,49 %

49

17,62 %

5325
20 604

2,10
1,20

1 114,60
0,00
0,00
15,08
50,00

14,06
17,03
16,99
144,25
0,98
0,00
12,40
7,90

-15 279
13 851
67,23 %
3 648
17,71 %
882
1506
1327
595

313

-1 930
-424

-4 544
2 557
-1 987
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