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Luonnos valtioneuvoston selonteoksi "Eettista tietopolitiikkaa tekoalyn
aikakaudella"

Lausunnonantajan lausunto
Kirjoittakaa luonnosta koskevat yleiset kommenttinne téihdn:

Kansalaisten osaamisen ja Suomen kilpailukyvyn kannalta on tarkeaa, etta Suomessa pohditaan
kansallisesti ratkaisuja, jotka siivittaisivat Suomen edellakavijaksi tietopolitiikassa ja tekoalyn
soveltamisessa. Erityisesti tekodlyn kohdalla tarvitaan kansallisen tason strategista nakemysta, joka
ottaa huomioon niin kansalaiset, julkisen vallan kuin yrityssektorin ja kolmannen sektorin toimijat. Jo
talla hetkelld tekodlyn perusperiaatteiden ymmartaminen tulisi olla kansalaistaito.

Tekodlysta puhuttaessa ei tule keskittya pelkastdaan tekniikkaan ja lainsaadannon reunaehtoihin.
Pitaa pohtia laajemmin eettisia kysymyksia: mita tavoittelemme tekoalyn avulla ja mita taas emme?
My®ds kriittisia ndkemyksia tarvitaan. Eettiselle pohdinnalle ja pelisaantdjen luomiselle on kiire taman
hetkisessa teknologisessa muutosvauhdissa. Espoon kaupunki pitda selontekoa tarpeellisena
keskustelunavauksena, vaikka kuntasektorin rooli jaa siind nakymattomaksi. Kuntasektorin,
valtionhallinnon ja yritysten yhteistyolla tietopolitiikan ja tekodlyn saralla kyettaisiin saavuttamaan
merkittavia tuloksia.

Varsinkin suurilla kunnilla on kaytossaan laajat ja monipuoliset tietovarannot, joilla on merkitysta
tekoalyn hyddyntamisessa, kunhan asiakkaiden yksityisyys turvataan riittavalla tasolla ja toiminta
tayttaa lainsadadannon vaatimukset. Tekoalya hyodyntamalla kunta pystyisi tarjoamaan asiakkailleen
personoitua ja kustannustehokkaampaa palvelua. "Haavojen paikkaamisesta”, “tulipalojen
sammuttelusta” seka vahinkojen ja riskien minimoinnista siirryttaisiin ennakointiin ja

ennaltaehkaiseviin toimenpiteisiin.
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Kirjoittakaa ylld mainittua kohtaa koskevat kommenttinne téhdn:

Selonteon tavoitteet ovat kannatettavia. Kuten johdannossa todetaan, Suomella on erinomaiset
lahtokohdat nousta tekodlyn soveltamisen eturintamaan. Suomella on laadukkaat
perustietovarannot, jonne on keratty tietoa kansalaisista 1960-luvulta lahtien. Tekoalyn
opettaminen vaatii taakseen paljon dataa, joten siind mielessa Suomen tilanne on ainutlaatuinen, jos
pohditaan julkisten palveluiden kehittamista.

Suomen yhteiskunnallinen tilanne ja arvomaailma lisddvat mahdollisuuksia tekoalyn
hyodyntamisessa. Suomi on luottamusyhteiskunta. Kansalaiset luottavat julkiseen valtaan ja pitavat
selvana, etta heidan tietojaan kasitelldan asianmukaisesti. Kuitenkin jo nyt kansalaiset vaativat
enemman lapinakyvyytta tietojensa kasittelyyn: mita tietoja kerdtaan ja mihin niita kdytetdaan?
Lapinakyvyysvaatimus korostuu tulevaisuudessa. Tekodlysta ja digitaalisesta turvallisuudesta
(sisaltaen tietosuojan ja tietoturvan) puhuttaessa julkishallinnon on panostettava yha enemman
viestintdan ja tietoisuuden kasvattamiseen.

Turvallisuusnakokulma on oleellinen osa tekoalykeskustelua. Tietoturvallisuuden on oltava riittavalla
tasolla, jotta tekodlya ei paasta manipuloimaan. Tall6in seuraukset saattavat olla darimmaisen
haitallisia yksittaisille kansalaisille esimerkiksi tilanteissa, joissa toteutetaan automaattista
paatoksentekoa.

Kirjoittakaa yllé mainittua kohtaa koskevat kommenttinne téhén:

Datan hyddyntamiseen perustuva talous korostaa globaaliutta ja erilaisia verkostoja. Voittajat
kerdaavat helposti koko potin, ja pienten toimijoiden on haastavaa parjata. On tarkeaa, etta Eurooppa
haluaa haastaa Kiinan ja Yhdysvallat tekodlyn soveltamisessa. EU:n laajat sisamarkkinat tarjoavat
tahan runsaasti potentiaalia. Suomen tavoitteiden tuleekin olla yhtenevaisia EU:n kanssa.

EU:n yleinen tietosuoja-asetus eli GDPR oli EU:Ita merkittava pelinavaus pyrkimyksessa kohti
eettisempad datataloutta. Tama ajattelutapa erottaa EU:n Yhdysvalloista ja varsinkin Kiinasta.
Kunnianhimoisella ja eurooppalaisiin arvoihin nojaavalla |ahestymistavalla on riskinsa kilpailukyvyn
kannalta, mutta pitkassa juoksussa asiakkaat tulevat todennakoisesti arvostamaan yha enemman
luottamusta. Taman vuoksi ihmislaheisista arvoista on pidettava kiinni.

Kirjoittakaa ylld mainittua kohtaa koskevat kommenttinne téhén:

Suomen on panostettava kansainviliseen ja EU-tasoiseen yhteisty6hon erityisesti tekodlya
koskevissa kysymyksissa. Kuten selonteossa todetaan, Suomen lahtékohdat tekoalyn soveltamiselle
ovat suotuisat ottaen huomioon erityisesti vaeston korkean koulutustason. Selonteossa on pohdittu
kattavasti taman hetkista tilannekuvaa uhkien ja mahdollisuuksien osalta. Lainsdadadannon epaselvyys
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aiheuttaa haasteita tekoalyn laajamittaiselle hyodyntamiselle. Suomella ei ole edelleenkdan
voimassa kansallista tietosuojalakia. Sen voimaansaattamista pitdisi nopeuttaa.

Arvioitaessa Suomen tietopoliittista tietokuvaa on keskitytty ainoastaan ministeri6ihin ja niiden
hallinnonaloihin. Tama rajaus ei anna valttamatta riittavaa kokonaiskuvaa Suomen tilanteesta. Olisi
saattanut olla hedelmallista tarkastella tilannetta myods kuntasektorin ja varsinkin suurten
kaupunkien nakokulmasta. Datataloudessa suurien kaupunkien merkitys kasvaa.

Kirjoittakaa ylld mainittua kohtaa koskevat kommenttinne téhdn:

Datan ja tietojen yhdistaminen on tulevaisuudessa avainasemassa tiettyjen avainten,
henkil6tunnuksen, kautta. Esimerkiksi kunnissa kerataan dataa kuntalaisten palvelujen kaytosta,
mutta tieto on valitettavan siiloutunutta. Nykyteknologiat mahdollistavat suurten yhdistettyjen
datamassojen hydodyntdamisen. Se tarjoaa julkiselle puolelle aivan uuden mahdollisuuden palveluiden
kehittdmiseen, mutta myos samalla taysin uusien palveluiden luomisen.

Kirjoittakaa ylld mainittua kohtaa koskevat kommenttinne téhéin:

Kattava selostus etiikasta tekoalyn yhteydessa. Talla alueella julkisella puolella on suuret
mahdollisuudet olla suunnannayttdjana niin Suomen kuin Euroopan tasolla. Julkisella puolella, kuten
esimerkiksi kunnilla, on datan lisaksi datansa suurimmat asiantuntijat ja haasteet. Naita kaikkia
tekodlya kehittavat yritykset tarvitsevat, niin yhteistyo6lla julkinen puoli voi hyvinkin ohjata kehitysta
tehokkaalla tavalla. Ottaen huomioon Suomen laadukkaat tietojarjestelmat yhteistydn vaikutukset
nakyvat koko Euroopassa. On tarkeaa myos huomioida pienet kunnat, joilla ei ole dataa niin paljon
kuin isoilla. Ne taytyy saada mukaan kehitystyohon, vaikka suurin vastuu on isoilla kunnilla.

Kirjoittakaa yllé mainittua kohtaa koskevat kommenttinne téhén:

Jalleen kerran tama taytyy syntya yhteistydssa julkisen ja yksityisen puolen kanssa. Sertifikaatit ja
tekodlyn kayton kaytannot taytyy muodostaa yhdessa ja ennen kaikkea kehittaa jatkuvasti. Iso
ongelma on, etta jos ei kehitystyo ole jatkuvaa, aletaan kdyttamaan hyvaksi hitaasti kehittyvan
lainsdaddannon heikkouksia. Esimerkiksi Espoon kaupunki on lahtenyt kehittamaan IEEE:n kanssa
sertifikaatteja tekodlyn hyodyntamiselle hankkeessa jossa on kaupungin lisaksi yrityksia.

Kirjoittakaa ylld mainittua kohtaa koskevat kommenttinne téhén:

Julkisen puolen, yliopistojen ja yritysten yhteistyota on lisattava tassa. Julkinen puoli pystyy
mahdollistamaan tehokkaasti, jos keskustelu saadaan kayntiin. Tarkedaa on myos, etta yhteistyo
taytyy saada ketteraksi ja ennakoivaksi.

Kuntalaisten luottamuksessa on tarkeaa ottaa huomioon ne jotka ovat esimerkiksi digitaalisten
palveluiden perdssahiihtdjia. Jos heita ei saada mukaan tai heille ei mahdollisteta heille sopivaa
palveluiden kayttoa, ei julkinen puoli saa raskaiden palveluiden kadyttda kuriin ennaltaehkaisevasti.

Kirjoittakaa yllé mainittua kohtaa koskevat kommenttinne téhén:
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Iso osa tulevaisuutta on julkisen puolen roolin muuttuminen mahdollistajaksi. Alkuvaiheessa sen
taytyy olla alustataloudessa ohjaavassa roolissa. Hyva on tosiaan huomioida, ettd data ei tosiaan ole
arvokasta ennen kuin se otetaan kayttoon. Tassa julkinen puoli jolla on dataa, mutta ovat myos
fyysisia alustoja, ovat avainasemassa Suomessa jossa luottamus viranomaisiin on suurta.

Nurmi Juho
Espoon kaupunki

Lehtinen Tomas
Espoon kaupunki
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