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tietojarjestelmahankkeiden arviointitoiminnon kehittiminen

Yleisesti:

Ty6- ja elinkeinoministerion (TEM) lausunnossa on otettu huomioon hal-
linnonalalta tulleet kommentit Tekesilts, VTT:Ita ja Tesiltd. Lausunton-
naan TEM esittda seuraavan:

Valtiokonsernin yhteinen hankkeiden arviointitoiminto nahdaén tarkoi-
tuksenmukaisena ja tarkeéné osana julkisen hankeohjauksen ja hanke-
toiminnan kehittémista. Arviointitydssa on kuitenkin syyta myds huomi-
oida organisaatioiden hankeyhteistyd yksityissektorin kanssa ja siihen
liittyva luottamuksellisuus (esim VTT).

Nékemykset numeroituihin kohtiin:

1.1. tydryhman esitykset:
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1. Olennaista on ettd virastokohtaisen hankesalkun voi korvata myds
hallinnonalan yhteisella hankehallinnan menettelytavalla ja jarjestelmal-
14, jossa voidaan rakentaa virastolle omat hankesalkut.

2. Virastojen velvoittavuus ilmoittaa tietojarjestelmahankkeensa ministe-
riélle vahvistaa ministerion mahdollisuuksia huolehtia tietohallintolain to-
teutumisesta ja on néin ollen kannatettava linjaus. Toiminnan on kuiten-
kin syyta perustua hallinnonalan yhteiseen toimintaan.

3. TEM osallistuu esityksen mukaisesti poikkihallinnolliseen hankkee-
seen. Salassapitoon liittyvat reunaehdot huomioiden on tarkoituksenmu-
kaista kuitenkin rakentaa sellainen yhteinen jérjestelm4, jossa virasto
saa nakyman mybs muiden toimijoiden hankkeisiin, jolloin voidaan
mahdoliistaa tiedonvaihto.

4. VM:n tulisi tarjota arviointiin helppokayttéinen kehikko ja suositukset
sen kayttdmisen ajankohdista (gateway-pisteet).

5. Onko tarpeen tarkentaa, mité tarkoittaa kokonaisinvestointikustan-
nus? Siséltaakd se jarjestelman tai muun toteutuksen koko elinkaaren
kustannukset? Ehdotus on kannatettava ottaen huomioon joidenkin toi-
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mijoiden hankkeisiin liittyvat salaussopimukset, IP -oikeuksien suojauk-
set ja maan turvallisuuteen liittyvét erityisvaatimukset.

6. Kannatettava esitys, ottaen huomioon kohdassa 5 esille tulleet eri-
tyisvaatimukset.

7. TEM osallistuu tarpeen mukaan hankehallintaan liittyvien JHS -
suositusten kehittdmiseen. TEM tuo oasaltaan tydhon kayttajanakekul-
maa. TEM:n oman k&ynnissé olevan hankekehitystyén kannalta on eri-
tyisen tarkeé&é olla tilanteen tasalla hankehallintaan liittyvien JHS -
suositusten laatimisesta.

Arviointitoiminnon tulee kiinnittaa erityistd huomiota siihen, etta sen toi-
minta aidosti parantaa kehitystoiminnan laatua ja ohjusta ja ett4 virastot
tunnistavat tdman liséarvon. Toiminto ei saa jaada pelkaksi hallinnolli-
seksi taakaksi.

8. Parhaan tuloksen arviointitoimintoon antaa vapaaehtoinen ja tytilan-
teet huomioiva mahdollisuus osallistumiseen. Yksi vaihtoehto on myds
perustaa arviointipooli osin tehtavéa- tai virkakiertoon, jossa esimerkiksi
yksi virkamies siirtyisi maéraajaksi kokonaan arviointipooliin. TAma mah-
dollistaisi virkamiehen aidon keskittymisen arviointitehtévaan ja olisi osa
julkisen tyGnantajan tyén mielekkyyden lisdamista. Virkamiehist ja yksi-
tyisen sektorin toimijoista koostuva arvioijapooli nahdaan kaikista tarkoi-
tuksenmukaisimpana vaihtoehtona jérjestda arviointitoiminto, kun tavoit-
teena on koko julkishallinnon hankeosaamisen ja —tiedon kehittdminen.

9.VIP:n, ValtlT:n ja muiden osallistuvien toimijoiden roolijako toimin-
nassa tulee olla selkea.

10. HAUS yhteistydssé on syyta kiinnittds huomiota HAUS -koulutusten
houkuttelevuuteen. Koulutusyhteistyd ei ole tarpeeksi vaikuttavaa, jos
naihin koulutuksiin ei osallistuta riittavén kattavasti.

11. TEM osallistuu tarvittaessa arviointikehikon valmisteluun.

12. TEM osallistuu tarvittaessa JHS -suositusten paivittdmiseen.

2. Arviointitoiminnon mahdollisuudet:

3. Ty6panos:

Arviointitoiminto antaa merkittavaa lisdarvoa kehitettdessé julkisen hal-
linnon hanketoimintaa. On kuitenkin syyt4 pitéa esim. itsearviointiin liit-
tyvat kehikot tarpeeksi yksinkertaisina ja joustavina, jotta kynnys niiden
kayttamiseen ei nouse korkeaksi. Onnistuakseen toiminnon tulee kan-
nustaa oikeisiin toimintamalleihin eika siita tule syntya mielikuvaa kehit-
tdmisen jarruna.

Arviointitydhon osallistuminen néhdaén osaksi henkildstén osaamisen
kehittamista ja siksi lahettdjaorganisaatiolle myds hyddyllisena. Julkisen
toimijoiden tiedonvaihto on myds tarkeaa kokonaisarkkitehtuuritydn ke-
hittdmisen ja soveltamisen kannalta. Tiukat tuottavuustavoitteet asetta-
vat hallinnonalan organisaatiot asemaan, jossa voi olla haastavaa irrot-
taa virkamiehié kokonaan uuteen toimintoon. Sitoutuminen arviointitoi-




4. Yhteiset menetelmat:

5. JHS:

6. Oppiva organisaatio:

Jakelu

Tiedoksi.
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mintoon vaatii valtiokonsernin selkeaa viestia, ettd hanketoiminnan ke-
hittdminen on tulevaisuuden tarkea satsaus.

Yhteiset menetelmat ovat hyvin haastavia toimijoiden erilaisen luonteen
vuoksi. Hankesalkun hallinnassa ja projektin etenemisen arvioinnissa
voidaan tunnistaa yhteisia toimintamalleja (hy6ty- kustannusanalyysit ja
riskit). Varsinaiseen projektinhallintaan voi olla hankalaa 16ytda mene-
telmid, jotka tukevat kaikkia toimijoita eivatka nain ollen muodostuisi joil-
lekin hallinnolliseksi taakaksi. Yhtendisid menetelmié kehitettdessa on
syyta kiinnittdd huomiota ketteryyteen ja toisaalta alan standardien so-
veltamiseen.

JHS —suositusten tunnettuuteen on syytéd panostaa nykyistd enemman.
Tietohallinnossa tydskentelevat ovat jo paremmin tottuneet JHS -
ohjaukseen kuin substanssissa tydskentelevat hankepaallikot. JHS -
ohjeiden tulee olla kéytannon hanketydssa koeteltuja.

Hankkeiden toteutus saattaa olla hyvin organisaatiosidonnaista ja siksi
on tarkeéa, ettd JHS -suositusten avulla tehtavat menetelmat liittyvat
juuri naihin muistiossa esiin tuleviin hankkeen onnistumisen kannalta
kriittisiin havaintoihin jo ennen hankkeen kaynnistyspaatosta ei niinkaan
hankkeen toteutuksen ohjaamiseen.

JHS on paras kanava yhteisiin menetelmiin ohjaamisessa.

Viraston tai virastokokonaisuuden projektitoimisto mahdollistaa parhai-
ten yhteisten kaytantojen levittdmisen. Projektitoimistoon sijoittuvat eri
projekteissa toimivat ammattimaiset projektipaallikdt voivat parhaiten
toimia arviointitoiminnan ja hanketydn avainhenkildina.
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