Tiedon laatukehikko -osahankkeen ohjausryhman kokouksen poytakirja

Aika: Maanantai 1.3.2021 klo 9:00-10:50

Paikka: Skype-kokous

Osalllistujat: Sami Kivivasara, lainsaadantoneuvos, yksikén paallikkd, VM puheenjohtaja
Olli-Pekka Rissanen, johtava asiantuntija, VM varapuheenjohtaja
Jasenet:

Heli Koski, tutkimusjohtaja, Elinkeinoeldman tutkimuslaitos

Juuso Rahkola, Analytiikkayksikon paallikkd, Kansanelakelaitos
Antti Markkanen, kouluneuvos, Opetushallitus (varajasen)

Tapio Matinmikko, johtaja, Oulun kaupunki

Helena Laaksonen, Tietoarkiston johtaja, Tampereen yliopisto
Maarit Leinonen, tutkimuspaallikkd, Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Kirsti Pohjanpaa, ryhmapaallikkd, Tilastokeskus

Outi Ahti-Miettinen, kehittamispaallikko, Tilastokeskus (varajasen)
Jani Martikainen, ylitarkastaja, Verohallinto

Pysyvat asiantuntijat:
Essi Kaukonen, Tiedon laatukehikko -projektipaallikkd, Tilastokeskus sihteeri

1. Kokouksen avaus ja esityslistan hyvaksyminen
Puheenjohtaja Kivivasara avasi kokouksen 9.00. Asialista hyviksyttiin sellaisenaan.
2. Alustavat tietoaineistojen laatukriteerit

Projektipadllikkod Essi Kaukonen esitteli alustavat tietoaineistojen laatukriteerit, jotka ovat en-
simmadinen ja merkittdvin osa tiedon laatukehikkoa. Laatukriteerit kohdistuvat rakenteiseen da-
taan. Ne pohjaavat pitkélti [ISO 25012 -standardiin ja ovat seuraavat: oikeellisuus, tarkkuus,
ajantasaisuus, johdonmukaisuus, kattavuus, tdydellisyys, ymmarrettdvyys, suositustenmukai-
suus, jaljitettdvyys, koneluettavuus ja oikea-aikaisuus.

Kaukonen kertoi, ettd laatukriteerit olivat avoimesti kommentoitavana helmikuun ajan. Kom-
menttien mééra oli odotetusti vaisuhko. Yleisesti yhteydenotoissa seka laatukriteerejé ettd kom-
mentointitapaa pidettiin hyviné. Kriteereiden pilotoinnin ja mittareiden kehittdmisen jélkeen
voisi harkita toista avointa kommentointikierrosta kesidn aikana. Niilld ndkymin virallinen lau-
suntokierros on tdahtdimessa syksylld 2021 ja tavoitteena on laatukriteerien julkaisu yhté aikaa
API-linjausten kanssa loppuvuodesta 2021 kansallisena suosituksena. Tiedon laatukehikon ko-
konaisuus, ml. hallintamalli, kehittyy rinnalla tarpeen ja TiHA-tavoitteiden mukaisesti.

Ohjausryhmin keskustelussa nostettiin esille yksittéisiéd laatukriteerejd sekd niiden vilisid yh-
teyksid koskevia huomioita. Kattavuuden ja tdydellisyyden ero mietitytti ja laajemmin erot ISO
25012 -standardiin ndhden. Néhtiin, ettd standardia tarkempaa jaottelua ei kannata ldhted teke-
madn. Kaukonen kertoi, ettd pilotoinnissa arvioidaan ja jatkokehitetddn myds itse laatukritee-
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rejd. Yhdisteltdvyyttd tiedusteltiin ja projektipadllikko totesi, ettd sitd edesauttavia tekijoitd 10y-
tyy esimerkiksi koneluettavuuden ja ymmarrettavyyden takaa, vaikka suoraa yhdisteltivyyden
kriteerid sindnsi ei ole kriteerien joukossa.

Todettiin, ettd tiedon reaaliaikaisuus ja koneluettavuudesta huolehtiminen ajassa on tarkeda.
Toisaalta todettiin, ettd reaaliaikaisuus ja kattavuus ovat toistensa kilpakumppaneita, silld &4-
rimméiinen ajantasaisuus heikentdd muiden kriteerien kautta kuvattua tiedon laatua. Reaaliai-
kaisuuden tavoittelun suhteen tietoaineistot eroavat toisistaan, rekisterien osalta tapahtumaa
kirjatessa on jo itse tapahtumasta saattanut kulua aikaa ja esimerkiksi tilastotuotannossa ei ta-
voitella reaaliaikaisuutta. Tiedusteltiin myds, miten tietoaineistojen laatukriteerit suhteutuvat
tietoturvallisuuden kriteereihin. Projektipédllikko kertoi, ettd tietoturva ja tietosuoja olivat kri-
teerien alkumadrittelyissd mukana, mutta eivit edenneet kriteereiden sisdltoon, 1ahinna siksi,
ettd ovat asioita, joista on joka tapauksessa huolehdittava hyvin joka tilanteessa.

Laatutavoitteiden asettamisesta kéytiin runsasta keskustelua. Ohjausryhmaéssa todettiin, etti
kaikkiin tilanteisiin sopivia yleisié laatuvaatimuksia ei voida asettaa, koska aineistot ovat erilai-
sia ja myos kéyttotarkoitukset ja niiden vaatimukset tiedon laadulle eroavat toisistaan.

Keskusteltiin my0s rekisterien, tiedon laadun ja padtoksenteon vilisistd yhteyksistd. Keskuste-
lussa todettiin, ettd rekisterinpitiminen on kallista, mutta kansalliset rekisterit ovat tirkeita ja
niiden laatu on keskeistd, my0s siksi, ettd niiden pojalta tehdddn esim. terveydenhuollossa kat-
tavia poliittisia ja terveydellisid johtopddtoksid. Todettiin, ettd automaattinen paitdksenteko
edellyttad laadukasta tietoa. Kelassa on pohdittu, ettd tarkkuuden pitéisi olla 1dhes 100 %, mi-
kili automaattista padtoksentekoa otetaan kiyttoon heidédn tilanteissaan.

Ohjausryhma niki tirkeédksi kiteyttdd kriteerien ryhmittelyd tai mahdollisesti tiivistdd itse kri-
teereitd, eli olisi helpompi ldhestyé neljaa-viittd kriteerid tai selkedsti nimettya kriteerijouk-
koa/ulottuvuutta. Laatukriteerien helppo ldhestyttdvyys on tirkedd kéyttoonottoa tukevana omi-
naisuutena. Kaukonen vie evistyksen eteenpéin laatukriteerien iteroivaan kehittdmiseen.

Tietoaineistojen laatukriteerien pilotointi

Projektipadllikko esitteli tietoaineistojen laatukriteerien pilotoinnin suunnitelman: tavoitteet,
karkean aikataulun seka tydstotavat ja tuotokset. Pilotoinnin tavoitteena on saada ymmarrysté
alustavien laatukriteerien kaytostd ja soveltuvuudesta eri aloilla ja erilaisissa tilanteissa ja ndin
vahvistaa laatukriteerien kiyttoonottoa ja mahdollisuuksia tulla osaksi organisaatioiden jatku-
vaa toimintaa. Pilotoinnin aikana on tarkoitus tunnistaa mahdolliset laatukriteerien kehittdmis-
tarpeet sekd kehittdd ehdotus laatukriteereihin liitettdvéksi mittaristoksi, joka konkretisoi laatu-
kriteereitd, tukee tiedon laadun arviointia ja kehittamistd sekd helpottaa tiedon laadun viestintda
niin kéyttdjien kuin organisaation johdonkin suuntaan.

Pilotoinnin toteutus jakaantuu kahteen vaiheeseen. Pilotoinnin 1. vaihe tuottaa mittariaihiot tii-
viissd 18.3.2021 péattyviassé jaksossa. Tdmin jilkeen kdynnistyy pilotoinnin 2. vaihe, jossa tes-
tataan tuotettuja mittariaihioita ja tarvittaessa tuotetaan myos uusia. Pilotoinnin toteutus péattyy
toukokuussa, jolloin siirrytddn yhteenvetovaiheeseen, jolloin arvioidaan my6s mahdollinen jat-
kopilotoinnin tarve. Pilotoinnin 1. vaiheessa ovat mukana Maanmittauslaitos, Vero ja Tilasto-



keskus omilla aineistoillaan. 2. vaiheeseen ldahtevit lisdksi mukaan ainakin Tulli, Luonnonvara-
keskus ja Digi- ja vdestotietovirasto. Keskustelut mahdollisten osallistujien kanssa ovat vield
kdynnissa.

Pilotointisuunnitelmaa ja erityisesti pilottien keskindistd yhteistydmallia pidettiin hyvéna. Pilo-
toijien joukkoon kaivattiin ohjausryhmaissé vield uusia toimijoita, kuten Kelaa ja THL:&4.
Juuso Rahkola kertoi, ettd Kelassa ollaan projektin tydssd mukana ja seurataan kehitystyota,
vaikka nyt ei ole mahdollisuutta osallistua itse pilotointiin. Projektipééallikko kertoi, ettd THL:n
VALTAVA-hankkeen kanssa keskustelut mahdollisesta pilotoinnista ovat vield kesken.

Ohjausryhma nosti esille sen, ettd sidosryhmiltd olisi tirkedd saada nikemystd, siitd, miten he
ndkevit tiedon laadun. Ettei laatu ole vain tietoaineiston omistajan asia. Keskustelussa todettiin
myos, ettd kayttdjalld tulee olla mahdollisuus ilmoittaa laatupoikkeamasta. Projektipaéllikko
kertoi, ettd pilotoinnissa on tavoitteena tarkastella asiaa myos sidosryhmien ndkékulmasta yk-
sittdisissd piloteissa ja eri tiedon vaihdon tilanteissa.

Keskustelussa todettiin, ettd tiedon laatu on haasteellinen asia rekisterinpitéjélle, silld kirjaa-
mistavat ovat usein hyvin erilaisia tiedon alkuléhteilld. Tarvitaankin vuoropuhelua rekisterinpi-
tdjien, tiedon jalostajien ja kéyttdjien kesken siitd, miké on riittdvié tiedon laatua ja miti asioita
tiedon laadussa halutaan painottaa. Tiedon laadun parannuksessa on tarkastelussa usein myos
vastuun kohdentuminen ja kustannukset.

Ohjausryhmissé néhtiin, etti tiedon laatukehikko kertoo tarinaa siitd, millainen laatu on kul-
loinkin kyseessé, silld tiedon luotettavuus ja laatu ei ole aina sitd mitd luullaan. Keskusteltiin
my0s tavoiteltavasta laadun tasosta, silld laatu on aina kallista. Eri tilanteissa tavoiteltava laatu
vaihtelee. Keskustelussa pohdittiin laajemminkin tiedon laadun tavoitetason méérittelyé. Riittd-
vén laadun tason méérittdd loppujen lopuksi kdyttdjd. Tiedolla on ldhestulkoon aina monta eri-
laista kéyttdjd4, ja osalla on erilaisia tarpeita tiedon laadun suhteen. Tiedon kdyttotarkoitus vai-
kuttaa tavoiteltavaan tiedon laatuun. Kaytté;a tekee lisdksi itse arvovalinnan eri laatukriteerien,
esimeriksi. ajantasaisuuden ja kattavuuden, vélilld. Todettiin, ettd timin takia kdyttdjien tarpeet
on ldhes mahdotonta huomioida tyhjentévisti ja siksi ratkaisuna tiedon laatukehikossa toteute-
taan tiedon laadun yhtenéinen kuvaus, jonka pohjalta kéyttdja voi arvioida onko laatu hénelle
rittavaa.

Ohjausryhmai tiedusteli my0s metadatan suhdetta laatukriteereihin. Projektipdaillikko kertoi,
ettd metadata sisdltyy ymmaérrettdvyyden kriteeriin, mutta suhde metadataan on moninainen.
Laatukriteerit itsessdén tulee myds kuvata tietoaineistojen metatiedoissa. Ohjausryhmai niki,
ettd kaikki laatutyon keskeiset tulokset tulisi rutiinin omaisesti viedd osaksi aineiston kuvailua.
Projektipadllikko totesi, ettd yhteistyd myos télld saralla TIHA-tyOpakettien kesken on tirkeéa.

Ohjausryhmikeskustelun pohjalta sidosryhmatarkastelu ja kayttdjatulokulma on hyva pitda pi-
lotoinnissa esilld ja kdytdnndssd nostaa myos pilotoinnin loppuraportissa tarkasteltavaksi
asiaksi. Projektipaillikko vie ndma eviéstykset pilotoinnissa huomioitaviksi.



4. Muut asiat (10 min)

Projektipadllikko kertoi, ettd maaliskuun alussa julkaistaan tiedon laatuun keskittyva jakso Tie-
don dérelld - tietopolitiikasta tekoihin -podcast -sarjassa. Keskiviikkona 14.4. jarjestetdén kun-
tien keskustelutilaisuus, jossa on tarkoitus keskustella erityisesti tiedon laadusta. Torstaina
22.4. on tiedossa sidosryhmaétilaisuus, jossa tarkastelussa tiedon laatu muiden TiHA-tyopaket-
tien ohella.

Olli-Pekka Rissanen muistutti lisdksi 9.3.2021 pidettdvistd tiedon hyodyntdmisen ja avaamisen
strategisten linjausten tilaisuudesta, joka pohjustaa linjausten lausuntokierroksen. Osallistumi-
nen on ollut aktiivista, edelliseen tyopaketin 1 tilaisuuteen osallistui noin 300 henkildd. Tyopa-
ketin 4 API-linjaukset tulevat puolestaan syksyllad lausuttavaksi.

5. Seuraavat kokoukset (5 min)

Seuraava kokous on torstaina 17.6.2021 klo 14-16. Ohjausryhmé kokoontuu neljdnnesvuosit-
tain. Ohjausryhmikokoukset ovat etikokouksia ainakin kevitkaudella.

6. Kokouksen paattaminen

Puheenjohtaja kiitti hyvésté ja asiantuntevasta keskustelusta ja evistyksistd ja paatti kokouksen
10.50.



