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Lausuntopyynto julkisen hallinnon tiedon laatukriteereista

Laatukriteerikokonaisuus ja sen vaikuttavuus
Milta laatukriteerikokonaisuus vaikuttaa?

Kansalliskirjasto kiittda mahdollisuudesta lausua julkisen hallinnon tiedon laatukriteereista.

Kokonaisuutena julkisen hallinnon tiedon laatukriteerit ja niihin liittyva mittaristo palvelevat
tarkoitustaan hyvin. Kokonaisuus on odotettu uudistus ja kdyttokelpoinen tyokalupakki
laadunarviointiin.

Kansalliskirjasto haluaa kuitenkin nostaa esille tiedon kuvailun pysyvyyden nakékulman ja sen
huomioimisen tarkeyden. Jos kuvailu vanhenee, myos tiedon haettavuus vanhenee. Kuvaus tiedosta
pitda olla paitsi ymmarrettdva ja asianmukainen, niin myds ajantasainen.

Toinen huomioitava asia on pitkdn historian omaavien julkisten tietovarantojen (esim.
Kansalliskirjaston yllapitdma Suomen kansallisbibliografia) ainutlaatuisuus. Tietojen kirjaamisen tavat
ovat vaihdelleet aikojen saatossa. Kansallisbibliografia-tietovaranto on edelleen eldva ja muuntuva ja
esimerkiksi sen kattavuus on muuttunut vapaakappalelainsdadannén muutosten yms. vuoksi.
Mittareilla on ilmeisen vaikea kuvata Suomen kansallisbibliografia —kokonaisuuden laatua.
Kokonaisuuden laadun kuvaukseen tarvitaan myds sanallinen kuvaus.

Uuden kuvailutiedon osalta suurin osa mittareista nayttdisi osuvan kohdalleen, ja kuvaavan myds
kansallisbibliografian tietosisallon laatua. Kansallisella tasolla on kuitenkin hyva pitdaa mielessa, etta
mittarit kertovat vain uusimmasta tiedosta. Lisdaksi myos kansainviliset standardit on syyta
huomioida kuvailussa yhteentoimivuuden takaamiseksi.

Lausuntopalvelu.fi 1/3



Kaiken kaikkiaan tiedon olisi oltava tarpeeksi rikkaasti kuvailtu eri nakékulmat huomioiden. Linkit
sanastoihin ovat tarkeita ja niiden on pysyttava oikeina. Tiedon provenienssin (jaljitettavyys)
tarkeytta, samoin kuin tiedon kayttokelpoisuuden nakoékulmaa tulisi korostaa tiedon tuotannossa.

Kuinka hyvin laatukriteerit ja mittarit tukevat yhteismitallista tiedon laadun tunnistamista ja siita
keskustelemista julkishallinnossa?

Kokonaisuutena laatukriteerit ja mittarit tukevat tiedon laadun tunnistamista hyvin.
Yhteentoimivuuden arvioinnin apuna tulisi kuitenkin olla kaytettavissd myos kuvailun tason
maarittelyt. Nyt mittaristosta nayttdisi puuttuvan tasmallisesti maaritellyt kuvailutasot.

Missa yhteyksissa laatukriteeriston mukainen yhteinen tiedon laadun tunnistaminen ja maarittely tukisi
julkishallinnon tiedon hyodyntamista ja avaamista?

Laatukriteerit tukevat kaikissa yhteyksissa.

Miten hyvin laatukriteeristo ja mittaristo toimisi tiedon laadun parannuksen tukena pidemmalla
tahtdimella?

Tiedon kayttajan tulokulma laatukriteeristdon ja mittaristoon

Milta laatukriteerien ja mittarien kokonaisuus vaikuttaa tiedon kdyttdjan nikékulmasta?

Tuottaako se riittavan kuvan yksittaisen tietoaineiston laadusta sen kayttajan tueksi?

Tiedon tuottajan tulokulma laatukriteeristoon ja mittaristoon

Milta laatukriteerien ja mittarien kdytto6notto tiedon avaamisen yhteydessa vaikuttaisi tiedon tuottajan
nakokulmasta?

Mita laatukriteerien ja mittarien kdytt6onotto tiedon tuottajan nakékulmasta edellyttdisi?

Kayttoonotto edellyttaa riittavaa koulutusta ja viestintaa kayttéonottovaiheessa seka jatkuvaa
osaamisen jakamista ja kehittamista tietoa tuottavissa organisaatioissa.

Laatukriteeriston ja mittariston hallinta

Millaiset tehtdvat ovat mielestdsi laatukriteerist6a ja mittaristoa yllapitdavan ja kehittavan tahon
tarkeimmat tehtavat?

Laatukriteeristoa ja mittaristoa yllapitavan ja kehittavan tahon tulisi tunnistaa koordinoiva ja ainakin
osittain ohjaava roolinsa kansallisessa tiedon tuotannossa (vrt. esim. Kansalliskirjaston rooli
kuvailevan metatiedon tuotannon ohjauksessa ja koordinoinnissa).
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Minkalaista tukea ja koordinaatiota odotat talta taholta?

Millainen verkostotoiminta edistaisi laatukriteeristén ja mittariston kdyttamista ja kehittamista
parhaiten?

Olisi hyva luoda kattava ja sdannéllisesti kokoontuva tiedontuottajien verkosto. Verkostotapaamiset,
webinaarit ym. olisivat luonteva vayla tiedon jakamiselle ja osaamisen kehittamiselle. Olisi myos
hyva huomioida tiedon sailyttajien rooli osana tata verkostoa (esim. arkistolaitos ja aineistojen
pitkdaikaissailytyksesta huolehtivat tahot, kuten CSC).

Hyvonen Nina
Kansalliskirjasto
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