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Lausuntopyynto julkisen hallinnon tiedon laatukriteereista

Laatukriteerikokonaisuus ja sen vaikuttavuus

Milta laatukriteerikokonaisuus vaikuttaa?

Kuinka hyvin laatukriteerit ja mittarit tukevat yhteismitallista tiedon laadun tunnistamista ja siita
keskustelemista julkishallinnossa?

Laatukriteereiden ja mittariston tuottamisella on hyva tavoite rakenteisen datan yhteismitalliseen ja
kayttajalahtoiseen kuvaamiseen ja tarkasteluun. Kuvatut laatukriteerit ja mittarit toimivat varmasti
parhaiten juuri rakenteiseen dataan ja sen tiedonvaihtoon, minka vuoksi tama rajaus on ollut hyva.
Tulevassa suosituksessa olisi hyva tuoda mahdollisimman kaytannonlaheisesti esille, miten
laatukriteerit ja mittarit tukevat kayttajaa ja miten kayttdja voi niita parhaiten hyédyntaa.

Julkisen hallinnon yhteisella laatukriteeristolld ja mittaristolla parannetaan tiedon laadun
ymmarrysta organisaatioiden valilld, mutta kuten esityksessd mainitaan, ne ovat myds hyvia
tyokaluja tiedon laadun osaamisen kasvattamiseen organisaation sisalla. Hyva, ettd esityksessa
tuotiin esille, ettd laatukriteereita, suosituksia ja ohjeistuksia voidaan kayttaa viestinnassa, kun
tiedon laatua pyritdan parantamaan organisaation sisalla. Talla parannetaan tiedonhallintaa, tiedon
loydettavyyttd, kaytettavyytta ja hyddynnettavyytta. Niilta osin, kun tulevassa suosituksessa ja
ohjeistuksessa on mahdollista, tdman organisaatioin sisdisen kayton esille tuominen on hydodyllista.

Missa yhteyksissa laatukriteeriston mukainen yhteinen tiedon laadun tunnistaminen ja maarittely tukisi
julkishallinnon tiedon hyodyntamista ja avaamista?

Tavoitteet julkisen hallinnon yhtenaisista tiedon kuvailutavoista on kannatettava ajatus. Tiedon
laatukriteeristo ja siihen kuuluvat mittaristot ovat yksi tapa luoda yhtenaista kuvailutapaa. Julkisen
hallinnon erilaisissa organisaatioissa syntyy rakenteisen datan lisaksi hyvin monenlaista tietoa, kuten
erilaista paikkatietoa ja asioita laadullisesti kuvailevaa tietoa. Laatukriteeristdjen ja mittareiden
soveltaminen tallaiseen moninaiseen tietoon on hankalaa.

Esityksessa tuodaan esille, etta tiedon laadun kuvaukset voidaan nahda osana tietoaineistojen
metatietokuvauksia. Tata olisi hyva selittad enemman, miten laatukriteerit ja mittaristot suhteutuvat
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jo olemassa oleviin tiedon kuvaustapoihin, kuten tiedonohjaussuunnitelmaan ja
tiedonhallintamalliin, ja miten naita eri kuvaustapoja kaytetdan rinnakkain, kun tietoa kuvataan
julkisessa hallinnossa. Samoin olisi hyodyllista tuoda tarkemmin esille, miten tiedonhallintaa
maarittelevat sdadokset, standardit ja suositukset suhteutuvat esitettyihin laatukriteereihin ja
mittareihin.

Miten hyvin laatukriteeristo ja mittaristo toimisi tiedon laadun parannuksen tukena pidemmalla
tahtdimella?

Tiedon kayttajan tulokulma laatukriteeristoon ja mittaristoon

Milta laatukriteerien ja mittarien kokonaisuus vaikuttaa tiedon kdyttdjan nikékulmasta?

Tuottaako se riittavan kuvan yksittaisen tietoaineiston laadusta sen kayttajan tueksi?

Tiedon tuottajan tulokulma laatukriteeristdoon ja mittaristoon

Milta laatukriteerien ja mittarien kdytto6notto tiedon avaamisen yhteydessa vaikuttaisi tiedon tuottajan
nakokulmasta?

Mita laatukriteerien ja mittarien kdytt6onotto tiedon tuottajan nakékulmasta edellyttaisi?

Tavoitteena laatukriteerist6lla ja mittareilla on, etta kynnys niiden kayttoonottoon olisi
mahdollisimman matala. Laatukriteerit ja mittaristot ovat tarkoitettu joustavaksi tyokaluksi, ja on
organisaatiokohtaista, miten ja missa laajuudessa niita kannattaa soveltaa. Taman vuoksi laadittava
ohjeistus kannattaa olla mahdollisimman konkreettinen ja kdytannonlaheinen, jotta organisaatiot
saisivat sitd kautta mahdollisimman paljon tukea niiden kdyttéonottoon.

Laatukriteeriston ja mittariston hallinta

Millaiset tehtavit ovat mielestdsi laatukriteeristoa ja mittaristoa yllapitdvan ja kehittavan tahon
tarkeimmat tehtavat?

Minkalaista tukea ja koordinaatiota odotat tilta taholta?

Millainen verkostotoiminta edistaisi laatukriteeristén ja mittariston kdyttamista ja kehittamista
parhaiten?
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