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Lausuntopyynto julkisen hallinnon tiedon laatukriteereista

Laatukriteerikokonaisuus ja sen vaikuttavuus
Milta laatukriteerikokonaisuus vaikuttaa?

Valvira pitda hyvana yhteisten laatukriteereiden ja mittariston laatimista. Tama parantaa tiedon
hyodynnettavyytta.

Kuinka hyvin laatukriteerit ja mittarit tukevat yhteismitallista tiedon laadun tunnistamista ja siita
keskustelemista julkishallinnossa?

Laatukriteerit ja mittarit tukevat yhteismitallista tiedon laadun tunnistamista. Laatukriteereita on
kuitenkin aika monta ja niiden osalta voisi harkita jotain yhdistamista. Lisaksi Valvira haluaa tuoda
esille joitakin huomiota laatukriteereihin seuraavasti:

1. kriteerit jaljitettavyys ja kattavuus

- Nama eivat Valviran ndakemyksen mukaan vastaa asianomaisen kohdan esitettyyn
kysymykseen, "mita tieto koskee”, vaan ennemminkin tiedon seurattavuuteen/todennettavuuteen
ja peittavyyteen. Olisikin hyva pohtia, onko kattavuus tdssa hyva sana.

2. kriteerit ajantasaisuus, johdonmukaisuus, oikeellisuus ja tarkkuus

- Tama ryhma on toimivin ja vastaa Valviran kasitysta siita, ettd tiedon on oltava ajantasaista,
systemaattista/loogista, oikeaa ja riittdvaa. Valvira toteaa, etta edellisessa ryhmassa olevan tiedon
kattavuuden/peittavyyden voisi harkita sijoitettavan tahan koriin.

3. kriteerit suositustenmukaisuus ja ymmarrettavyys
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- Suositustenmukaisuus tulee ldahelle Valviran kasitekontekstissa olevaa yhdenmukaisuutta eri
toimijoiden kesken ja valilla.

- Myos ymmarrettavyys liittyy Valviran kasityksen mukaan tulkinnan/tulkintojen
vyhdenmukaisuuteen ja siltd osin keskusteluihin tiedon sisallosta, siitd mita tieto koskee, ja miten se
kirjoitetaan auki tavalla, jonka kaikki ymmartavat samoin. Viimeksi mainituissa on siten kysymys
ennen kaikkea viestinnasta. Koska korin otsikossa on kyse tiedon kuvaamisesta, voisi ensimmaisen
korin jaljitettavyys-kriteerin sijoittaa tahan koriin. Talla jaottelulla muodostuisi kokonaisuudessaan
kolme laatukriteeriryhmaa luonnoksessa nyt olevien neljan sijaan.

4, kriteerit koneluettavuus, kdyttooikeudet ja tdsmallisyys

- Tasmallisyys, jonka synonyymina kdytetaan tassa oikea-aikaisuutta, ei vaikuta tassa toimivalta.
Olisiko tarkkuus parempi sana tassa asiayhteydessa?

Lisaksi Valvira toteaa, ettd tdssa todetaan tietosuoja ja toisessa kohtaa kirjoitetaan kayttdjan
rajoituksista. Missadn ei kuitenkaan mainita eksaktisti sanaa tietoturva ja/tai tietoturvallisuus. Ne
olisi hyva sisallyttaa teksteihin. Samoin voisi tuoda selvemmin esille avoimia
rajapintoja/yhtymapintoja, ylipdansa avointa dataa.

Kriteeriston yhteydessa oleva sanasto on hyva, Valvira kiinnittda huomiota kuitenkin siihen, etta
tietotuotanto ja tietotuote puuttuvat sanastosta.

Missa yhteyksissa laatukriteeriston mukainen yhteinen tiedon laadun tunnistaminen ja maarittely tukisi
julkishallinnon tiedon hyodyntamista ja avaamista?

Tiedon laadun tunnistaminen ja maarittely edellyttda kunkin tietoaineiston osalta myds
tietoaineiston tuottajan toimintaymparistdsta ymmarrysta ja toisaalta tietoa myos sielld toimivien
tarpeista. Valvira tekee tietotuotannon kayttamiseen ja hyodyntamiseen liittyvaa yhteistyota sote-
hallinnonalalla valtakunnallisissa ja alueellisissa verkostoissa ja tyoryhmissa eri hankkeisiin liittyen

Miten hyvin laatukriteeristo ja mittaristo toimisi tiedon laadun parannuksen tukena pidemmalla
tahtdimella?

Tiedon kayttajan tulokulma laatukriteeristoon ja mittaristoon

Milta laatukriteerien ja mittarien kokonaisuus vaikuttaa tiedon kadyttdjan nikékulmasta?

Tuottaako se riittavan kuvan yksittaisen tietoaineiston laadusta sen kayttajan tueksi?

Tiedon tuottajan tulokulma laatukriteeristo6n ja mittaristoon
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Milta laatukriteerien ja mittarien kdytto6notto tiedon avaamisen yhteydessa vaikuttaisi tiedon tuottajan

ndkokulmasta?
Valvira suhtautuu tdhan myodnteisesti.
Mita laatukriteerien ja mittarien kdytt6onotto tiedon tuottajan nakékulmasta edellyttaisi?

Eri toimijoiden tietoaineistojen sisadltdjen yhdenmukaistamista siltd osin kuin se on mahdollista.

Tiedon laatuun ja sen hyodyntamiseen panostaminen vaatii myos osaamista ja resursseja. Tarkead on

samalla kehittaa tiedon keruuta myos koneellisesti.

Laatukriteeriston ja mittariston hallinta

Millaiset tehtavat ovat mielestasi laatukriteeristoa ja mittaristoa yllapitavan ja kehittavan tahon
tarkeimmat tehtavat?

Vuoropuhelu substanssien kanssa, niiden tahojen, jotka tuottavat ja kayttavat tietoa.

Ymmarrys hallinnon isoista uudistuksista (kuten sote-uudistus), jolloin yhteinen tietopohja saattaa
muuttua nopeastikin.

Minkalaista tukea ja koordinaatiota odotat tilta taholta?

Millainen verkostotoiminta edistaisi laatukriteeristén ja mittariston kdayttamista ja kehittamista
parhaiten?

Yhteistoimintaverkosto, jossa mukana myds substanssin edustajat.

Henriksson Markus
Valvira

Kujala Ritva
Valvira
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