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Lausuntopyynto julkisen hallinnon tiedon laatukriteereista

Laatukriteerikokonaisuus ja sen vaikuttavuus

Milta laatukriteerikokonaisuus vaikuttaa?

Laatukriteerikokonaisuus on kattava niin tiedon tuottajien kuin kadyttajienkin nakdkulmasta.
Kriteeristot on kuvattu selkeasti. Tietopalvelujen ja tietoaineistojen hydédyntaminen ja kaytettavyys
olisi mahdollista ottaa laajasti kayttoon.

Kuinka hyvin laatukriteerit ja mittarit tukevat yhteismitallista tiedon laadun tunnistamista ja siita
keskustelemista julkishallinnossa?

On tarkeaa, etta laatukriteerit ja mittarit ovat ymmarrettavia ja tukevat yleiselld ja kaytannon tasolla
toimintojen kehittamista ja tiedon hyodyntamista.

Missa yhteyksissa laatukriteeriston mukainen yhteinen tiedon laadun tunnistaminen ja maarittely tukisi
julkishallinnon tiedon hyodyntamista ja avaamista?

Tiedonhallinnan ja siihen liittyvien osa-alueiden hyodyntamisessa.

Miten hyvin laatukriteeristo ja mittaristo toimisi tiedon laadun parannuksen tukena pidemmalla
tahtdimella?

Laatukriteeristdjen ja mittaristojen avulla saatavalla tiedontuotannolla ja tietojen
hyédynnettavyydelld voidaan ohjata laadukkaan tiedon kirjaamis- ja tuottamistapoja.

Tiedon kayttajan tulokulma laatukriteeristdon ja mittaristoon

Milta laatukriteerien ja mittarien kokonaisuus vaikuttaa tiedon kadyttdjan nikékulmasta?
Kokonaisuus vaikuttaa perustellulta ja tarkoituksenmukaiselta.

Tuottaako se riittavan kuvan yksittaisen tietoaineiston laadusta sen kayttajan tueksi?

Tarkeda on myos huolehtia mahdollisimman helposta ja kdytettavasta kayttoliittymasta, seka
riittavasta perehdytyksesta ja koulutuksesta palvelun kayttoon.

Tiedon tuottajan tulokulma laatukriteeristdo6n ja mittaristoon
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Milta laatukriteerien ja mittarien kdytto6notto tiedon avaamisen yhteydessa vaikuttaisi tiedon tuottajan
nakékulmasta?

Tiedontuottamisen osaaminen paranee kriteeriston ja mittaristojen myo6ta. Lisdksi on mahdollista
parantaa tiedon tuottamisen laatua.

Mita laatukriteerien ja mittarien kidytt6onotto tiedon tuottajan nakékulmasta edellyttaisi?

Kriteerien ja mittaristojen kdyttodnottaminen on erittdin kannatettavaa, kunhan huolehditaan
riittavista resursseista ja osaamiskompetenssista tiedon tuottamisessa, -hallinnassa ja -
hyodynnettdvyydessa.

Laatukriteeriston ja mittariston hallinta

Millaiset tehtavit ovat mielestdsi laatukriteeristoa ja mittaristoa yllapitdvan ja kehittavan tahon
tarkeimmat tehtavat?

Viestintd, tiedottaminen, kehittdminen, tuki palveluiden kayttamiselle.
Minkalaista tukea ja koordinaatiota odotat tilta taholta?
Koulutukset, perehdytys ja ajantasainen tiedottaminen.

Millainen verkostotoiminta edistaisi laatukriteeristén ja mittariston kdayttamista ja kehittamista
parhaiten?

Monikanavainen, jatkuva, vuorovaikutteinen ja kehittava verkostotoiminta.
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