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Lausuntopyynto julkisen hallinnon tiedon laatukriteereista

Laatukriteerikokonaisuus ja sen vaikuttavuus

Milta laatukriteerikokonaisuus vaikuttaa?

Tietoaineistojen yhteiskaytéllisyyden parantaminen ja tiedon laadun kuvaaminen mahdollisimman
yhtendisella tavalla on hyva tavoite.

Kriteerien ja mittarien kdyttoonotto vaatii yhteista tahtotilaa kayttda aikaa tiedon laadun
tunnistamiseen ja tiedonhallintaan. Laatukriteeristo ei auta, jos siind on mahdollisuus kuitenkin
syntya erilaisia tulkintoja; on valttamatonta maaritella tarkkaan jokaisen kriteerin sisalto ja yhtalailla
se, mita siita rajataan pois. Tiedonhallinnan jarjestamisessa on talla hetkella paljon
organisaatiokohtaisia eroja ja osalla paremmat valmiudet ottaa kriteeristd kayttéon. Pidemmalla
tahtaimella kriteeristd varmasti yhtenaistaa julkishallinnon tiedonhallintaa ja erot pienenevat, mutta
aluksi ne voivat korostua, jos tiedonhallinta ei ole vielad sen edellyttamalla tasolla.

Kuinka hyvin laatukriteerit ja mittarit tukevat yhteismitallista tiedon laadun tunnistamista ja siita
keskustelemista julkishallinnossa?

Missa yhteyksissa laatukriteeriston mukainen yhteinen tiedon laadun tunnistaminen ja maarittely tukisi
julkishallinnon tiedon hyodyntamista ja avaamista?

Miten hyvin laatukriteerist6 ja mittaristo toimisi tiedon laadun parannuksen tukena pidemmalla
tahtdimelld?

Tiedon kayttajan tulokulma laatukriteeristoon ja mittaristoon

Milta laatukriteerien ja mittarien kokonaisuus vaikuttaa tiedon kadyttdjan nikékulmasta?
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Kohta 4. miten hyvin tieto on kuvattu on erityisen hyodynnettava tiedonkayttdjan nakokulmasta.
Tiedonkayttaja tormaa usein tilanteeseen, jossa hanelld on olemassa kasitys siitd mista tiettya tietoa
voisi |[0ytaa, mutta tiedon darelle paastyaan tieto aiheesta onkin ennakoitua suppeampaa tai siitd
puuttuu riittdvan tarkka taso. Jos tiedon kayttdja voisi heti saada haltuunsa informaation siita, miten
kattavasti kyseista tietoa on saatavilla ja kuinka tarkalla tasolla aineisto sisadltda kyseista tietoa, olisi
mahdollista sddstaa aikaa ja laajentaa heti toimintakenttad loytadkseen puuttuvat sisallét. Taméa on
mahdollista toteuttaa riittavin pakollisin metatiedoin, joka voi olla tyollistavaa. Laadukas metadata ja
aineiston kuvailu tuovat lisdarvoa tiedon kayttajalle ja erityisesti hakijalle.

Tuottaako se riittavan kuvan yksittdisen tietoaineiston laadusta sen kdyttdjan tueksi?

Kohta 4) miten tietoa voi kdyttda on hieman haastava kuvattava, koska tiedon potentiaalin
tunnistaminen ja sen kayttotarkoituksien maaritteleminen etukateen voi olla vaikeaa. Jos tiedon
kayttaja hakee tietyilla kriteereilld hyodynnettavaa tietoa, voi vaarilla kriteereilld maaritelty
tietoaineisto rajautua pois. Tiedon kayttotarkoituksen maaritteleminen vaatisi siis hyvaa tiedon
sisaltéon perehtymista ja silloinkin on mahdollisuus, etta jokin kayttétarkoitus jaa tunnistamatta.
Mikali tarkoitus on taas kuvata vain ylatasolla joitakin kriteereja (esimerkiksi tietoaineisto on
tilastotieto, joka sisdltda lukuja tai tietoaineisto on tutkimusaineisto, joka sisdltda haastatteluja),
voisi siitd olla apua tiedon kayttdjille, joka tarvitsee nimenomaan mitattavia lukuja tai esimerkiksi
historiaa kasittelevaan tutkimukseen yksinomaan kirjallista aineistoa. Talloin kyseessa olisi kuitenkin
enemman tiedon laatua kasitteleva tunnistetieto, kuin kayttotarkoitustieto.

Tiedon tuottajan tulokulma laatukriteeristoon ja mittaristoon

Milta laatukriteerien ja mittarien kdyttoonotto tiedon avaamisen yhteydessa vaikuttaisi tiedon tuottajan
nakokulmasta?

Mita laatukriteerien ja mittarien kdytt6onotto tiedon tuottajan nakékulmasta edellyttdisi?

Laatukriteeriston ja mittariston hallinta

Millaiset tehtavat ovat mielestasi laatukriteeristoa ja mittaristoa yllapitavan ja kehittavan tahon
tarkeimmat tehtavat?

Minkalaista tukea ja koordinaatiota odotat tilta taholta?

Millainen verkostotoiminta edistaisi laatukriteeristén ja mittariston kdayttamista ja kehittamista
parhaiten?
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