Tyo- ja elinkeinoministerio
Arbets- och niringsministeriet

Lausunto
Valtiovarainministerio 4.10.2021 VN/16357/2020
PL 28
00023 Valtioneuvosto

Ty6- ja elinkeinoministerion lausunto ehdotuksesta julkisen hallinnon tiedon laatukriteereiksi

Laatukriteerikokonaisuus ja sen vaikuttavuus
Milté laatukriteerikokonaisuus vaikuttaa?

Tiedon laatukriteerit ja mittaristo on kattava, looginen, hyvin jasennelty
ja perusteltu kokonaisuus. Kokonaisuus auttaa ja tukee organisaatioita
tietoaineistojen tietoarvon ja -sisallén arvioinnissa. Yhteinen kehikko ja
koordinaatio tarjoavat erinomaiset puitteet tietojen laadun kehittamiselle
julkishallinnossa. Tydssa on ansiokkaasti huomioitu ja hyddynnetty ole-
massa olevia, hyvaksi todettuja standardeja ja kaytantdja (mm. ISO
25012 —standardi, Suomen virallisen tilaston laatuselostesuositus).

Jotta kehitettyjen laatukriteereiden ja mittareiden kayttddnotto voidaan
varmistaa on tarkeaa, etta organisaatioille tarjotaan riittavasti tukea mm.
koulutusten, vertaistuen ja hyvien kaytanteiden ja esimerkkien jakami-
sen kautta.

Jatkossa olisi hyva selkeammin nostaa esille laatukriteerien ja mittarei-
den hyédyntamismahdollisuudet eri tilanteissa ja prosesseissa (mm. tie-
tojarjestelmien kehittdminen, tietoaineistojen/-varantojen kuvaus, tiedon-
hallinnan muutosvaikutusten arviointi).

Kuinka hyvin laatukriteerit ja mittarit tukevat yhteismitallista tiedon laa-
dun tunnistamista ja siita keskustelemista julkishallinnossa?

Laatukriteerit ja mittarit tukevat hyvin tavoitteeksi asetettua yhteismital-
lista tiedon laadun tunnistamista. Kehitettéavien laatukriteerien ja mittaris-
ton avulla yhteisen, laatutydssa kaytettavan kielen kaytto ja terminolo-
gian ymmarrys ja osaaminen kasvavat ja vahvistavat osaltaan laadun
kehittamista.
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Missa yhteyksissa laatukriteeriston mukainen yhteinen tiedon laadun
tunnistaminen ja méaarittely tukisi julkishallinnon tiedon hyédyntamista ja
avaamista?

Tiedon laadun tunnistaminen ja méaarittely tukee monipuolisesti julkishal-
linnon tiedon hyddyntamista ja avaamista. Kokonaisuus edistaa avoi-
muutta ja luottamusta seka tarjoaa tytkalun organisaation tietoaineisto-
jen laadun kehittamiselle.

Laatukriteerikokonaisuudesta koostettava julkisen hallinnon suositus tu-
kee osaltaan tiedonhallintakarttaan liittyvia julkisen hallinnon yhteisia lin-
jauksia ja periaatteita.

Miten hyvin laatukriteeristo ja mittaristo toimisi tiedon laadun parannuk-
sen tukena pidemmalla tahtaimella?

Kehitettya laatukriteeristta ja mittaristoa voidaan hyddyntaa julkishallin-
nossa laajasti eri tasoisessa kehittamis- ja riskien arviointitytssa. Yhtei-
nen tiedon laadun maarittaminen mahdollistaa sen, etta kehitettya koko-
naisuutta (kriteerist6 ja mittaristo) voidaan hyédyntaa myads laadun kan-
sallisen seurannan ja ohjauksen valineena. Keskeista on, etta koko-
naisuus tukee yhteisen ymmarryksen ja tulkinnan syntymista seka tietoa
tuottavien tahojen kesken etta tiedon tuottajien ja tiedon kayttajien kes-
ken.

Pidemman aikavalin tavoitteena voisi olla Suomen kehittamistyon tulos-

ten kytkeminen ja hyodyntdminen kansainvalisen tiedon laatukriteeriston
ja mittariston rakentamisessa.

Tiedon kayttajan tulokulma laatukriteeristé6n ja mittaristoon

Milta laatukriteerien ja mittarien kokonaisuus vaikuttaa tiedon kayttajan
nakokulmasta?

Ei kommentoitavaa.

Tuottaako se riittdvan kuvan yksittaisen tietoaineiston laadusta sen kayt-
tajan tueksi?

Ei kommentoitavaa.

Tiedon tuottajan tulokulma laatukriteeristoon ja mittaristoon

Milta laatukriteerien ja mittarien kayttdonotto tiedon avaamisen yhtey-
dessa vaikuttaisi tiedon tuottajan ndkékulmasta?

Ei kommentoitavaa.

Mit& laatukriteerien ja mittarien kayttdonotto tiedon tuottajan nakokul-

masta edellyttaisi?

Ei kommentoitavaa.
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Laatukriteeristo ja mittariston hallinta
Millaiset tehtavat ovat mielestasi laatukriteeristoa ja mittaristoa yllapita-
van ja kehittavan tahon tarkeimmat tehtavat?

Tarkeimpin& tehtavina ovat kriteeriston ja mittariston ajantasaisuudesta
huolehtiminen ja kokonaisuuden kehittdminen kayttajapalautteiden ja
toimintaymparistdon muutosten edellyttamalla tavalla. Lisaksi yllapitavan
ja kehittavan tahon tulisi tarjota kriteeristo ja mittaristo helposti saata-
vassa, kayttokelpoisessa muodossa seka tarjota sen kayttéonottoon riit-
tavasti tukea. Tehtavana olisi myds tarjota nakyma kokonaisuuden liitty-
mapinnoista muihin tietovarantojen kehittdmisen ja hyddyntamisen ko-
konaisuuksiin seka tietoa ja esimerkkeja kokonaisuuden hyddyntamis-
mahdollisuuksista.

Minkélaista tukea ja koordinaatiota odotat talta taholta?
Toiveena olisi, etta kokonaisuuden kayttdénottoon olisi saatavilla
riittdvasti koulutusta ja asiantuntijatukea.

Millainen verkostotoiminta edistaisi laatukriteeristdn ja mittariston kaytta-
mista ja kehittdmista parhaiten?

Verkostossa tulisi olla seké tiedonhallinnan etté tietosisallén asiantunti-
joita eri hallinnonaloilta. Verkostolla olisi hyva olla yhteisia tilaisuuksia
mutta mydskin yhteinen keskustelufoorumi, jonka kautta hyvia kaytan-
teita voitaisiin joustavasti ja nopeasti jakaa.



