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HALLINNONALAN TUOTTAVUUSOHJELMA

1. Muistion tarkoitusja sisalto

Muistion tarkoituksena on kuvata hallinnonalan tuottavuusohjelman tavoitteita, siséltoa
jalaadintatapaa. Muistio on valmisteltu yhteistoiminnassa pil ottiministeridina toimivien
viiden hallinnonalan edustajien kanssa.

2. Tuottavuusohjelman tausta

Tuottavuuden toimenpideohjel ma toteuttaa hallitusohjelman ja hallituksen strategia-
asiakirjan mukaista julkisen hallinnon ja palvelujen tuottavuuden kehittamista. Strategia-
asiakirjan mukaan

"Valtiovarainministerio selvittda yhdessa kunkin hallinnonalan kanssa tuot-
tavuuden kehittdmismahdollisuudet. Viiden hallinnonalan ohjelman valmis-
telu aloitetaan valittdmasti ja muiden hallinnonal ojen osalta vuoden 2004
aikana. Ohjelmien toteuttaminen sisallytetdan vuosista 2005 — 2007 |ahtien
kehys- jatalousarvioehdotuksiin”.

Strategia-asiakirjassa tarkoitettua hallinnonalan ohjelmaa kutsutaan jatkossa hallin-
nonalan tuottavuusohjelmaksi. Valtiovarainministerié on vuoden 2003 lopulla al oittanut
yhteistoiminnan hallinnonalan tuottavuusohjelman laatimiseksi PLM:n, MMM:n, KTM:n
jaYM:n kanssa seka VM:n oman hallinnonalan osalta. Vuoden 2004 kevétkaudella oh-
jelman valmistel uyhtei stoiminta al oitetaan my6s muiden ministerididen kanssa. Portait-
taisen etenemisen tarkoituksena on |6yt&é sopiva ja kdytttkel poinen yleinen toimintatapa.

Tuottavuudel la tarkoitetaan tuotoksen ja sen aikaansaamiseksi tarvittavien panosten suh-
detta. Tuottavuus nousee, jos nykyisilla panoksilla saadaan aikaan suurempi tuotos tai jos
nykyinen tuotos saadaan aikaan véhemmilla panoksilla. Tuottavuuden parantaminen
edellyttaa tuotoksen riittavaa maarittelya ja mm. tuotoksen (suoritteiden, palvelujen) laa-
dun muutoksen hallintaa.

3. Hallinnonalan tuottavuusohjelman tarkoitus ja kaytto

Hallinnonal an tuottavuusohjelman tavoitteena on edistéa tuottavuuden parantamista ja
hallintaa hallinnonalalla, ts. ohjelmoida, tukea ja vauhdittaa hallinnonalalla toteutettavia
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tuottavuuden liséamiseen johtavia toiminnallisiaja rakenteellisia uudistuksia ja tietotek-
niikan kadyttéa. Hallinnonalan tuottavuusohjel maa tarkistetaan vuosittain ohjelmakauden
gjan. Tavoitteena on my6s varmistaa ja turvata voimavarojen kohdentaminen hallin-
nonalan ydintehtavien hoitamiseen vahenevan tyévoiman oloissa. Ohjelman tavoitteita
kuvaa oheinen asetelma ohjelman hyddyista eri tahoille:

Hallinnonalan tuottavuusohjelman hyodyt

e
i . . Hyodyt VM:lle:
Honyt hallitukselle: - tuki kehys- ja TA-valmistelulle
- kokonaiskuva tuottavuudesta ) : - ;
- e e - parempi monivuotinen suunnittelu
- kehys- ja budjettipaatdsten, ja yhteistyd hallinnonalojen kanssa
voimavarapaatosten/ J grem i julkisen taloudJen hallinta
allokoinnin parantaminen P p1 JuTkiSen a0 -
- A - parempi kehittamisinvestointien
- tuki rakenne- ja toimintatapa- hallinta
ratkaisuille “Tehokas veroeurojen kaytto”
“Tehokas julkinen sektori” ] A\
Hyodyt hallinnonalan
. mlnlsterlolle; . Hyodyt hallinnonalan virastolle:
- hallinnonalan kokonaisohjaus L sy -
- . : - tuki ja kannusteet pitkajénteiselle
- resurssien suunnittelu ja . .
allokointi kehyksessa ja TA:ssa uudistamiselle
PR e - tuki tuottavuuden kehittamisen
suurempi pelivara investoinneille ja hallinnalle
-VM:n tuki kehityslinjoille A ~Jan _—
h . . -parempi tulosohjaus ja raportointi
- parempi tavoitteenasetanta- ja w . ! .
o -“Tehokas ja uudistusmis-
-raportointikyky kykyinen virasto”
1“Vaikuttavuustavoittet ja voimavarat YKy
oikeassa suhteessa”
Hyodyt muille organisaatioille, asiakkaille,
veronmaksajille
“Tehokkaasti tuotetut, laadukkaat
VALTIOVARAINMINISTERIO palvelut ja hyva toimintaymparisto” .

Ohjelma on ministerion johdon paéttama strateginen asiakirja. Se on osa toiminnan jata-
louden ohjausta ja suunnittelua. Ohjelman tarkoituksena on hallinnonalan ministerion
kannalta olla tukena

- toiminta- jataloussuunnitelmaan (ml. kehysehdotukseen) siséllytettaville tuottavuutta
jatehokkuutta edistaville toimenpiteille

- organisaatioiden tulosohjaukselle

- valtionosuuksillaja valtionavuilla rahoitettavan toiminnan ja vélillisen valtionhallinnon
tuottavuuden kehittdmiselle

Vatiovarainministerion nakokulmasta keskei set ohjelmien kayttotarkoitukset ovat

- varmistaa hallitusohjelman ja hallituksen strategia-asiakirjan mukainen julkisen hallin-
non ja palvelujen suunniteltu ja todennettavissa oleva tuottavuuskehitys

- kehitt&a toiminta- ja taloussuunnitelmien, kehyspadtoksen ja tal ousarvioesityksen val-
mistelupohjaa erityisesti tuottavuuden osalta ja tata koskevaa yhtei sty6ta ministerididen
kanssa

- parantaa tuottavuutta lisd&vien investointien hallintaa ja tuottavuushy6tyjen realisointia

Ohjelmaa hyddynnetdan peruspal vel uohjelman laadinnassa ja valtionosuus &rjestel man
kehittamisessa.
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4. Tuottavuuden lisdamistavoitteiden mitoittaminen ja kohdentaminen

Tuottavuuden toimenpideohjel man tavoitteena on suunniteltu ja todennettavissa oleva
julkisen sektorin tuottavuuden kasvu ja tuottavuushyétyjen suunnitelmallinen kohdenta-
minen ja kayttd. Toimenpideohjelmassa el toistaiseks ole asetettu hallinnonal ojen suun-
nittel ua ohjaavia tuottavuuden lisdystavoitteita (tuottavuuden muutoksen maard, euro-
maarai set tavoitteet, henkil 6stomaarétavoitteet tms.). Hallinnonalan tuottavuusohjelmissa
tulis asettaa téllaisia selkeitd mitattavia tai muuten todennettavia tavoitteita seké esittéa
suunnitel ma tuottavuushy6tyjen kaytosta. Tama on térkedd myds muutosten johtamisen
kannalta.

Tuottavuuspotentiaalina ja tavoitteiden asettamista kuvaavina esimerkkeiné voidaan mai-
nita seuraavat:

- henkil 6st6- jataloushallinnon ja muiden tukipalvel ujen tuottavuuspotentiaali on keski-
maarin 50 %

- hankintatoi men tuottavuutta voidaan lisétd volyymietuja hyddyntamalla jopa 25 % pie-
nemmilla hankintahinnoillajaliséks keskitetyilla menettelyilla 60 % pienemmill& pro-
sessikustannuksilla

- sosiaali- jaterveyspal velujen ja opetuspal vel ujen tehokkuusvertailuihin perustuva tuot-
tavuuspotentiaali on 10 — 20 %, jos kaikki palvel utuotanto jérjestettéisiin tehokkaimpien
kayttssa olevien mallien mukaan. Uudet rakenteel liset ja tietotekniikkaratkai sut voivat
tarjota suurempiakin tuottavuuden kehittamismahdollisuuksia

- joidenkin ydintehtaviin kuulumattomien palvelujen jarj estamisella yhtel stoiminnassa
muiden palveluja tarvitsevien kanssa tai niiden tuottamisella a.o. palvelun tuottamiseen
erikoistuneen organisaation toimesta on voitu saada huomattavia (yli 50 %) sdastoja

5. Hallinnonalan tuottavuusohjelman sisalto

Tuottavuusohjelma kattaa hallinnonal an ja sen organisaatioiden

- ydintehtévien (lainsdadanndlla ohjattava jaltai tulosohjattava tms. toiminta, valillinen
julkinen halinto, valtionosuuksin ja valtionavuin rahoitettava toiminta ) kehittémisen

- ministerion muiden substanssitehtdvien tuottavuuden liséémisen

- yleishallinto ja tukipalvelut (talous-, henkil 6st6- ja muu yleishallinto, hankintatoimi,
tietohallinto)

- sellaiset tehtavé- ja palvel ukokonai suudet seka prosessit, jotka ylittavét hallinnonal a-
jaltal organisaatiorajat

Ohjelmalaaditaan vahintéén TTS-kaudelle eli neljéksi vuodeksi jatarpeen mukaan sitéa
pidemmadlle gjanjaksolle. Liitteend on esimerkinomainen sisatorunko, jota hallinnonal at
voivat kayttda ohjel maty6ssaan.

6. Y hteistoiminta henkil6ston kanssa hallinnonalan tuottavuusohjelman laadinnas-
sa

Valtion henkil 6ston lisééntyva eldkkeelle siirtyminen tekee mahdolliseksi toteuttaa lagjo-
jakin tuottavuutta lisddvia toiminnallisia ja rakenteellisia uudistuksia. Samalla ty6tehtavia
voidaan kehittéd osaamista vaativiks jakilpailukykyisiks jatydeldaman laatua voidaan
parantaa. Hallinnonalan tuottavuusohjelmaan on tarpeen sisallyttéda henkil 6stévoimavaro-
jen kehittamissuunnitelmia, joissa em. tekijat on otettu huomioon.
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Hallinnonal an tuottavuusohj el mia koskeva henkil 6ston mahdollisimman varhainen jalaa-
jaosallistuminen ja hyva yhteistoiminta varmistaa sen, etté tuottavuutta lisdavilla uudis-
tuksilla voidaan saavuttaa niille asetetut tuottavuutta ja henkil dstopolitiikkaa koskevat ta-
voitteet. Valtiovarainministeri6 suosittaa, etta hallinnonal ojen suunnitelman | aadinnassa
toteutetaan mahdollisimman lagjaa ja avointa yhtei stoi mintaa ja tiedottami sta henkil 6ston
jasen edustgiien kanssaja etta hallinnonalan ministeriot osaltaan ohjaavat hallinnonalan
muita organi saati oita toteuttamaan riittavaa yhtel stoimintaa.

Tuottavuusyhteistoimintaa koskevia yleisia asioita kasitel|aan yhtei stydssa valtion henki-
|6stba edustavien ammettijarjestdjen kanssa tuottavuusohjelmaan kuuluvassa valtiova-
rainministerion tuottavuusyhtei styohankkeessa.
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Liite

Hallinnonalan tuottavuusohjelman esimerkinomainen sisaltérunko

1. Hallinnonal an ydintehtavien tuottavuuden kehittaminen toiminnallisin, rakenteellisin
sdddospohjaisin jatietotekniikan kayttoon liittyvin uudistuksin

- kéynnissa olevat kehittéamis-/uudistamishankkeet, joihin sisdltyy tuottavuusnakokulma

- uudet tuottavuushankkeet

- miten hallinnonal a todentaa ja seuraa tuottavuuden muutoksen ja miten se toteuttaa
tuottavuushy6tyjen (voimavarojen sdstot, uudelleenkohdentaminen) kayton

- voimavarojen kohdentuminen ydintehtévien tuottamiseen ja muut voimavarojen kéyttoa
kuvaavat tunnusluvut seka niita koskevat tavoitteet

2. Halinnonalan uudistukset, joilla on vaikutus muun julkisen sektorin/muun julkisen or-
ganisaation tuottavuuteen

- uudistusten kuvaus, tuottavuusvaikutus ja tuottavuuden kasvun ilmeneminen kohdeor-
ganisaatioissa

3. Hallinnonalan yleishallinnon ja muiden tukipalvelujen kehittdminen tuottavuuden li-

sdamiseksi

- taloushallinto

- henkil 6stohallinto

- hankintatoi mi

- toimitilat

- muut yleishallinnon tehtéavat ja tukipalvelut

- yleishallinnon ja muiden tukipal velujen rakentei den tuottavuutta lisé&va kehittdminen

- voimavarojen kohdentuminen yleishallinnon ja muiden tukipal vel ujen tuottamiseen ja
muut voimavarojen kayttoa kuvaavat tunnusluvut seka niité koskevat tavoitteet

4. Strateginen henkil 9stosuunnittelu

- suuren eldkkeelle siirtymisen hallinta (henkil 8storakenteen tasapai nottaminen, osaami-
sen varmistaminen, henkil 6ston jaksaminen)

- elékkeelle siirtymisen hyddyntéminen toteuttamalla rakenne- ja jarjestelmauudistuksia
tuottavuuden parantamiseksi

- tydvoimakilpailun kehittdminen

5. Ohjelman laadinta ja toteuttaminen hallinnonalalla
- hallinnonalan virastojen/organisaatioiden rooli

- yhteistoiminta muiden hallinnonal ojen kanssa

- sidosryhmé- ja kumppanuusyhtei sty

- yhteistoiminta henkil 6ston kanssa

6. VM:Itéd ja muilta tahoilta odotettava tuki ja muut toimenpiteet



