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Allmant

Projektet Pidetty! var den forsta atgarden som inleddes utifran redogorelsen om rattsvarden
11/2022. Ett gemensamt projekt for justitieministeriets forvaltningsomrade inleddes pa initiativ av
justitieministeriets kanslichef for tiden 1 mars 2023-28 februari 2025. Genom projektet ville man
svara pa ambetsverkens rekryteringsutmaningar som lyftes fram i redogorelsen och darigenom pa-
verka bade tillgangen till personal och personalens varaktighet.

For projektet anvisades en heltidsanstalld projektchef fran justitieministeriets personalenhet och
dessutom beslutade man att rekrytera en heltidsanstalld projektkoordinator till Domstolsverket.
Som arbetsgrupp for projektet fungerade natverket for utveckling av personalledningen inom for-
valtningsomradet (nedan HEKEVE). Projektets styrgrupp bestod av forvaltningsdirektorerna for verk-
samhetssektorerna inom justitieministeriets forvaltningsomrade under ledning av chefen for justitie-
ministeriets forvaltnings- och styrningsavdelning.

Enligt beslutet om tillsattande av projektet var det langsiktiga malet med projektet inom justitiemini-
steriets forvaltningsomrade att

- Oka arbetsgivarens mojligheter att valja de basta bland goda s6kanden
- starka arbetsgivarbilden och ryktet som en rekommenderad arbetsplats
- gora arbetet mer givande

- hantera personalomsattningen

- bidra till en mer verkningsfull inskolning av personal

- effektivt utnyttja de anslag som anvisats for personalresurser.

Utgangslaget samt orsakerna till personalomsattningen och rekryteringsutmaningarna varierade
mellan olika sektorer och orter. | projektet var man tvungen att prioritera och fokusera pa det man
kunde paverka genom projektarbetet.

Fragor kring I6ner, dndringar av beteckningar och behorighetsvillkor uteslots fran projektet Pidetty!
eftersom de inte ansags dndamalsenliga eller maojliga att [6sa genom projektarbete. De fragor som
lamnades utanfor projektet lyftes fram i den arbetsgrupp inom rattsvasendet som bedémde utveck-
landet av rattsvasendet och som var verksam samtidigt som projektet Pidetty! och det antecknades
flera atgardsforslag i anslutning till dessa fragor.

Nar projektet Pidetty! tillsattes beskrevs projektets innehall med hjalp av bilden nedan.


https://oikeusministerio.fi/sv/projekt?tunnus=OM012:00/2023
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Beddmning av hur projektet lyckades

Malsattningar och hur dessa uppnatts

| projektet betonades framst atgarder for att 6ka kinnedomen, och dessa atgarder var manga till an-
talet. Genom dessa svarade man pa projektets tva forsta mal, det vill sdga att starka arbetsgivarbil-
den och ryktet samt att fa bra sdkande till olika arbetsuppgifter. Tyngdpunkten lag pa atgarder som
Okar kdannedomen eftersom de lampar sig utmarkt som tvaradministrativt projektarbete och ef-
tersom det fanns gott om alternativ.

Det var svarare att hitta pa atgarder for att gora arbetet mer givande som kunde genomfdras som
projektarbete. Hur givande arbetet kidnns ar mycket specifikt for varje individ och arbetsgemenskap.
| projektet borjade man arbeta for att gora arbetet mer givande genom att utveckla ett coachande
arbetssatt. Under projektet inleddes tva Kaiku-finansierade projekt som syftade till att utoka det
coachande chefsarbetet och arbetssattet i arbetsgemenskaperna. Pa slutrakan av projektet formule-
rades dessutom mojligheterna i fraga om att utvecklas i arbetet och avancera i karridren. Inom ra-
men for projektet bestalldes en pro gradu-avhandling i syfte att fa mer information om arbetets me-
ningsfullhet (las pro gradu-avhandlingen [pa finskal]).

Inskolningen lyftes fram upp i manga sammanhang under projektets gang. Inom ramen for projektet
bestalldes en pro gradu-avhandling for att inhamta information om nulaget (l3s pro gradu-avhand-
lingen [pa finska]). Den webbutbildning som utarbetats som en atgard inom projektet och som be-
handlade aktérer inom forvaltningsomradet och vara gemensamma processkedjor kompletterade pa
onskat satt inskolningsprogrammet. Den egentliga konkreta utvecklingen av inskolningen ankom
emellertid pa varje enskild sektor.



https://www.utupub.fi/handle/10024/177896
https://jyx.jyu.fi/jyx/Record/jyx_123456789_98195?show=full
https://jyx.jyu.fi/jyx/Record/jyx_123456789_98195?show=full
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Hanteringen av personalomsattningen paverkades hogst indirekt genom atgéarder for att framja kan-
nedomen, utvecklingen av inskolningen och arbetets meningsfullhet: nar den sékande vet vilken
uppgift och arbetsplats hen soker sig till, om den sokande inskolas i sin uppgift och upplever att arbe-
tet ar givande, kommer hen sannolikt att stanna kvar i uppgiften langre. | samband med rekryterings-
utbildningen lyfte man dessutom fram att man vid valet av person for ett tjansteforhallande ocksa
kan betona lampligheten for uppgiften (jfr enbart behorighet). Genom projektet ville man ocksa dka
identifieringen av karriarmajligheter inom foérvaltningsomradet och betrakta omsattningen som en
positiv sak om den person som avgar stannar inom forvaltningsomradet.

For att 6ka antalet goda s6kande 6nskade man att projektet pa nagot satt skulle framja mangfald
bland sokandena samt perspektiven for multilokalt arbete. Det senare var dock helt och hallet bero-
ende av den eventuella utvecklingen inom varje sektor och vid varje ambetsverk, dven om det hade
forts en diskussion om de omfattande mojligheterna att utnyttja distansarbete i samband med att
arbetsgivarloftet utarbetades. Mangfald behandlades i nagra olika sammanhang i projektet. For det
forsta gjorde en juridikstuderande pa forslag fran projektet en kandidatavhandling om positiv sarbe-
handling dar hen lyfte fram mojligheterna att utnyttja detta i statens tjansteutnamningar (l3s av-
handlingen [pa finska]). For det andra kan ett Foretagsby-forsok pa langre sikt 6ka antalet sokande
med invandrarbakgrund och svensksprakiga sokande. Som tredje perspektiv valdes alder, och darfor
beslutade man att delta i UusioUra-massan for personer éver 45 ar och uppmuntra denna malgrupp
att soka sig till forvaltningsomradets uppgifter.

| projektet kunde man knappt alls paverka mojligheterna att pa ett effektivt satt utnyttja de anslag
som anvisats fér personalresurser. Arendet lyftes fram vid ledningens méten med betoning pa att

rekryteringar for vilka forvaltningsomradet har anvisats permanenta tillaggsanslag ska inledas utan
drojsmal och i man av mojlighet ska ordinarie tjanster gynnas. Inom domstolsvasendet gjordes ett

forsok att leana rekryteringsprocesserna, som atminstone indirekt har en koppling till malet.

De mal som stéllts upp for projektet ar av sadan karaktar att de paverkas av manga olika faktorer och
det ar inte |att att pavisa direkta orsakssamband mellan vissa atgarder. Varen 2023 bérjade man
dock planera hur projektets mal kan matas, och da faststalldes indikatorer for bland annat omsatt-
ningen, anstallningsforhallandenas langd och antalet sékande. For att kunna fa Kieku- eller valti-
olle.fi-data om dessa behovde varje ambetsverk ge sitt samtycke till att uppgifterna lamnas ut fran
Palkeet till justitieministeriets dataanalytiker. Det tog lang tid att fa samtycken och alla &mbetsverk
gav sist och slutligen inte sitt samtycke. Det tog ocksa relativt lang tid att fa uppgifter fran Palkeet
och flera preciseringar behoévde goras. Likasa gick utformningen och bearbetningen av PowerBI-visu-
aliseringar langsammare an vantat vid justitieministeriet pa grund av den 6vriga arbetsmangden. Det
material som samlades i PowerBI upplevdes dock vara till nytta och det ansags stédja informations-
ledningen.

| slutet av 2023 tog staten i bruk ett nytt rekryteringssystem, vilket paverkar jamforbarheten mellan
rapporterna om antalet sbkande mellan olika ar. Dessutom tog staten pa slutrakan av projektet i
bruk en ny enkdt om arbetstillfredsstallelse (HenkilostoBaro), och darfor kunde resultaten inte langre
jamforas med datamaterialet i tidigare enkéiter om arbetstillfredsstillelse. Aven statsférvaltningens
gemensamma startenkat LahtoBaro var klar att tas i bruk och i projektet kom man 6verens om att


https://trepo.tuni.fi/handle/10024/153335
https://trepo.tuni.fi/handle/10024/153335
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den tas i bruk sa snart som majligt inom férvaltningsomradets sektorer. De nya enkaterna ar hogklas-
siga och moderna och med hjalp av dem kan man fa vardefull information om bland annat orsakerna
till avgangar och hur inskolningen lyckats, viljan att rekommendera samt upplevelser av hur givande
arbetet ar. Data kommer dock att fas forst efter att projektet avslutats och férutséatter troligen att
nya samtycken till utlamnande av uppgifter samlas in.

Likasa fick man i projektets slutskede data om mobiliteten inom férvaltningsomradet och statsfor-
valtningen fran finansministeriets informationsmaterial Vaihtajat valtiolla. De viktigaste lyften fogas
till PowerBl-materialet som behandlar uppfoljningen av malen for projektet Pidetty!.

Ansvaret for att faststalla och félja gemensamma indikatorer och malnivaer tilldelas forumet for for-
valtningsdirektorer inom justitieministeriets forvaltningsomrade.

Eftersom projektet Pidetty! genomférdes som en atgard kopplad till redogérelsen om rattsvarden
kommer resultaten av projektet att granskas i en uppféljande redogorelse som ges ut hosten 2026.

Verksamhetssatt

Man ville att projektet skulle innehalla manga sma handlingar och forbattringar, kreativa och modiga
forsok samt nya initiativ. Detta lyckades man utmarkt med. Det férdes ocksa manga efterstravade
l6sningsfokuserade diskussioner och ordnades manga utvecklingsorienterade moéten. Man lyckades i
huvudsak halla fast vid ett coachande och |6sningsfokuserat arbetssatt, atminstone vid projektets
arbetsgrupps moten.

Daremot fick aktorer vid ambetsverken och inom sektorerna mindre stod for att identifiera de viktig-
aste och mest verkningsfulla utvecklingsobjekten och hitta dven kreativa I6sningar an vad som efter-
stravats. Projektet Pidetty! bestod slutligen av forvaltningsomradets gemensamma atgarder somi
huvudsak koordinerades av projektchefen. Sektorspecifika atgarder direkt i projektets “namn” ge-
nomfordes endast inom domstolsvasendet, dar en projektkoordinator som rekryterats for projektet
ansvarade for att genomféra dem. Aktérer inom sektorerna deltog i genomférandet av projektets
gemensamma forsok och atgarder atminstone pa principiell niva. Det finns ingen samlad information
om hur sektorspecifika atgarder forankrats eller hur fardiga material, inspelningar av forelasningar
osv. marknadsforts.

Utgangspunkten for projektet var att identifiera styrkor och kommunicera om dem som benchmark
inom forvaltningsomradet. Likasa hade man en vision om att projektet skulle inbegripa mycket 1a-
rande av andra och utnyttjande av sadant som finns fardigt. Detta lyckades i viss man. Ett av pro-
jektets verksamhetssatt var att ordna Oivallettu!-evenemang inom férvaltningsomradet fyra ganger
per ar. Dessa ordnades i form av Teams-evenemang som var 6éppna for alla och dar avsikten var att
pa ett mangsidigt satt presentera olika ambetsverks forsok och utvecklingsatgarder med anknytning
till projektets teman. Det visade sig vara svart att hitta @mnen och vid manga Oivallettu!-evenemang
betonads presentationen av projektets egna atgarder mer an planerat. Antalet ahorare varierade,
och det uppstod ingen diskussion. Man har i mycket liten grad lyssnat pa de inspelningar som lagts
upp pa intranatet. | projektets arbetsgrupp och styrgrupp larde man sig i viss man fran andra. Nar
projektet inleddes bad man om benchmarking inom statsférvaltningen och nagra motsvarande ut-
vecklingsprojekt hittades.
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Utgangspunkten var ocksa att identifiera styrkor och kommunicera utat om dem som en del av arbe-
tet med arbetsgivarbilden och ryktet. Den betydelse och mening som arbetet har och som identifie-
rats som forvaltningsomradets styrka kommunicerades pa ett mangsidigt satt i samband med flera
atgarder for att 6ka kinnedomen om arbetet. Dessutom samlades styrkorna i forvaltningsomradets
arbetsgivarlofte, som fardigstélldes alldeles pa slutrakan av projektet.

Resursfordelning

Projektets resursfordelning lyckades pa manga satt. Tack vare att projektchefen och projektkoordi-
natorn arbetade med projektet pa heltid samt att praktikanter deltog i projektet var det majligt att
genomfora flera atgarder samtidigt. Pa grund av flera personalbyten vid justitieministeriets persona-
lenhet var projektchefen i mars—april 2024 tvungen att anvanda storsta delen av sin arbetstid till an-
nat arbete an projektet, men i dvrigt anvandes projektchefens arbetstid nastan uteslutande till pro-
jektet.

Det var en bra |6sning att styrgruppen bildades av sektorernas forvaltningsdirektorer. De hade till-
racklig beslutanderatt i de fragor som framjades i projektet och de teman som behandlades var i re-
gel bekanta for dem. Det radde en del oklarheter om i vilken man man hade 6nskat att de drenden
for vilka riktlinjer skulle dras upp skulle behandlas tillsammans med projektets arbetsgrupp HEKEVE
innan de fordes till styrgruppen.

Kommunikationsfragorna betonades mer i projektet 4n man trodde pa férhand. | efterhand konsta-
terade man att det skulle ha varit férnuftigt att komplettera projektets arbetsgrupp med nagra per-
soner som skotte kommunikationsuppgifter. Nu deltog nagra kommunikationsexperter aktivt i at-
gardsgrupperna daven om de inte hade nagon sa kallad officiell stallning i projektet.

Aven om medlemmarna i arbetsgruppen sjalva hade mycket varierande arbetstid for att delta i pro-
jektatgarderna, fick man mycket beromligt tjansteinnehavare fran férvaltningsomradet att delta i ge-
nomfoérandet av olika atgarder. | atgardsgrupperna ingick cirka 50 olika personer och indirekt mojlig-
gjordes atgarder av 6ver 130 personer som arbetade pa massan (30), intervjuades foér en karridrbe-
rattelse (20) eller i podcasten Juristipodi (14) och fungerade som arbetsgemenskapscoacher (24),
mentorer eller adepter (20+20). Dessutom bidrog knappt 300 personer pa till bestallningsundersok-
ningarna.

Det var ocksa mycket bra att det fanns anslag fran justitieministeriet for att genomfora atgarderna i
projektet. Projektets atgarder finansierades delvis med Kaiku-utvecklingspengar och finansiering fran
eOppiva. Tack vare den gemensamma finansieringen kunde man genomfora flera forsok, eftersom
sektorerna inte behovde forbinda sig till dem ekonomiskt.

Sammanlagt cirka 117 000 euro av justitieministeriets verksamhetsanslag 2023-2025 anvandes for

att genomfora projektets atgarder och for 6versattningar. Dessutom betalade justitieministeriet 16-
nekostnaderna for projektchefen, projektkoordinatorn och praktikanterna. De kostnader som upp-

stod efter projektet, sammanlagt 11 500 euro, fordelades pa forvaltningsomradets verksamhetssek-
torer.
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| efterhand konstaterade man att det inte I6nade sig att placera projektets forsta praktikant vid
Domstolsverket. Detta var inte den mest fungerande I6sningen eftersom storsta delen av praktikan-
tens arbetsuppgifter handlade om att framja projektets gemensamma atgarder, och da var det pro-
jektchefen och inte chefen vid Domstolsverket som var handledare. Darfor beslutade man mitt un-
der praktiken att 6verfora praktikantens tjansteforhallande till justitieministeriet, dar praktikanten
ocksa fick fortsatta arbeta som deltidsanstalld arvodestagare under varen 2024.

Att placera projektkoordinatorn vid Domstolsverket var daremot lyckat i den bemarkelsen att koordi-
natorn ocksa kunde framja malen med projektet i domstolarna. Projektkoordinatorn genomforde
nagra sektorspecifika atgarder (lean-projektet i anslutning till rekrytering, inskolningsmaterial, 6ppet
hus-dagen) och deltog dessutom i flera av projektets atgardsgrupper.

Projektet hade tva praktikanter, av vilka den ena forst var praktikant i 7 manader och darefter arbe-
tade 4 manader som projektkoordinator pa deltid och den andra var praktikant i 5 manader. Ur-
sprungligen var tanken att engagera fler an tva praktikanter i projektet. Langa praktikperioder gav
dock battre mojligheter att genomfora ett effektivt projektarbete med tanke pa uppnaendet av pro-
jektets mal.

Projektkommunikation

Projektet presenterades och atgarderna behandlades under ledning av projektchefen vid sektorernas
egna evenemang och i sektorernas ledningsgrupper, vid méten for férvaltningsomradets ledning
samt vid moéten for olika malgrupper, till exempel informatorer. | samband med dessa formedlades
nastan utan undantag en bild av att projektet Pidetty! och dess atgarder och forsdk var valkommet
och nédvandigt.

Under hela projektets gang informerades forvaltningsomradet om hur projektet framskrider och om
aktuella atgarder i nyheter som publicerades pa intranatet samt pa projektsidorna. Dessutom dela-
des sammanlagt sju nyhetsbrev om projektet till ambetsverkens post for distribution till ambetsver-
kets ledning. | nyhetsbreven sammanstalldes en lagesbild 6ver pagaende atgarder och atgarder som
kommer att inledas inom kort.

| offentliga kallor fanns grundldggande information om projektet pa sidan Projekt (i projektfonstret)
pa justitieministeriets webbplats. Dessutom skrevs det nagra blogginldgg om projektet Pidetty! pa
webbplatsen valtiolla.fi och justitieministeriet publicerade ett meddelande om att webbutbildningen
publicerats. Material som bearbetats som projektatgarder samlades pa sidan Arbete inom rattsva-
sendet pa webbplatsen oikeus.fi.

Ovrigt

Aven om projektet genomférdes som en atgird kopplad till redogérelsen om rattsvarden fick pro-
jektet inte i nagot skede nagon politisk styrning och det rapporterades inte heller till den politiska
ledningen under projektets gang.

Det lades fram fler idéer om eventuella dtgarder som framjar projektets mal an vad som slutligen ge-
nomfordes. En del hann redan beredas ganska langt och arbetsgruppen anvande sin arbetstid for att
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behandla dem. En del av atgdrderna kan utnyttjas i det eventuella fortsatta arbetet, till exempel i
samband med genomférandet av personalstrategin for justitieministeriets forvaltningsomrade.

Granskning av atgarderna

De atgarder som genomforts inom projektet och deras karaktar har beskrivits med hjalp av symbo-
ler. Symbolerna hittas under rubriken som beskriver atgarden. Varje symbol har sin egen betydelse:

mmm = Atgdrden har genomforts ocksa pa svenska

x = Atgarden var ett nytt forsok
OQ = Atgirden ingick i det grundlidggande arbetet
2 = Genom atgadrden har mer langsiktiga effekter uppnatts
, = Genom atgarden har snabba effekter uppnatts
-:@:- = Mer information om atgérden har getts vid ett Oivallettu!-evenemang
@ = Atgarden medforde kostnader

Atgirderna har delats in i tva kategorier, atgarder for att 6ka kinnedomen och andra atgarder. At-
garderna beskrivs i stort sett i den ordning de genomforts. Vid varje atgard beskrivs hur man fattade
beslut om att genomfdra den samt eventuella férandringar, framgangar och lardomar som skett un-
der resan. | den bifogade PowerPoint-filen finns en sammanfattning av varje atgard och en gransk-
ning av hur atgarden lever efter projektet.

| de kostnader som presenteras i anslutning till atgarderna har inte rdknats med kostnaderna for
oversattningar, med undantag av kostnaderna for de svensksprakiga versionerna av webbutbild-
ningen och av testet Vilket yrke inom rattstillampning skulle passa dig?. Allt material som lagts upp in
pa oikeus.fi och pa forvaltningsomradets intranat har oversatts till svenska, likasa projektets nyhets-
brev.

Atgarder for att ka kannedomen

Inom projektet genomfordes flera atgarder for att 6ka kinnedomen om justitieministeriets forvalt-
ningsomrade och de dmbetsverk som hor till det samt om yrkena och det dagliga arbetet.
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Tingshuset i Foretagsbyn

EEm
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Ursprungligen tog vi kontakt med den aktor som ordnar Foretagsbyn efter att vi hade markt att de
ordnar varldens storsta distansPRAO. Det var inte mojligt att fa delta i detta, men i stallet fick vi moj-
lighet att delta i Foretagsbyn.

I inlarningsmiljon Foretagsbyn for lagklasserna i Esbo skapade vi ett miniatyrforetag, Tingshuset. | FO-
retagsbyn far sjatteklassister tillbringa en upplevelserik skoldag i en miniatyrstad som byggts for
dem. Var och en arbetar i sitt eget yrke och utfér arbetsuppgifter som handskrivits pa férhand.

Ung foretagsamhet och ekonomi NYT rf hade inte tidigare ingatt ett samarbetsavtal med ett statligt
ambetsverk. Vi var tvungna att i viss man bearbeta den avtalsmall de anvande for att den skulle
lampa sig for ett statligt ambetsverk. Det behdvdes en servicebeskrivning som bilaga till avtalet. Vi
ingick ett samarbetsavtal med Ung foretagsamhet och ekonomi NYT rf dar vi férband oss till samar-
bete under en treadrsperiod. Inom justitieministeriet kunde fattas ett beslut om direktupphandling,
eftersom vi inte kande till ndgra andra leverantorer som kunde komma i fraga (VN/23579/2023).

Det finns Foretagsbyar pa flera orter. Esbo valdes framst for att en tredrsperiod holl pa att ta slut
dar. Att vi valde Esbo understoddes av mangfalden bland befolkningen i omradet: vi skulle kunna 6ka
kdnnedomen om det rattsliga omradet till exempel bland barn med invandrarbakgrund och indirekt
bland deras familjer. | Esbo hade laroinnehallet dessutom 6versatts till svenska och dit kommer ele-
ver fran svensksprakiga skolor fran ett stort omrade.

Efter att alla upphandlingsrelaterade fragor |6sts planerades miniatyrforetaget och skrevs manu-
skriptet till arbetsuppgifterna under ledning av Féretagsbyn enligt plan. Fran justitieministeriets for-
valtningsomrade samlade vi nagra kommunikatorer och medlemmar i projektets arbetsgrupp till ett
planeringsteam. Efter kompromisser valdes en lagman som leder foretaget samt en aklagare, en for-
utseende ekonomisk radgivare och en kansliarbetare som yrken. Utifran responsen har Tingshuset
varit en givande arbetsplats och uppgifterna har fungerat bra.

Man far arbeta som volontar i Foretagsbyn och nagra aklagare och en projektpraktikant prévade pa
det. Det finns ocksa mojlighet att ordna studiebesok till Féretagsbyn. For arbetsgruppen och styr-
gruppen for projektet Pidetty! ordnades tva studiebesok, av vilka det ena inte genomférdes pa grund
av det ldga deltagarantalet. Tingshuset ar 6ppet till maj 2026. Beslut om en eventuell fortsadttning ska
fattas inom 2025.

Barn som deltar i Foretagsbyn kan fatta intresse for det rattsliga omradet och i sinom tid soka sig till
justitieministeriets forvaltningsomrade for prao, arbetspraktik eller till och med arbete.

Test: Vilket yrke inom rdattstillimpning skulle passa dig?

Emm
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Redan nér projektet startades kastades idén om spelifiering fram nar man planerade atgarder for att
Oka kdnnedomen om projektet. Har fick man benchmarking fran inrikesministeriet, dar man hade
gjort ett undervisningsspel som 6kade kinnedomen om yrkena inom forvaltningsomradet. Hos oss
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ansags det inte vara mojligt att genomféra ett motsvarande spel, men i samband med detta fick vi
tips om Oikoties spelifieringstjanster.

Testet Vilket yrke inom rattstillampning skulle passa dig? genomfdérdes i samarbete med Oikotie. Ett
tjugotal juridiska yrken inom justitieministeriets forvaltningsomrade inkluderades i testet.

Oikotie gav justitieministeriet ett anbud om att genomfoéra ett rekryteringsspel och en kampanj for
styrning av besdkare. Inom justitieministeriet fattades ett beslut om direktupphandling av ett finsk-
sprakigt rekryteringsspel (VN/18575/2023). Senare bestélldes ett separat svensksprakigt rekryte-
ringsspel av Oikotie.

Inom justitieministeriets forvaltningsomrade samlades ett litet planeringsteam som bestod av med-
lemmar i projektets arbetsgrupp och en informator. Testet utarbetades under ledning av Oikotie.
Den arbetsmangd som kravdes for att utarbeta fragor och olika svarsalternativ, skriva de yrkespre-
sentationstexter som testet resulterade i och fundera pa testets funktionslogik éverraskade bade Oi-
koties och justitieministeriets representanter. En annan utmaning var illustrationen av testet ef-
tersom det inom justitieministeriets forvaltningsomrade inte fanns bildbanksbilder som kunde an-
vandas for detta andamal. Till slut beslutade man att anvanda grafiska bildbanksbilder som i efter-
hand konstaterades vara helt |16sryckta jamfort med projektets 6vriga visuella uttryck.

Det var redan fran borjan klart att man i sa stor utstrackning som mojligt ville ha med yrken som ar
typiska for justitieministeriets forvaltningsomrade i testet. For att rekryteringsspelet skulle fungera i
praktiken maste antalet profiler begransas. Darfor beslutade man att sa att sdga bunta ihop vissa yr-
ken. Av samma anledning gjordes begransningen att endast juridiska yrken ingick i testet.

Mitt under arbetet med rekryteringsspelet beslutade man med kort varsel att testa det pa rekryte-
ringsmassan pa Oikkari-dagen, dar vi deltog i statsforvaltningens gemensamma stand. Pilotversionen
orsakade extra kostnader, men responsen var till stor nytta och uppmuntrade oss att slutfora testet.

Den arbetsmangd som anvandes for testet gick inte till spillo eftersom vi med hjalp av testet har fatt
mycket synlighet: den 25 mars 2025 hade testet gjorts 7 100 ganger, vilket dr en enorm framgang.
Testet ar ocksa en lamplig aktivitet vid den gemensamma montern for justitieministeriets forvalt-
ningsomrade pa massan. Med hjalp av testet kan vi vacka massbesdkarnas intresse och fa innehall
for att inleda en diskussion. De yrkesbeskrivningar som gjorts for testet har ocksa kunnat utnyttjas i
andra sammanhang och de har som sadana lagts till pa sidan Arbete inom rattsvdasendet pa webb-
platsen oikeus.fi.

| december 2024 beslot Schibsted Marketplaces plotsligt att avsta fran affarsverksamheten Oikotie
Arbetsplatser i Finland. Spelet som gjorts kan spelas atminstone fram till den 20 november 2025,
men pa grund av férandringen var man tvungen att 6verfora spelets admin-rattigheter till bestalla-
ren, i detta fall projektchefen for projektet Pidetty!. A andra sidan har detta gjort det |sttare att
bland annat folja antalet spelare och ratta till eventuella trasiga lankar.



12(25)

Arbetslivspartnerskap med Paragraaffi
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Idén till samarbete med arbetslivshuset Paragraaffi, som specialiserat sig pa det juridiska omradet,
uppstod nar vi borjade utreda olika mojligheter att skapa en podcast. Paragraaffis podcastserie Ju-
ristpodi vackte vart intresse. Paragraaffi berattade om sitt “koncept” for arbetslivspartnerskap och
de lyfte fram att de har en mycket stark motivation att samarbeta med justitieministeriets forvalt-
ningsomrade. Alla andra arbetslivspartner som Paragraaffi har ar advokatbyraer inom den privata
sektorn och en utvidgning av samarbetet till den offentliga sektorn och i synnerhet vart férvaltnings-
omrade lag ocksa i deras intresse. FOr oss var samarbetet med Paragraaffi en mojlighet att 6ka syn-
ligheten och visa ett alternativ till arbetsplatser inom den privata sektorn.

Vi ingick ett avtal om arbetslivspartnerskap dar vi forst kom éverens om att samarbeta under 2024
och senare under 2025. Elementen i partnerskapsavtalet bearbetades enligt vara énskemal och till
sist innehdll det vid sidan av poddavsnitt dven en gemensam profilsida for forvaltningsomradet, lyft
av artiklar samt deltagande i Paragraaffis arbetslivsevenemang. Justitieministeriet fattade ett beslut
om direktupphandling i drendet (VN/29952/2023).

Arbetslivspartnerskapet tvingade oss att fundera pa hur vi vill ssmmanfatta vart forvaltningsomrade
for denna malgrupp och hur vi 6nskar att profilsidan ska se ut visuellt. | illustrationerna kunde vi ut-
nyttja den grafiska layout som skapats for masskonceptet. Via profilsidan pa Paragraaffi fick vi mer
synlighet for vara karriarberattelser, testet Vilket yrke inom rattstillampning skulle passa dig? samt
webbutbildningen Introduktion till den finlandska rattsvarden. Paragraaffi redigerade webbsidan en-
ligt vara dnskemal: till exempel byttes karridrberattelserna ut tre ganger under 2024.

Det ar avgiftsfritt for arbetslivspartner att annonsera om lediga jobb pa Paragraaffis forvaltningsbors.
Aven om dmbetsverken inom foérvaltningsomradet informerades om denna méjlighet utnyttjades
den inte under 2024.

Det arbetslivsevenemang som Paragraaffi ordnade varen 2024 hade relativt fa bestkare, men stam-
ningen var intim och gjorde det méjligt att fora langre diskussioner med studerande och nyutexami-
nerade jurister som var intresserade av vart forvaltningsomrade. Justitieministeriets forvaltningsom-
rade hade en monter enligt masskonceptet. Justitieministeriets forvaltningsomrade erbjods maojlig-
het att halla ett keynote-anférande vid evenemanget 2024. Pa grund av vissa interna missférstand
lyckades vi dock inte bekrafta vem som haller anférandet i tillrdackligt god tid och utnyttjade darmed
inte mojligheten. Vid evenemanget 2025 hade justitieministeriets forvaltningsomrade reserverats
tillfalle att halla det enda keynote-anférandet. Evenemanget 2025 avvek fran det féregaende i och
med att det streamades, det vill sdga gruppen av lyssnare var storre an aret innan.

Under projektets gang funderade vi pa om vi hade kunnat géra samarbetet med Paragraaffi
mangsidigare till exempel genom gemensamma morgonkaffeevenemang eller hogskolespecifikt sam-
arbete. Vi fick inte 6nskat gensvar pa dessa forslag fran Paragraaffi.

Den extra synlighet vi fatt tack vare Paragraaffi kan pa langre sikt 6ka intresset for forvaltningsomra-
det och O0ka antalet arbetssokande.



13(25)

Podcaster
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| arbetslivspartnerskapet med Paragraaffi ingick sex podcastavsnitt 2024 och tva podcastavsnitt 2025
i deras Juristpodi-serie. Som arbetslivspartner kunde vi sjdlva besluta vem som intervjuas i avsnitten
och vad vi vill betona i dem. Paragraaffis podcast-host skrev manuskript for avsnitten utifran vara
specifikationer och vi fick kommentera dem. Paragraaffi kom 6verens om inspelningstider med de
personer som skulle intervjuas samt producerade podcasten samt skotte inspelningar, redigering och
publicering. Vi som bestallt podcasten och de som intervjuades i avsnitten fick héra de fardiga avsnit-
ten samtidigt som de publicerades i Juristipodi.

Vi sokte frivilliga inom justitieministeriets forvaltningsomrade for idéer till podcastavsnitten. Vilade
upp en nyhet pa intranatet och dessutom informerades projektets arbetsgrupp och kommunikato-
rerna inom forvaltningsomradet om majligheten. | planeringsteamet fanns nagra personer som ut-
tryckligen var intresserade av att gora podcaster och som annars inte var med i Pidetty!-projektet.
Gruppen kompletterades med nagra bekanta ansikten fran projektet. Planeringsteamet hade bade
de kunskaper som kravdes for att planera podcaster och mangsidig kinnedom om férvaltningsomra-
det och arbetsuppgifterna. Teamet lyckades bra med att hitta personer att intervjua.

Med hjalp av podcasterna ville man 6ka kinnedomen om det mangsidiga uppgiftsfaltet inom justitie-
ministeriets forvaltningsomrade. Man valde att intervjua personer som arbetar i olika yrken i avsnit-
ten och de olika avsnitten hade ocksa teman enligt arbetets karaktar. Det blev onddigt brattom att
forbereda vissa avsnitt, men man lyckades halla sig till den pa forhand 6verenskomna publicerings-
tidtabellen.

En utmaning som lyftes fram under arbetets gang var att Juristipodis avsnitt inte ar tillgangliga. Man
kan endast lyssna pa dem och de ar inte textade. Till justitieministeriets och diskrimineringsombuds-
mannens ansvarsomrade hor att framja likabehandling och det ansags vara motstridigt att vi ar med
och skapar innehall som inte ar tillgangligt. Som bestallare kunde vi dock inte paverka detta och vi
hade redan kommit 6verens om att samarbeta med Paragraaffi, sa vi beslutade att fortsatta gora
poddcastavsnitt.

Den extra synlighet vi fatt tack vare Paragraaffi kan pa langre sikt 6ka intresset for forvaltningsomra-
det och 6ka antalet arbetssékande.

Karridrberdttelser

mmm ° ¥

| borjan av projektet fordes inom varje sektor diskussioner om bland annat vad eventuella rekryte-
ringsutmaningar antogs bero pa. Inom vissa sektorer bedémdes orsaken vara dalig kinnedom om
yrkena och arbetsbeskrivningarna. Sarskilt i fraga om dessa lade man fram konkreta idéer for att 6ka
kannedomen och man observerade att det inte alls finns till exempel karriar- eller karriarberattelser
om yrkena i fraga och att det till exempel pa webbplatsen Jobbmarknaden pa sin hojd finns bristfallig
information om dem.
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Man beslutade att inom projektet géra nya karridrberattelser. Berattelserna fokuserade i hog grad
pa yrken inom rattshjalp, allman intressebevakning och ekonomi- och skuldradgivning samt pa ar-
betsbeskrivningar vid dataombudsmannens byra. Karriarberattelserna foljde en viss schablon som
var samma som anvands pa Jobbmarknadens webbplats. Idén var att berattelserna kan publiceras
bade pa forvaltningsomradets egna webbplatser och pa Jobbmarknaden.

Det var latt att hitta personer att intervjua och till slut gjordes ett tjugotal berattelser. Alla berattel-
ser som inleddes blev inte klara.

Det kravdes mycket arbete for att gora intervjuerna, skriva berattelserna rent, be om bilder, fa god-
kdnnande for berattelserna av de som intervjuats och i sektorernas kommunikation samt for att fa
berattelserna 6versatta. Det att berattelserna publicerades pa Jobbmarknaden medforde en extra
krydda i processen, eftersom man dar dannu ville redigera de berattelser som redan godkants av de
intervjuade. Dessutom radde det en del oklarheter om var man kan eller vill publicera berattelserna,
om den intervjuade inte har velat upptrada med sitt namn i beréattelsen eller om hen inte har velat
bifoga sin egen bild till den. Dessutom var man tvungen att diskutera om man vill publicera flera be-
rattelser om samma yrke och om inte, vilken berattelse som prioriteras. Da berattelserna dven i 6v-
rigt var under arbete, orsakade allt detta mycket extra arbete.

Berattelser som redan tidigare fardigstallts av sektorerna sjalva samlades pa en sida pa webbplatsen
oikeus.fi. Berattelserna kunde utnyttjas i yrkesbeskrivningarna i testet Vilket yrke inom rattstillamp-
ning skulle passa dig? och de lyftes fram bland annat i innehallet pa profilsidan i Paragraaffi. Karriar-
berattelserna utnyttjades i kampanjen i sociala medier ndar man marknadsférde avsnittet Arbete
inom rattsvasendet som kompletterats pa webbplatsen oikeus.fi.

| projektets slutskede framkom det att en del av de intervjuade hade bytt arbetsplats eller gatt i
pension. D3 maste man avgdra om det ar andamalsenligt att visa berattelserna i fraga pa webbplat-
sen. Ett forslag som lyftes fram var att anonymisera av karriarberattelserna, det vill sdga att de delar
som beskriver personen slopas fran berattelserna medan de delar som beskriver arbetets vardag ut-
nyttjas. Alternativt kan beréattelsen redan fran borjan goras pa en mer allman niva, varvid berattelsen
inte ar personlig for nagon. Det har alternativet skulle kunna vara andamalsenligt dven darfor att
manga av arbetsbeskrivningarna inom vart forvaltningsomrade ar sadana att personen av sakerhets-
skal inte vill lyfta fram sig sjalv.

Karridarberattelserna kan pa langre sikt 6ka intresset for ett visst yrke och 6ka antalet arbetssékande.

Mdsskoncept
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Idén om ett gemensamt masskoncept for justitieministeriets forvaltningsomrade har mognat efter
hand. Redan da man bollade idéer i projektets inledande skede foreslogs en gemensam masspunkt
for forvaltningsomradet som ett satt att 6ka antalet goda s6kande. Varen 2023 beslutade vi att ha en
gemensam massavdelning pa Contact Forum-massan som ordnades i januari 2024 (jfr de @mbets-
verks-/sektorspecifika avdelningarna inom det statliga omradet) och vi bérjade planera den. Sa sma-
ningom uppkom tanken om att Contact Forum-madassan kunde vara ett pilotprojekt for att testa ordna
en gemensam massavdelning.
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Massavdelningen reserverades och praktiska fragor géllande méassan avtalades med massans kon-
taktpersoner per e-post. Justitieministeriet fattade beslut om direktupphandling av Contact Forum
2024-massan (VN/30736/2023) och UusioUra 2024-méassan (VN/10540/2024).

Vi samlade ett planeringsteam fran férvaltningsomradet som bestod av kommunikatorer och med-
lemmar i projektets arbetsgrupp och som hade i uppgift att fundera pa masskonceptet. Gruppen
skulle bland annat bestdmma hur var massavdelning skulle se ut. Var relativt stora massavdelning
hade bland annat tva vaggdukar med vart varumarke, men vart forvaltningsomrade hade ingen ge-
mensam visuell profil. A andra sidan var vi tvungna att fundera pa hur vi skulle skilja oss fran de
andra massavdelningarna, vad som i praktiken skulle handa pa var massavdelning och hur vi skulle ge
information till vara representanter pa massan.

Vart koncept var fungerande och kunde pa ett naturligt satt kompletteras under projektets gang
med det material som fardigstalldes inom projektet. Konceptet finslipades och kunde varieras till ex-
empel enligt malgrupp. Utover vaggdukarna bestalldes sammanlagt tre roll-up-dukar, av vilka i syn-
nerhet en var avsedd for evenemang dar den huvudsakliga malgruppen inte ar jurister eller juriststu-
derande.

Konceptet gor det betydligt lattare att delta i massor. Saker kan goras pa rutin och det behdvs inga
nya upphandlingar. Aven representanter pd miassan har gett god respons. Bilden av en rattsvag, farg-
varlden och fonterna pa vaggduken och i PowerPoint-mallen som planerats for masskonceptet har
kunnat utnyttjas i andra sammanhang, till exempel pa roll-up-dukar, profilsidan i Paragraaffi och pa-
ketet for rekryteringsutbildning pa plattformen Moodle. Den grafiska planeringen gjordes som tjans-
tearbete.

Konceptet beskrevs pa intranatet och tanken var att det kunde utnyttjas fritt. Projektchefen har inte
fatt kinnedom om att materialet skulle ha anvants knappt alls. Atminstone har ingen bett om att 3
lana masskjortor, roll up- eller vaggdukar fran justitieministeriet. Overallmarken har i viss man delats
ut inom férvaltningsomradet.

Hosten 2024 deltog man for forsta gangen i UusioUra-massan for personer 6ver 45 ar som bytt
bransch. Forhallandevis fa statliga aktorer var representerade pa massan. Forsoket var utmarkt och
pa massan nadde man manga potentiella framtida arbetstagare. Ett mdssomrade har reserverats for
justitieministeriets forvaltningsomrade dven pa UusioUra-méassan hosten 2025.

Webbkursen Introduktion till den finléndska rdttsvarden
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En tanke som vacktes da vi funderade pa idéer om hur vi kan 6ka kinnedomen om vart forvaltnings-
omrade var att gora en avgiftsfri MOOC-introduktionskurs for hogskolestuderande. Efter olika ske-
den kom vi fram till att webbutbildningen Introduktion till den finlandska rattsvarden i forsta hand
ska produceras som en eOppiva-kurs, men darefter som en MOOC-utbildning av en samarbetslaro-
anstalt. Det har innebar att vem som helst kan genomféra utbildningen gratis och man kan fa en stu-
diepodng genom att inkludera den i sina valfria studier. Det ar den forsta eOppiva-kursen nagonsin
dar det har har varit mojligt.
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Ett upphandlingsavtal om kop av digital utbildningsproduktion har ingatts med HAUS. Dessutom fat-
tades ett upphandlingsbeslut i darendet inom justitieministeriet, dven om inget anbudsférfarande be-
hovdes. (VN/16721/2024) For att genomfora webbutbildningen anséktes om finansiering fran red-
aktionen fér eOppiva och finansiering erhélls delvis (8 000 euro). Detta namns i upphandlingskon-
traktet.

HAUS ansvarade for samarbetet med hogskolan, i detta fall Laurea. Enbart en webbutbildning inom
justitieministeriets forvaltningsomrade skulle knappast ha fatt HAUS att anta en roll i drendet och
fora forsoket framat. Lyckligtvis hade man i statens personalstrategi antecknat atgarden att utarbeta
webbutbildningen Arbete for Finlands basta, som skulle genomféras pa samma satt. Dessa projekt
framjades parallellt.

Det faktum att var kurs var ett pilotprojekt aterspeglades i genomfoérandet av webbutbildningen. Det
var i viss man oklart vilken roll Laureas representant hade i manuskriptet till webbutbildningen. Dess-
utom forekom det ovisshet kring nar Laurea publicerar utbildningen i sin webbutik och vad som
kravs for att avlagga utbildningen med godkant resultat. Utbildningen lades slutligen till i Laureas
webbutik den 4 februari 2025, da det gick att anmala sig till kursen. Kursen kunde avlaggas fran och
med den 3 mars. Tre veckor senare hade 13 studerande avlagt MOOC-kursen. Laurea kan inte rap-
portera hur manga universitetsstuderande som har avlagt kursen. Samarbetet med Laurea fortsatter
atminstone till slutet av 2026 och dven HAUS mal ar att utvidga det aven till andra hégskolor.

Véagen till att 6versatta kursen till och publicera kursen pa svenska var likasa krokig. Laurea publicerar
inga MOOC-kurser pa svenska, vilket kom som en overraskning fér HAUS. Nar det géllde den svensk-
sprakiga MOOC-kursen ville samarbetspartnern vanta pa att den finsksprakiga kursen skulle publice-
ras och forst darefter fatta sitt beslut. Vi fick till sist en svensksprakig samarbetspartner bekraftad i
mars 2025, nar Arcada meddelade att hogskolan deltar i projektet.

Man hade preliminart kommit 6verens om 6versattningen av utbildningen med en 6versattare vid
Domstolsverket, men av tekniska skal var man tvungen att bestalla 6versattningen fran en oversatt-
ningsbyra via statsradets dversattningstjanster, vilket 6kade kostnaderna och férdréjde oversatt-
ningen. Den svensksprakiga utbildningen publicerades forst nagra veckor efter den finsksprakiga, vil-
ket ursprungligen inte var meningen.

For att skriva manuskript till utbildningen sammanstalldes ett litet team fran forvaltningsomradet
som arbetade intensivt i sex veckor. Arbetet med manuskriptet leddes av projektchefen vid HAUS.
Det forekom en del utmaningar med att samla ett team och teammedlemmarna dverraskades av
den arbetsmangd som kravdes, dven om de hade informerats om saken pa férhand. Teamet lyckades
dock utmarkt med sitt arbete och den fina kursen, som skrevs i berattelseform, kunde publiceras en-
ligt den planerade tidtabellen. Samarbetet inom teamet starktes bland annat med hjalp av en extra
livedag.

Eftersom utbildningen skulle ge en heltackande bild av aktérerna inom hela justitieministeriets for-
valtningsomrade bad man pa forhand sektorerna om material som stod fér arbetet. Det har var séar-
skilt nodvandigt eftersom teamet skulle hallas litet och inte ens hade plats for en representant fran
alla sektorer.
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Den forsta responsen pa eOppiva-utbildningen gavs i februari 2025. Det uppstod inga akuta behov av
att bearbeta utbildningen, endast nagra fa detaljer korrigerades. Nasta gang innehallet uppdateras
ar ett ar efter publiceringen, det vill sdga i november 2025. Pa det hela taget fick man bra respons pa
utbildningen.

Innan utbildningen publicerades listades aktorer for vilka den kunde marknadsféras. Den forsta
marknadsféringsomgangen genomfordes i samband med att eOppiva-utbildningen publicerades i no-
vember 2024 och den andra i samband med att MOOC-utbildningen publicerades i februari 2025. Vi
fick berom fran HAUS for var aktiva marknadsforing.

eOppiva-utbildningen ar genast tillganglig som en del av forvaltningsomradets introduktion. Utbild-
ningen kan pa langre sikt 6ka intresset for forvaltningsomradet och 6ka antalet arbetssdkande.

Avsnittet Arbete inom rdttsvdsendet pG webbplatsen oikeus.fi
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Pa justitieministeriets forvaltningsomrades gemensamma webbplats oikeus.fi finns en sida som he-
ter Arbete inom rattsvasendet. Nar atgarderna inom projektet borjade fardigstallas borjade man fun-
dera pa var man skulle kunna kommunicera om dem. Sidan i fraga visade sig gang pa gang vara ett
naturligt alternativ.

Under projektets gang fornyades webbplatsens struktur, presentationerna av ambetsverken foren-
hetligades och alla karriarberattelser som inom forvaltningsomradet producerats tidigare och som
en atgard inom projektet samlades pa en egen sida. Dessutom fanns testet Vilket yrke inom rattstill-
lampning skulle passa dig? och de yrkesbeskrivningar som utarbetats for det pa sidan Arbete inom
rattsvasendet pa hemsidan. Avsnitten i Juristipodi och webbutbildningen Introduktion till den fin-
landska rattsvarden lyftes fram pa egna undersidor. Sidan kompletteras av férvaltningsomradets ge-
mensamma arbetsgivarlofte som fardigstallts i projektets slutskede samt den nya sidan Till stu-
derande, vars innehall man dock var tvungen att kompromissa kring.

Eftersom sidan hade kompletterats och dar redan fanns ganska omfattande innehall som beskriver
vardagen i arbetet inom justitieministeriets forvaltningsomrade, kunde den genast marknadsforas
och utnyttjas pa massor och evenemang. Sidan marknadsférdes genom forvaltningsomradets ge-
mensamma kampanj i sociala medier varen 2024.

Hela webbplatsen oikeus.fi flyttades till en ny plattform i mars 2025, men detta paverkade inte inne-
hallet pa sidan Arbete inom rattsvasendet.

Ovriga atgarder

Utover atgarderna for att 6ka kinnedomen genomfdrdes i projektet atgarder for att utveckla arbe-
tets meningsfullhet, ett coachande arbetssatt, rekryteringen och inskolningen. Dessa atgarder besk-
rivs nedan.

Dessutom presenteras projektets atgarder inom ramen fér samarbetet med hogskolor, som delvis
ocksa anknyter till att framja kdnnedomen.
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Utbildningspaket fér personer som deltar i rekryteringen
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Under projektets gang behandlades i samband med manga atgarder fragan om att 6ka kinnedomen
om yrkena och arbetsbeskrivningarna samt vad som gor vart forvaltningsomrade lockande. En ut-
gangspunkt for projektet var ocksa en dnskan om att minska personalomsattningen. Nar dessa fragor
diskuterades lyftes rekryteringsprocessen och dess olika skeden fram gang pa gang. Har vi utnyttjat
alla mojligheter som den medfor? Graver vi rentav var egen grav i vissa skeden av processen?

Inom forvaltningsomradet beslutade man att for personer som deltar i rekryteringsprocessen ordna
ett utbildningspaket vars syfte var att vacka, ifragasatta och utmana. Fran férvaltningsomradet till-
sattes ett planeringsteam for att planera utbildningspaketet och upphandlingen av det. Teamet be-
stod av rekryteringsexperter samt experter inom kommunikation, utbildningsplanering och personal-
forvaltning fran projektets arbetsgrupp. Efter en stel inledning beslutade man att be HAUS om hjalp
med planeringen. Till sist beslutade man att genomféra utbildningen i samarbete med HAUS.

| sitt anbud féreslog HAUS nagra alternativa utbildare for moduler som behandlar arbetsgivarbilden
och s6kandenas upplevelser, av vilka vi i egenskap av bestéllare valde en. Det fanns endast en utbil-
darkandidat for de tva andra modulerna. Justitieministeriet fattade ett beslut om upphandling av ut-
bildning (VN/29954/2023). | upphandlingen ingick lagring och redigering av utbildningsmodulerna
samt uppbyggnad av dem pa plattformen Moodle.

Genomforandet av utbildningen framskred enligt planerna i gott samarbete med HAUS. Det samla-
des in respons om modulerna och i synnerhet den forsta och fjarde modulen fick mycket bra re-
spons.

Utbildningarna genomférdes pa Teams i borjan av 2024. Antalet deltagare varierade mellan 95 och
175 personer. 11-44 olika anvdndare har tittat pa utbildningsmaterialet for olika moduler pa
Moodle-plattformen. Allt som allt har endast 182 personer besokt plattformen. Med beaktande av
forvaltningsomradets storlek och enbart antalet rekryterande chefer kunde deltagarantalet ha varit
betydligt storre. Inspelningarna och materialet kommer dnnu att kunna anvandas under de foljande
tolv manaderna efter projektet.

Rekryteringstjidnster
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| samarbete med justitieministeriets upphandlingsjurist genomférdes en enkat som kartlagger nula-
get inom justitieministeriets férvaltningsomrade. Genom enkaten forsokte man skapa sig en helhets-
bild av i vilken grad man inom férvaltningsomradet anvander Palkeets rekryteringstjanster, lamplig-
hetsbedomningar eller direktsokningstjanster som Hansel konkurrensutsatt samt avgiftsbelagda
jobbsdkningsmedier. Dessutom ville man kartlagga erfarenheterna av dessa. Alla verksamhetssek-
torer besvarade enkaten, men man fick fa benchmark att dela. Tjansterna hade anvénts i relativt li-
ten utstrackning.
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Ostra Finlands forvaltningsdomstol bdrjade pa eget initiativ testa Paragraaffis direktsékningstjanst i
sin rekrytering av en forvaltningschef. Enligt ovan namnda enkat hade man inom férvaltningsomra-
det inte tidigare anvant direktsdkningstjanster. Forvaltningsdomstolen finansierade sjalv sitt forsok,
men ville dela med sig av sina erfarenheter till hela forvaltningsomradet via projektet Pidetty!. Erfa-
renheterna var positiva och man uppskattade att antalet goda sokande hade Okat tack vare att tjans-
ten anvants.

Arbetsgemenskapscoacher

A X ¥ 910122024
Tanken om att coacha arbetsgemenskaper och utbilda interna arbetsgemenskapscoacher uppstod
nar man kartlade forvaltningsomradets situation i fraga om framjande av ett coachande arbetssatt.
Detta bereddes vid justitieministeriet i bérjan av 2023 innan projektet Pidetty! inleddes. Man beslu-
tade senare att inkludera genomférandet av coachningar i arbetsgemenskapen inom ramen for pro-
jektet.

Man beslutade att ansoka om Kaiku-utvecklingspengar for genomférandet, och beviljades

27 500 euro for andamalet (VN/5016/2024). Efter att finansieringen hade sakerstallts kunde vi borja
soka en utomstaende serviceproducent for att utbilda interna arbetsgemenskapscoacher och ge-
nomfdra en inspirerande foreldasning. Till samarbetspartner valdes HAUS, som vi ingick ett avtal med.
Justitieministeriet fattade ett beslut om upphandling av tjanster (VN/9181/2024). Den andra forelas-
ningen om ett coachande arbetssatt holls av Kaija Collin vid Jyvaskyla universitet. Ett foreldasningsar-
vode betalades till Kaija (VN/17160/2024).

Som helhet lyckades man utmarkt med att utbilda arbetsgemenskapscoacher, anmala arbetsgemen-
skaper for coachning, para ihop arbetsgemenskaper och coacher samt coacha arbetsgemenskaper.
Forsoket var lyckat och man beslutade att fortsatta verksamhetsmodellen dven efter att Pidetty!-
projektet avslutats.

Om utbildningen av arbetsgemenskapscoacher nagon gang upprepas, kommer man utifran respon-
sen fran deltagarna att gora vissa andringar i den. Som det ser ut nu kommer utbildningen dock inte
att upprepas som sadan. Om nagon annan statlig organisation vill genomféra ett motsvarande pro-
jekt kan HAUS utnyttja lardomarna fran pilotprojektet.

Det finns ett blogginlagg om forsoket ur arbetsgemenskapscoachernas synvinkel (pa finska, men pa
svenska pa forvaltningsomradets intranat): https://www.valtiolla.fi/hallinnonalan-sisaisilla-
coacheilla-valmentavaa-tyootetta-tyoyhteisoihin/.

| slutet av varen 2025 utarbetas en slutrapport om forsoket inom Kaiku-utvecklingsprojektet. Da har
storsta delen av de cirka 30 coachningar for arbetsgemenskaper som inletts hunnit avslutas och man
har samlat in erfarenheter avdem bade fran kontaktpersonerna for de arbetsgemenskaper som del-
tar i coachningen och fran alla som deltagit i coachningarna.

Den ursprungliga planen var att i denna helhet inkludera en féreldsning om utnyttjandet av Osaava-
systemet som stod for ett coachande arbetssatt. Detta genomfordes inte. De tva andra foreldsning-
arna som var 6ppna for personalen inom hela justitieministeriets forvaltningsomrade genomférdes


https://www.valtiolla.fi/hallinnonalan-sisaisilla-coacheilla-valmentavaa-tyootetta-tyoyhteisoihin/
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som planerat. Antalet deltagare i foreldasningarna var dock relativt l1agt: i den forsta foreldsningen
deltog cirka 200 personer och i den andra cirka 100 personer. Bada foreldasningarna spelades in, men
man har tittat pa inspelningarna endast nagra tiotal ganger.

Mentorprogram
Sl 4

Tanken om ett mentorprogram uppstod nar man kartlade forvaltningsomradets situation i fraga om
framjande av ett coachande arbetssatt. | samband med detta framkom 6nskemal om att stéda che-
fernai att tillagna sig ett coachande arbetssatt och en coachande ledning och en konkret metod som
foreslogs var ett gemensamt mentorprogram for forvaltningsomradet. Detta bereddes vid justitie-
oministeriet i borjan av 2023 innan projektet Pidetty! inleddes. Man beslutade senare att inkludera
genomférandet av mentorprogrammet inom ramen for projektet.

Ett planeringsteam som valts ut fran natverket av utbildningsaktorer inom justitieministeriets for-
valtningsomrade ansvarade for att genomféra mentorprogrammet. En del av dem hor till arbets-
gruppen for projektet Pidetty! Man beslutade att ansdka om Kaiku-utvecklingspengar for genomfo-
randet av mentorprogrammet, och beviljades 19 000 euro for andamalet (VN/5018/2024). Efter att
finansieringen hade sadkerstallts kunde man borja séka en utomstaende serviceproducent for facilite-
ring av moten mellan mentorer och adepter, planering och genomférande av informationsinslag
samt andra praktiska fragor. Till samarbetspartner valdes HAUS, som vi ingick ett avtal med. Justitie-
ministeriet fattade ett beslut om upphandling av tjanster (VN/9181/2024).

Mentorprogrammet for chefer var lyckat och genomférdes enligt plan. Ett omsorgsfullt val av par
och yrkeskunskapen hos de utbildare som valts till programmet bidrog till att programmet blev
lyckat. Med undantag av det forsta motet ordnades mentorprogrammet pa distans. Utbildaren sam-
lade in respons fran deltagarna. Deltagarna hade 6nskat fler narvarométen, men detta kunde inte
langre paverkas i genomforandefasen.

Mentorprogrammet avslutas i maj 2025, och darefter utarbetas en slutrapport for Kaiku-utvecklings-
projektet gallande programmet. | det skedet behdver man utéver den respons som samlats in fran
deltagarna ocksa samla in respons fran medlemmarna i planeringsgruppen. Varen 2025 bedéms be-
hovet av ett mentorprogram som genomfors 2026. Arbetsboken for mentorskap upplevdes vara ett
bra verktyg dven med tanke pa ordnandet av mentorprogram i framtiden.

Samarbete med hégskolor
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Tanken pa att starka samarbetet med hogskolor lyftes fram redan i projektets inledande skede nar
man funderade pa idéer for att 6ka antalet goda sdkande.

Som projektarbete genomfoérdes intervjuer med hégskolor som genomfor juris magisterexamen eller
rattstradenomexamen. Intervjumaterialet sammanstalldes och med hjalp av det inleddes vissa atgar-
der, till exempel beredningen av en MOOC-utbildning. Man Overvagde att genomféra motsvarande
intervjuer dven med universitet som ordnar examen i forvaltningsvetenskaper, men detta genomfor-
des sist och slutligen inte.
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Tack vare intervjuerna kunde man skapa en fungerande diskussionskontakt med yrkeshogskolorna
och detta utnyttjades bland annat i marknadsforingen av webbutbildningen (MOOC) och i genomfo-
randet av enkdtundersokningen.

Diskussionerna med universiteten fortsatte inte och det inleddes inget samarbete, dven om nagra
idéer vacktes under projektets gang. Man hade inte heller nagot egentligt samarbete med a@mnesor-
ganisationerna, férutom att man framférde ett dnskemal om att de skulle marknadsféra webbutbild-
ningen (MOOC).

Med tanke pa den arbetsmangd som genomférandet av intervjuerna och sammanstallningen av dis-
kussionen kravde utnyttjades resultaten valdigt lite i projektet.

Ett mycket atypiskt perspektiv som vid flera tillfallen lyftes fram i samband med framjandet av hog-
skolesamarbetet var vem som ansvarar for arbetsuppgifterna i anslutning till det och vem som skoter
uppgifterna i praktiken. Arbetsuppgifterna i anslutning till hogskolesamarbetet lyftes fram som en
del av mojligheterna att utvecklas i arbetet. Dessutom tipsades det om att material som fardigstallts
inom projektet kan att anvandas dven i samband med hégskolesamarbetet, till exempel under stude-
randebesok. Som fortsatt atgard for projektet sammanstalls en egen sida om hogskolesamarbetet pa
forvaltningsomradets intranat.

Praktikperioder och bestdllningsundersékningar

A O ¥ & 1162024

Inom justitieministeriets forvaltningsomrade far man ofta sysselsattning till foljd av en praktik. Under
projektet sammanstalldes en allman bild av hur manga och vilka typer av praktikanter forvaltnings-
omradet har arligen och hur praktikplatserna annonseras. Dessutom lat man som YH-projektarbete
gora en sammanstallning av i vilken man och kring vilka amnen det gors lardomsprov for forvalt-
ningsomradet. Pa slutrakan av projektet skapades den nya sidan Till studerande pa sidan Arbete
inom rattsvasendet pa oikeus.fi, dar det pa ett allmant plan finns information om méjligheterna att
genomfoéra en praktik eller géra en bestdllningsundersokning. | samband med detta observerades att
kanalerna for annonsering av praktikplatser ar varierande och att processerna for att bestalla under-
sokningar inom vart forvaltningsomrade i regel ar ostrukturerade och slumpmassiga. Darfor var si-
dans innehall av en mycket allman karaktar.

Det gjordes bestallningsundersékningar for projektet Pidetty!. Alla undersdkningar inleddes i tillrack-
ligt god tid, sa de hann bli klara under projektets gang och resultaten fran undersoékningarna kunde
utnyttjas. Det betalades inga arvoden for undersékningarna. Var roll som bestallare handlade om att
komma med idéer till forskningsamnen och -fragor och dartill hjalpte vi till att kommunicera om en-
kdten som var 6ppen och soka personer att intervjua. Vi fick fler svar dn vantat pa enkatundersok-
ningen, daremot hade vi en del utmaningar med att hitta personer att intervjua.

| en av bestallningsundersokningarna granskades hur processerna i samband med lardomsprov ser ut
inom en sektor inom forvaltningsomradet. Dessutom utreddes det huruvida man med hjalp av lar-
domsprov aktivt skulle kunna utveckla arbetsgivarbilden (l3s lardomsprovet [pa finska]). Delvis pa
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grund av de observationer som framkommit i undersékningen utarbetades som en atgard inom pro-
jektet minneslistor som stod for arbetet for personer som ar handledare vid praktik och lardoms-
prov.

| projektet testade vi att bestalla ett projektarbete fran Uledborgs yrkeshégskola. Uppgiften var att
gora en sammanstallning av de lardomsprov som gjorts inom justitieministeriets forvaltningsomrade.
Tva studerande borjade arbeta med sammanstéallningen varen 2024 och eftersom arbetet blev pa
halft fortsatte tva studerande med sammanstallningen hosten 2024. Det kravdes mycket arbete for
att gora sammanstallningen och det hade inte varit mojligt att géra motsvarande arbete som tjanste-
uppdrag. Projektarbetet styrdes med hjalp av nagra teams-moéten. Man forsdkte ocksa som projekt-
arbete bestalla en enkat riktad till rattstradenomstuderande, men hade betydande utmaningar med
detta. Enkaten genomférdes sist och slutligen som ett tjansteuppdrag. Pa det hela taget kan vi dock
rekommendera att man later utfora projektarbeten.

Arbetsgivarléfte
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Efter ett antal olika skeden kom man fram till ett arbetsgivarlofte. Redan i borjan av projektet 6ns-
kade man att projektet skulle genomféra atgarder for att forbattra mojligheterna att avancera i kar-
ridren och 6ka mobiliteten inom férvaltningsomradet. | slutet av varen 2024 borjade vi skissa upp ett
karridrlofte dar vi i form av [6ften formulerar atgarder vi genomfor for att framja den yrkesmassiga
utvecklingen och avancemanget i karriaren. | takt med att arbetet framskred identifierade vi endast
nagra saker av denna typ som dr gemensamma for forvaltningsomradet. Nar vi reflekterade kring
detta identifierade vi daremot en rad andra saker som forenar oss och som skulle kunna formuleras
till 16ften. Samtidigt observerade vi att denna typ av styrkor och faktorer for konkurrenskraft inte har
formulerats gemensamt till exempel pa sidan Arbete inom rattsvdasendet pa webbplatsen oikeus.fi.
Perspektivet dndrades alltsa till ett arbetsgivarlofte, i vilket inkluderades nagra punkter om yrkes-
massig utveckling.

Det gjordes flera versioner av arbetsgivarloftet och dessa finslipades utifran flera omgangar for kom-
mentarer. Man ville att arbetsgivarloftet skulle vara personligt och sticka ut ur mangden trots att det
komprimerats. Utkastet behandlades vid sektorernas samarbetsméten i december—februari. Syftet
med behandlingarna var att férsdkra sig om att |6ftet inte innehaller punkter som star i allvarlig kon-
flikt med vardagen i arbetet. Dessutom kartlades om det fanns ndgot som man 6nskar lagga till i [6f-
tet. Efter rundan fanns det inget behov av att géra nagra storre andringar i utkastet till |6fte.

Under arbetet identifierade vi en stor grupp faktorer som hanforde sig till verksamhetskulturen (in-
bordes uppskattning, atmosfar, arbetstagarupplevelse, personalens delaktighet, gemenskap osv.)
och chefsarbetet. Vi konstaterade att dessa ar enormt viktiga faktorer for hallkraften, men eftersom
fragor som beror verksamhetskulturen i hog grad ar specifika for varje ambetsverk och verksamhets-
stalle kunde vi inte bilda l6ften kring dem som &r gemensamma for hela forvaltningsomradet. Om
man vill kan man formulera mal som berér dessa faktorer samt de faktorer kring inskolningen och
mottagandet av en ny tjansteinnehavare samt aldersledning som lyftes fram under samarbetsrundan
i forvaltningsomradets personalstrategi eller lyfta fram dem i sektorernas eller @mbetsverkens egna
arbetsgivarloften.
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Forvaltningsomradets gemensamma arbetsgivarlofte blev klart alldeles i slutet av projektet, sa det
hann inte lanseras under projektets gang. Naturligtvis fortsatte ocksa arbetet med eventuella sek-
tors- eller ambetsverksspecifika arbetsgivarloften.

Ny entusiasm pa jobbet — mdéjligheter att utveckla sig i arbetet
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Man beslutade att géra en sammanstallning av mojligheterna till utveckling i arbetet nar man funde-
rade pa helheten av avancemang i karridaren och yrkesmassiga utvecklingsmojligheter. | denna
granskning identifierade vi olika typer av aspekter, av vilka en del gillde ambetsverkets interna hall-
kraft och omsattning och andra gallde férvaltningsomradets hallkraft och omsattning.

Malet nar det galler mojligheter att utvecklas i arbetet ar att starka ambetsverkets interna hallkraft.
Med vilka metoder kan arbetets meningsfullhet och den yrkesmassiga tillvaxten framjas sa att en
person vill fortsatta arbeta vid det nuvarande ambetsverket och till och med i sin nuvarande arbets-
uppgift? | sammanstallningen listades olika arbetsuppgifter som kan skoétas vid sidan av det egna ar-
betet. Dessutom listades olika utbildningsmajligheter pa en allman niva. Det identifierades ganska
manga uppgifter och nar vi gjorde sammanstallningen insag vi att den ocksa gynnar arbetsgivaren:
manga av de uppgifter som ingar i sammanstallningen ar sddana att de maste skdtas av nagon vid
ambetsverken, men det ar inte nédvandigtvis alltid latt att hitta dessa personer.

| sammanstallningen kunde inkluderas arbetsuppgifter i anslutning till hogskolesamarbetet och in-
skolningen som flera ganger lyfts fram i projektet samt handledning av praktikanter och personer
som skriver lardomsprov.

Sammanstallningen blev dock mycket allman till sin karaktar eftersom det till exempel inte gar att
konkret ange vem som kan sdka en viss uppgift och med vilken tidtabell pa ett satt som ar gemen-
samt for hela forvaltningsomradet. Sammanstallningen ar till storre nytta forst nar ambetsverken
konkretiserar den. Forvaltningsomradets gemensamma sammanstallning blev klar alldeles i slutet av
projektet, sa man hann inte ens marknadsfora den under projektets gang. Det kravs naturligtvis
ocksa fortsatt arbete med att konkretisera sammanstallningen specifikt for varje sektor.

Under arbetets gang identifierades ett antal sddana atgarder eller saker som vi skulle kunna gora for
att framja expertisen och karridren a ena sidan inom dmbetsverket och a andra sidan inom forvalt-
ningsomradet. Langt ifran alla dessa kunde inkluderas i de atgarder for att fraimja mojligheterna att
utvecklas i arbetet eller i den karridrpalett som presenteras harnast. Dessa aspekter kan eventuellt
lyftas fram i samband med arbetet med férvaltningsomradets personalstrategi.

Karridrpalett
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Karridrpaletten avskiljdes till en separat atgard fran helheten av avancemang i karridaren och yrkes-
massiga utvecklingsmojligheter. Malet med karridrpaletten ar att starka forvaltningsomradets ge-
mensamma hallkraft, det vill sdga att personen ska hitta sin nasta arbetsuppgift inom forvaltnings-
omradet.
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Karriarpaletten sammanstalldes alldeles i slutet av projektet och hann inte slutfoéras trots slutspur-
ten. Atminstone en del av de uppgifter inom vart férvaltningsomrade som en person med yrkeshog-
skolebakgrund kan soka samlades i karridarpaletten och det finns nagon slags narmare beskrivning av
varje uppgift. Det har inte funnits nagon motsvarande sammanstallning tidigare.

Karridrpaletten sag sist och slutligen ganska annorlunda ut an den vision vi i nagot skede hade haft.
Vi ville undvika att férmedI|a ett sadant budskap att erfarenhet av en uppgift inom férvaltningsomra-
det automatiskt skulle 6ka mojligheten att bli vald till en annan uppgift inom forvaltningsomradet.

Nar vi utarbetade karridrpaletten ville vi halla fast vid att olika uppgifter inom forvaltningsomradet
inte varderas sinsemellan och darfor bildade vi inga karriarvagar av dem. | karriarpaletten delades
uppgifterna dock in i verkstallande uppgifter, expertuppgifter och chefsuppgifter.

Ansvaret for att fardigstalla karridrpaletten har tilldelats natverket for utveckling av personalled-
ningen, som tillsatts pa nytt under mars 2025.

Utveckling av introduktionen fér nyanstdllda
oo X

Nar projektet inleddes identifierades inskolningen som ett centralt utvecklingsobjekt med vilket man
kan paverka hallkraften och darigenom minska personalomsattningen. Utvecklingen av en effektiv
inskolning lyftes fram som ett eget mal. Inskolningen utvecklades under projektets gang sa att den
omfattade hela forvaltningsomradet, men det genomfordes endast ndagra gemensamma projektat-
garder och dven de var relativt indirekta.

| projektets arbetsgrupp delade man med sig av benchmarking for att utveckla inskolningen och sam-
manstallde en tavla for personer som utvecklar introduktionen. Som tjansteuppdrag utarbetades for
domstolarna ett mycket omfattande stédmaterial for att utveckla inskolningen.

Material som fardigstallts under projektets gang kan utnyttjas som en del av inskolningen. Webbut-
bildningen Introduktion till den finlandska rattsvarden torde vara den mest relevanta av dessa, dven
om studerande som ar intresserade av rattsvasendet som arbetsgivare och en del av det finlandska
samhallet valdes som huvudmalgrupp for utbildningen. Utbildningen ger dock ocksa var egen perso-
nal en utmarkt helhetsbild av vart férvaltningsomrade och hur vara arbetsuppgifter och processer
hanger ihop. Utdver utbildningen rekommenderas det att man fogar arbetsgivarloftet och en sam-
manstallning av mojligheterna att utvecklas i arbetet till introduktionsprogrammen.

Vikten av en hogklassig inskolning lyftes fram nar arbetsgivarloftet behandlades i projektets slut-
skede. Det gjordes dock ingen separat anteckning om detta i l6ftet, eftersom de budskap man fatt
fran forvaltningsomradet under projektets gang och bland annat pro gradu-material om laget gal-
lande inskolning inom forvaltningsomradet indikerar att inskolningen langt ifran alltid ligger pa 6ns-
kad niva.

Ansvaret for att folja situationen i fraga om utvecklingen av den sektors- och @mbetsverksspecifika
inskolningen och dela med sig av benchmarking har delegerats till natverket for utveckling av perso-
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nalledningen, som tillsatts pa nytt under mars 2025. Utvecklingen av en hogklassig och effektiv in-
skolning skulle dessutom kunna behdva lyftas fram som ett mal i personalstrategin for justitiemini-
steriets forvaltningsomrade.



