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Lausunto julkisen hallinnon ICT:n hyédyntamisen strategiasta 2012 - 2020

Ulkoasiainministerio kiittdd mahdollisuudesta lausua
strategialuonnoksesta. Strategian kohdeajanjakso on pitka. Ehka jopa niin
pitka, ettd strategisia linjauksia lienee syyta tarkastella useaan otteeseen
strategian toteumaseurannan yhteydessa.

Strategian linjausalueiden toteuttamisen peruslahtdékohtana tulee olla

ministeridon nakdkulmasta tieto- ja prosessilahtéinen arkkitehtuuri, jota
vastaan toimintojen ja palvelujen kehittdminen tulee toteuttaa. Joitakin
havaintoja strategian linjausalueista:
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palveluinnovaatioiden ekosysteemit on kasitteena epamaarainen ja jaa
kovin ylatasolle. Oleellista on tuottaa ja kehittda palveluja ja toimintoja
hyddyntden uutta teknologiaa ja huomioiden sen tarjoamat
mahdollisuudet yhteistoiminnalle

avoin tieto ja tiedon hyvaksikayttod erityisesti hallinnon sisalla on hyva
tavoite. Valitettavasti strategiasta puuttuu lahes taysin tiedon
turvaamisen nakoékulma, koska ainoastaan tiedon eheyden,
saatavuuden ja luotettavuuden keinoin on saavutettavissa
tietoymparisto, jolla yhteiskayttdinen ja avoin tieto on luotettavaa ja
hyddynnettdvaa. On myos huomioitava, etta kaikki hallinnon tieto ei voi
olla avointa erityisesti tietosuojasyista

kyky hyddyntaa ICT:ta korostaa osaamisen merkitysta useilla tasoilla.
ICT on keskeinen tydkalu johon investoiminen tuottaa parhaan
tuloksen silloin, kun luotuja mahdollisuuksia osataan kayttaa ja
vanhoista toimintatavoista voidaan luopua uusien osoittautuessa
tehokkaammiksi

tietohallinnon rakenteiden selkeys on luonnollisesti tarkeda, mutta
ennemmin on huomioitava koko hallinnon rakenteiden selkeys.
Kirjoitettaessa ICT-strategiaa tyokalu muodostuu helposti itseisarvoksi
ja ndin on valitettavasti osin nahtavissa kdyneen myos kasilla olevassa
strategialuonnoksessa. Toiminnan rakenteiden selkeys antaa
mahdollisuuden my6s parempaan ICT:n hyodyntamisessa. Toki
substanssitoiminnan on myds kyettava luottamaan siihen, etta tarjolla

Kanavakatu 3 A Vaihde Telefax
+358-(0)9-160 05 +358-(0)9-629 840

00023 VALTIONEUVOSTO



olevien ICT-palvelujen avulla toiminnan kehittdminen on mahdollista ja
ICT:sta ei muodostu ylimaaraista kustannuseraa ja kehittdmistyon
estetta

* ICT-infrastruktuurin toimivuus on luonnollisesti toimivan hallinnon
kivijalka. Teknologia-arkkitehtuurin pohjalta on mahdollista luoda
kehikko, jossa tekniset ratkaisut tarjoavat joustavat ja helposti
kohdennettavat palvelut julkishallinnon hyvin moninaisille seka erilaisia
palvelutasoja ja esimerkiksi turvallisuutta edellyttaville toiminnoille.
Teknologian vakioinnin ja toisaalta palvelutarpeista lahtevan
joustavuuden rakentamisen valille on l6ydettava tasapaino.

Ulkoasiainhallinnon nakdkulmasta strategiassa tuodaan siis lilan vahan
esille tietoturvallisuuteen liittyvia tekijoita. Hallinnossa on toki tekeilla myos
yhteiskunnan kyberstrategiatyd, jossa tata teemaa luonnollisesti
kasitelldan. On kuitenkin huomioitava, etta strategioiden tulee olla
rinnakkaisia ja toisiaan taydentavia, jotta ne optimaalisesti hyodyttavat
kokonaisuutta. Toinen tekija, jota voisi painottaa aavistuksen verran
enemman, on kansainvalisyys. Kansakuntana ja hallintona olemme
jatkuvasti entista tiiviimmin osa kansainvalista yhteis6a. Strategian tule toki
lahted puhtaasti kansallisista eduista ja kansallisen toiminnan
kehittamisesta, mutta rajapinnat ja lisdantyva vuorovaikutus on otettava
laajalti huomioon.

Ari Uusikartano
tietohallintojohtaja
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