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27.1.2012

Julkisen hallinnon ICT-strategian valmistelu

1 Asettaminen

Valtiovarainministerid on tandan asettanut julkisen hallinnon ICT-strategian valmistelu-
hankkeen (JulkICT-strategia)

2 Toimikausi

3 Tausta

27.1.2012 — 28.9.2012

Tieto- ja viestintatekniikan (ICT) hyddyntamisella on keskeinen rooli julkisen hallinnon
palveluissa ja niitd uudistettaessa. Sek& hallinnon asiakkaille nakyvien palveluiden ettd
julkisen hallinnon sisdisen tehokkuuden kehittdminen ei ole mahdollista ilman hyvin
toimivaa tieto- ja viestintatekniikkaa. Sitd hyodyntdmalla julkisen hallinnon palvelut kye-
tdan tuottamaan entistd enemman organisaatiorajat ylittdvinad prosesseina julkisessa hal-
linnossa ja yhteistydssd muiden toimijoiden kanssa. N&in saadaan asiakkaille uusia pal-
velukokonaisuuksia.

Hallitusohjelman mukaisesti valtiovarainministerio on asettanut 27.1.2012 vaikuttavuus-
ja tuloksellisuusohjelman. Ohjelman tavoitteena on julkisten menojen kasvun hillinta ja
kestavyysvajeen pienentaminen kehittaméalla ja parantamalla toiminnan vaikuttavuutta ja
tuloksellisuutta. Hankkeen tavoitteena on selvittada, mill& kustannuksilla valtion tehtdvat
toteutetaan eli miten hallinnon toiminnan vaikuttavuutta ja tuloksellisuutta parantamalla
seka yksittaisten toimintojen ja tehtdvien tarpeellisuutta arvioimalla kyetdan rajaamaan
valtion menokehitysta

Hallituksen kuntapolitiikan tavoitteena on turvata laadukkaat ja yhdenvertaiset kunnalli-
set palvelut asiakaslahtoisesti koko maassa, luoda edellytykset kuntien taloutta vahvista-
valle kehittamistoiminnalle ja yhdyskuntarakenteen eheyttdmiselle seka vahvistaa kun-
nallista itsehallintoa ja paikallista demokratiaa. Kuntarakenneuudistuksen liséksi 1CT-
strategian laadinta kytkeytyy kuntien tuottavuuden ja tuloksellisuuden kehittdmistoimen-
piteisiin.
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Jyrki Kataisen hallitusohjelmassa on seuraavat koko julkiselle hallinnolla yhteiset tavoit-
teet ICT:n kehittdmiseksi:

e Julkisten séhkdisten palvelujen kehittdminen annetaan yhden vahvat valtuudet
omaavan tahon johdettavaksi.

e Asetetaan selkeitd tavoitteita tuottavuuden parantamiseksi.

e Selvitetddn sahkadisen asioinnin ja demokratian edistdamisohjelman hankekokonai-
suuksien toimeenpanoa ja vaikuttavuutta.

e Varmistetaan julkisten tietojarjestelmien yhteentoimivuus kayttdmall4 avoimia ra-
japintoja ja standardeja.

e Tietojarjestelmien yhteentoimivuuden edistamiseksi julkishallinnossa kaytetaan
avoimia standardeja, joilla maaritelldan tietosisaltdjen ja tietoteknisten rajapinto-
jen yhdenmukaisuus.

e Noudatetaan yhtendistd kokonaisarkkitehtuuria ja hyddynnetadn yhteisia tieto-
alustoja seké yhteisia sdhkoisen asioinnin palvelualustoja ja palveluita.

e Julkisen sektorin tuottavuutta lisatd&n hyodyntdamalla nykyista tehokkaammin tie-
dolla johtamista, yhteensopivia tietojérjestelmié ja kokoamalla julkishallinnon tie-
tohallintoa ja hankintojen rahoitusta yhteen.

e Lisatddn julkishallinnon tietojen yhteiskayttoa.

e Valtion ICT-palvelukeskusten toimialariippumattomat tehtdvat kootaan yhteen.

Hallitusohjelmassa todetaan liséksi, ettd julkisin varoin tuotettuja tietovarantoja avataan
kansalaisten ja yritysten kayttoon ja edistetaan niiden kayttoa julkisessa hallinnossa. Tie-
toverkkojen toimintavarmuus todetaan valttamattomaksi tietoyhteiskunnan toiminnalle ja
sen edistamiseksi hallitus laatii kansallisen tietoverkkoturvallisuutta koskevan kyberstra-
tegian. Hallinnon turvallisuusverkon (TUVE), séadostarpeet selvitetddn ja valmistellaan
tarvittava lainsaadanto niin, ettda myds kunnallinen palvelujarjestelma huomioidaan.

Hallitusohjelman osana olevassa menosaastoluettelossa on julkisen hallinnon atk-
uudistuksen menosaéstot maéritelty 110 ME€.

NyKkyiset julkisen hallinnon ICT-strategiat

Ensimmainen valtionhallinnon yhteinen ICT-strategia julkaistiin 15.6.2006 valtioneuvos-
ton periaatepaatoksena valtionhallinnon tietohallinnon kehittamisestd 2006 - 2011. Kun-
tien tietohallinnon koordinointia on edistetty KuntalT-yksikon vuonna 2006 luodun toi-
mintasuunnitelman mukaisesti.

ICT-toiminnan kehittdmiseen vaikuttavia valtioneuvoston periaatepaatoksia ja paatoksia
on tehty yhteiskunnan turvallisuusstrategiasta 2010 ja valtion tietoturvallisuudesta 2009
seka hallinnon turvallisuusverkosta 2007, 2009 ja 2011.

EU:n sahkdisen hallinnon toimintasuunnitelma

EU:n Digitaalistrategia on annettu komission tiedonantona toukokuussa 2010. Digitaali-
strategia on ensimmainen Eurooppa 2020 -strategian lippulaivahankkeista. Digitaalistra-
tegian osana on julkaistu joulukuussa 2010 kaksi komission tiedonantoa: Euroopan sah-
koisen hallinnon toimintasuunnitelma 2011 - 2015 ja Tavoitteena eurooppalaisten julkis-
ten palvelujen yhteentoimivuus. Tietohallintolaki on linjassa ndiden tavoitteiden kanssa.



3 (6)

Sahkoisen hallinnon toimintasuunnitelman prioriteetteja ovat kéyttdjien valtaistaminen,
sisamarkkinat, viranomaisten ja hallintojen tehokkuus ja tuloksellisuus seké séhkdisen
hallinnon kehittymisen edellytykset. Toimintasuunnitelma pohjautuu Malmon ministeri-
konferenssin julistukseen.

4 Valmistelun tavoitteet

Julkisen hallinnon ICT-strategiahankkeessa luodaan ensimmainen valtionhallinnon ja
kuntasektorin yhteinen strategia. Strategia korvaa paattyvén valtion tietohallinnon strate-
gian. Strategian avulla konkretisoidaan hallitusohjelman linjaukset ja laaditaan strategi-
nen suunnitelma niiden toteuttamiseksi. Vaikuttavuus ja tuloksellisuusohjelma, kuntauu-
distus, kuntien tuottavuustoimenpiteet ja useat muut hallituksen hankkeet tarvitsevat tu-
ekseen ICT-strategian linjauksia yhteisista kehittdmissuunnista.

Strategiassa otetaan huomioon julkisen hallinnon asiakaspalvelun kehittdmisen yleiset
linjaukset ja erityisesti yhteispalvelupisteiden kehittdminen.

Keinoina tavoitteiden toteuttamiseen ovat ohjaus-, kehittdmis-, rahoitus- ja tuotantomallit
sekd rakenteet.. Strategian painopistealueita ovat julkisen hallinnon:

1) yhteiset sahkoisté asiointia tukevat ja integroivat ICT-palvelut (JulklCT-integraatio)

2) toimialariippumaton  ICT, erityisesti  valtiohallinnon  palvelut  (JulkICT-
infrastruktuuri)

3) innovatiiviset tietojarjestelméat, erityisesti uudet kehittdmismallit (JulkICT-
innovaatiot)

Strategiset linjaukset puretaan hallituskauden kattaviksi kehittdmisohjelmiksi, mutta siind
otetaan huomioon myds pidemman aikavalin tavoitteet. Strategian ja sen toimeenpanoon
sisallytettavien kehittdmisohjelmien toimeenpanon ohjaus toteutetaan valtiovarainminis-
terion johdolla valtionhallinnon ja kuntasektorin johtamis- ja yhteistydfoorumeita hyo-
dyntden.

5 Tehtava

Hankkeen tehtdvdnd on tuottaa ehdotus koko julkisen hallinnon yhteiseksi ICT-
strategiaksi. Tahén liittyvid lopputuotoksia ja niihin liittyvia tehtévia ovat:

1) Nykytilan kuvaaminen (Nykytila)
a. nykytilaa kuvaavien riittdvan tarkkojen tietojen kokoaminen
b. edeltévien strategioiden arviointi
c. nykytilan strateginen analyysi
2) Yhteisten tavoitteiden asettaminen (Strategiset tavoitteet)
a. Muutosajureiden, mahdollisuuksien ja rajoitusten tunnistaminen
b. Vaihtoehtoisten tavoitetilakuvausten luominen ja vertailu
c. Tavoitetilan valinta ja yhteensovittaminen muiden strategian osa-alueiden
ja kohdealueiden kanssa
3) Kehittdmispolun luominen nykytilasta tavoitetilaan (Strategiasuunnitelma)
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a. JulkICT:n rakenteiden perustaminen ja tyonjako - muutokset nykyiseen
toimintojen organisointiin ja ohjaukseen

b. Muutokset palvelujen rahoitus-, hankinta- ja tuottamismalleihin

Saadosmuutokset

d. Yhteiset kehittdmishankkeet eri kohdealueilla

o

Hanke raportoi tyon edistymisestd hallinnon ja aluekehittamisen ministeriryhmaélle
(HALKE).

6 Osallistaminen ja muutosviestinta

JulkICT-strategia koskettaa laajasti julkisen hallinnon toimijoita ja alalla toimivia yri-
tyksid. Tamén vuoksi hankkeen on kuultavat mahdollisimman laajasti eri sidosryhmié.
Muutosviestintd on JulkICT-strategian laadinnan ja toimeenpanon valine. Tata tukemaan
tarvitaan avointa, laajaa ja ajantasaista viestintdd seka osallistavaa valmistelua. Keskei-
nen hankkeen sidosryhmé on ICT-palvelutoimittajat, jotka kytketddn mukaan strategian
valmisteluun. Niit4 ja my0s julkisia tietoja hyddyntavia yrityksié tullaan kuulemaan, jotta
uusimmat innovaatiot voidaan ottaa tydssa huomioon.

Strategiasta jérjestetadn laaja lausuntokierros, jossa kaikille julkisen hallinnon toimijoille
ja sidosryhmille varataan mahdollisuus antaa lausuntonsa. Lausuntokierroksen lisaksi
tydn kuluessa jérjestetadn julkisen hallinnon ja yksityisille toimijoille mahdollisuus osal-
listua strategian laadintaan.

Hankkeen valmistelussa ja viestinndssé kdytetadn hyvaksi sosiaalista mediaa, verk-
kosivuja, uutiskirjeita ja tiedotteita. Hankkeen sisallosta ja etenemisestéd jéarjestetaan eri
sidosryhmille yhteisid seminaareja, ty0pajoja ja tietoiskuja. Naiden liséksi pyritdan hyo-
dyntdmaén olemassa olevia eri toimijoiden yhteistyéryhmia.

Hankkeesta laaditaan erillinen viestintdsuunnitelma. Hankkeen dokumentit vieddan jo
tyostdmisvaiheessa verkkoon yleisesti saataville.

7 QOrganisointi

Ohjausryhma

ICT-johtaja Timo Valli, valtiovarainministerid (Puheenjohtaja, hankejohtaja)
Tietoyhteiskunta-asiain péaallikkd Heikki Lunnas, Suomen Kuntaliitto (VVarapuheenjohta-
ja)

Valtiosihteeri Anna-Kaisa Ikonen, valtiovarainministerio

Valtiosihteeri Tuire Santaméki-Vuori, valtiovarainministerio

Ylijohtaja Raimo Ikonen., sosiaali- ja terveysministerio

Johtaja Hannu Siren, opetusministerio

Kansliap&éllikko Ritva Viljanen, siséasiainministerio

Lainsaadantoneuvos, yksikon paallikkoé Kirsi Miettinen, liikenne- ja viestintdministerio
Tietotekniikkap&éllikkdé Markku Raitio, Helsingin kaupunki

Johtaja Mikael Forss, Kela

Osastopaallikko, budjettipdéllikkd Hannu Makinen, valtiovarainministerio
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Hallitusneuvos, yksikonpééllikké Tarja Hyvonen, valtiovarainministerio
Hankepéaéllikkd, erityisasiantuntija Olli-Pekka Rissanen, valtiovarainministerio (Sihteeri)

Hankkeen tukiryhma

Strategian tavoitteiden toteuttamisessa keskeisessa roolissa tulevat olemaan julkisen hal-
linnon suuret toimijat johtuen laajasta asiakaskunnasta sekd toiminnan suuresta volyy-
mista. Niiden johdon edustajat tullaan kutsumaan hankkeen pytredn poydan kokoukseen
kolme kertaa valmistelutyon aikana aikana; strategisten linjausten seka strategiasuunni-
telman valmistuttua. Naiksi on tunnistettu suurimmat valtion virastot, kunnat ja kuntayh-
tymat sekéd Kela. Myds ohjausryhmaé tullaan kutsumaan naihin tilaisuuksiin. Puheenjohta-
jana toimii ohjausryhman puheenjohtaja.

Hankkeen etenemisté ké&sitellddn sédannollisesti julkisen hallinnon tietohallinnon neuvot-
telukunnassa (JUHTA).

Hankkeen suunnittelu ja koordinointi
Hankkeen suunnittelusta vastaa hankepaéllikko. N&iden tehtdvand on vastata eri toimi-
joiden osallistamisesta hankkeen valmisteluun sek& hankkeen muutosviestinnésté (valti-

onhallinto, kuntasektori, muu julkinen hallinto seké& alan yritykset).

Valtiovarainministerid voi asettaa tydryhmia huolehtimaan jonkun osa-alueen valmiste-
lusta.

8 Aikataulu

Hankeen mééra aika on syyskuun lopussa.

Strategia esitetddn valtioneuvoston vahvistettavaksi periaatepaatoksellda vuoden 2012 lo-
pulla.

Erillisend osahankkeena laaditaan vuoden 2011 loppuun mennessé valtion yhteisten toi-
mialariippumattomien palvelujen organisointisuunnitelma hallitusohjelman kirjauksen
mukaisesti, koska ratkaisu tulee huomioida tarkistettaessa kehyksid ja laadittaessa vuoden
2013 valtion talousarviota.
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9 Kustannukset ja rahoitus

JAKELU

TIEDOKSI

Hanke tehddin virkatyond. Valtiovarainministerid maksaa padkaupunkiseudun ulkopuo-
lelta tulevien tydryhmien jdsenten sekd kuulemien asiantuntijoiden matkustuskustannuk-
set valtion matkustussdannon mukaisesti.

Hankkeen kustannukset maksetaan valtiovarainministerion toimintamenoista momenteil-
ta 28.70.01 ja 28.90.20. Padtokset mahdollisista hankinnoista tekee valtiovarainministe-
rid.

L Nd=

Hallinto- ja kuntaministeri Henna Virkkunen

QQ*:-——"—. \5—\ /‘;J
Valtiosihteeri kansliapaéllikkona Raimo Sailas
Ohjausryhmé

Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunta, JUHTA
Valtion IT-koordinaatioryhm
Ministeriot

Valtioneuvoston hankerekisteri
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