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PALVELUT JA TIEDOT KAYTOSSA - EHDOTUS JULKISEN HALLINNON ICT:N HYODYN-
TAMISEN STRATEGIAKSI 2012 - 2020

Valtiovarainministerid on 19.10.2012 paivatylla kirjeelld&n pyytanyt valtiontalouden tarkas-
tusvirastolta lausuntoa ehdotuksesta valtionhallinnon ja kuntasektorin yhteiseksi tieto- ja vies-
tintdtekniikan (ICT) hyddyntdmisen strategiaksi. Ehdotuksen mukaan visio 2020 on: PAL-
VELUT JA TIEDOT KAYTOSSA — Kayttijan tarvitsemat palvelut ja tiedot saatavilla ja
kaytettavissd helposti ja turvallisesti eli tavoitetilassa vuonna 2020 kayttdjien tarpeista l&hte-
vat palvelut ja tiedot ovat helposti ja turvallisesti saatavilla ja kaytettavissé eri tavoilla ja vali-
neilld. Strategian visiota, tavoitetilaa ja linjauksia on kehitetty rinnakkain. N&in aikaan saadut
linjausalueet ovat:

1. Palveluinnovaatioiden ekosysteemit
Avoin tieto ja tiedon yhteiskaytto
Kyky hy6dyntdd ICT:t4
Selkeat tietohallinnon rakenteet
Toimintavarma ja kustannustehokas ICT-infrastruktuuri
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Ehdotuksen mukaan strategian toimeenpano edellyttdd toimia kaikilta julkisen hallinnon or-
ganisaatioilta. Sen tulee ndkyé niiden toiminta- ja taloussuunnitelmissa. Tieto- ja viestintatek-
niikka rooli tunnistetaan kiintedksi osaksi toiminnan kehittdmista. Tdmé nékyy esimerkiksi
osallistumisena yhteiseen kehittdmiseen, oman osaamisen vahvistamisena seka sitoutumisena
kokonaisarkkitehtuuriin. Syksyn 2012 aikana valtiovarainministerion johdolla laaditaan toi-
meenpanosuunnitelma strategian toimenpiteista.

Valtiontalouden tarkastusvirasto pitda strategian yleislinjauksia perusteltuina ja kannatettavi-
na. Samalla virasto kuitenkin muistuttaa, ettd yleislinjauksissa ICT:n kehittdmisen tuottavuu-
den ja taloudellisuuden lisddmista seka laatua koskevat tavoitteet ovat jadneet taka-alalle tai
ne on piilotettu kdynnissé olevan vaikuttavuus ja tuloksellisuusohjelman taakse. Viraston né-
kemyksen mukaan em. mainitut tavoitteet tulisi aina olla julkisen toiminnan kaikessa kehit-
tdmisessd, myos ICT:n kehittdmisessa keskeisesti mukana ja ne tulisi sovittaa yhteen kéytt4ja-
lahtoisten tavoitteiden kanssa.

Valtiontalouden tarkastusviraston mukaan strategiaehdotus on visiomaisesti varsin yleisella
tasolla. Siten avainasemaan nousee edelld mainittu toimeenpanosuunnitelma. Valtiolle on
laadittu jo useita vaalikausia varten IT-strategioita, mutta niiden kdytdnnon toimeenpanossa
on ollut ongelmia ja niiden toteutus on jadnyt vaatimattomiksi. Toimeenpanosuunnitelman
laadintaa ja toteuttamista ajatellen olisikin hyvé analysoida aiempien strategioiden toimeen-
panoa ja syité tulosten vaatimattomuuteen, jotta uudella suunnitelmalla kyettaisiin valttdmaan
kehittdmisen karikot ja saataisiin linjausten mukainen konkreettinen kehitys vauhtiin.
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Valtiontalouden tarkastusvirasto nostaa vield lopuksi esille erd&n asiakokonaisuuden, joka ei
selkedsti tule esiin strategiaehdotuksen aineistossa: miten turvataan yhteen toimivuus, palve-
lujen kayttajien (erityisesti julkisen sektorin toimijat) ja toimittajien verkostomainen toiminta
ja kilpailuneutraliteetti. Tallgin tulee harkittavaksi, tarvitaanko lisaa saéntelyé yhteisten ta-
voitteiden saavuttamiseksi vai voidaanko yhteisid tai yhteen toimivia palveluja toteuttaa ylei-
siin taloudellisiin tarkoituksiin liittyvia palveluja (SGEI) kehittamall&. Talldinkin tulee tarkas-
tusviraston mukaan huolehtia ICT-markkinoiden toimivuudesta.

Padjohtaja Tuomas Padysti

Ylijohtaja Vesa Jatkola
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