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Oikeusministeriélle ja valtiovarainministeriolle

Tyoryhman ehdotus yleislainsaadannoksi automaattisen
paatoksenteon kayttoonoton edellytyksista

Valtiovarainministerié on 30.3.2021 asettanut julkisen hallinnon tietojarjestelmia koskevan
yleislainsdadannon tarkistamista valmistelevan tyérynman ajalle 1.4.2021-30.9.2022. Ty6ryhmén tehtéavana
on ollut 1) arvioida hallinnon tietojarjestelmien kehittamiseen ja kayttéon liittyvan yleislainsaadannoén
ajantasaisuus erityisesti ottamalla huomioon automaattiseen paatoksentekoon, tekodlyn hyédyntamiseen
sekad tietojarjestelmien tietoturvallisuuden varmistamiseen liittyvat sdantelytarpeet; seka 2) laatia
lakiehdotukset tietojarjestelmien kehittamista ja kayttod koskevaksi yleislainsaadanndoksi, jolla
mahdollistetaan tietoturvallinen automaattinen paatéksenteko hallinnon tietojarjestelmissa ja muussa
hallintoautomatiikassa hallinnon palvelutuotannossa ottamalla huomioon hyvan hallinnon, oikeusturvan,
virkavastuun ja muut hallinnon toimintaan kohdistuvat vaatimukset seka tekoalyn kayttéonottoon liittyvat
eettiset kysymykset.

Séaantelytarpeiden osalta tyéryhma on laatinut arviomuistion, joka on julkaistu 11.10.2021
(Valtiovarainministeritn julkaisuja 54:2021). Tyoryhmé& on sen jalkeen laatinut oheiset ehdotukset
automaattisen paatoksenteon kayttéonoton edellytyksia koskevaksi yleislainsaadannoksi. Ehdotukset on
tarkoitettu osaksi hallituksen esityksen luonnosta, joka siséltaisi ehdotukset automaattisen paatéksenteon ja
hallintoautomatiikan mahdollistavaksi yleislainsaadannoksi.

Tyoéryhman ehdotus sisdltdd muutoksia hallintolakiin (434/2003), julkisen hallinnon tiedonhallinnasta
annettuun lakiin (906/2019, tiedonhallintalaki) ja digitaalisten palveluiden tarjpamisesta annettuun lakiin
(306/2019, digipalvelulaki). Hallintolain osalta ehdotetaan yleisen tiedottamisvelvollisuuden sisallyttamista
hallintolain sijaan tiedonhallintalakiin seka velvoitetta antaa asianosaiselle automaattisen ratkaisun
perusteena olleet tiedot, kun asiassa ei anneta kirjallista hallintopaatésta. Tiedonhallintalain osalta
ehdotetaan automaattisen paatéksenteon kayttbonoton edellytyksia koskevaa 6 a lukua sekad ehdotuksista
johtuvia teknisluonteisia muutoksia 3 §:4an ja 26 §:a4an.

Lisaksi tydoryhma ehdottaa tiedonhallintalakiin lisattavéksi uutta 13 a §:44, joka koskee normaaliolojen
varautumiseen liittyvia velvollisuuksia. Tydryhméan mielesta tama on tarpeellista paitsi automaattisessa
paatoksenteossa, mutta myds muussa viranomaistoiminnassa normaalioloissa tapahtuviin hairidihin, jotta
viranomainen voi hoitaa laissa saadetyt tehtdvansa asianmukaisesti. Automaattinen paatdksenteko
korostaa viranomaisen varautumisvelvollisuutta, koska automaatiossa tapahtuvat hairiot voivat
pahimmillaan johtaa siihen, ettd viranomainen ei voi hoitaa keskeisia tehtaviaan. Tasta syysta
viranomaiselle tulisi olla sdadettyna selkea toimintavelvollisuus varautua normaalioloissa tapahtuviin
hairidtilanteisiin.

Viranomaiset ovat ottaneet kayttoon laajasti digitaalisissa palveluissaan palveluautomaatiota, jonka
tarkoituksena on neuvontavelvollisuuden toteuttaminen. Tallaiselta palveluautomaatiolta puuttuu
lainsdadanndllinen pohja ja suojasééntely, ja toisaalta niilla on l&heinen sidos automaattisen paatdksenteon
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kayttéon viranomaisen toiminnassa. Tasta syysta tydryhma pitaa tarpeellisena, ettd osana
saantelykokonaisuutta myds palveluautomaation kayton edellytyksista sdadettaisiin samassa yhteydessa.
Tasta syysta tydryhma ehdottaa digipalvelulakiin uutta 6 a §:44, jolla selkeytettaisiin oikeustilaa ja osaltaan
rajoitettaisiin palveluautomaation kayttoa siten, ettd viranomaiset eivét voisi kayttaa taysin autonomista
palveluautomaatiota digitaalisissa palveluissaan neuvontatarkoituksessa. Tallainen tekoalyn kaytt66n
littyva sadantely on télla hetkella Euroopan unionin toimielimissa kasittelyssé, joten tydryhma ei nae
mahdolliseksi l&hted ratkaisemaan tahan liittyvia sédantelykysymyksia kansallisesti. Liséksi tallaiseen
neuvonnan toteuttamiseen liittyy vahingonkorvausoikeudellisia kysymyksia, joita arvioidaan
oikeusministerion hankkeessa erikseen.

Tyo6ryhma luovuttaa tdndéan ehdotuksensa oikeusministeridlle ja valtiovarainministeritlle. Tydryhma pyytaa
oikeusministeriota sisallyttamaan tydoryhman ehdotukset hallituksen esitykseen ja pyytamaan niista
lausuntoa osana sitd. Tyéryhma on valmis tukemaan oikeusministeritta ja valtiovarainministeritta esityksen
jatkovalmistelussa.
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