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1. Tiivistelméa

Ympéaristoministerié asetti vuoden 2022 alussa tydryhman, jonka tavoitteeksi asetettiin kuvata
30.6.2022 mennessa ymparistdviranomaisten toteuttaman ennakko- ja jalkivalvonnan asiointikanavat ja
tietovirrat nykytilassaan, tunnistaa niiden kehittdmistarpeet seka luoda visio sujuvammasta tilanteesta ja
tiekartta sitd kohti. Selvitys rajattiin valtion ymparistéhallinnon ja kuntien ymparistonsuojeluviran-
omaisten toteuttamiin ennakkovalvonnan asiointia edellyttéaviin menettelyihin, erityisesti ympariston-
suojelulain, vesilain ja maa-aineslain mukaisiin lupa- ja ilmoitusmenettelyihin seka luvitettujen kohteiden
jélkivalvonnan raportointimenettelyihin. Lisaksi huomioitiin mm. jatelain mukaisia menettelyja.

Kaikkiaan tutkittiin ymparistoviranomaisten tuottamien 17 eri palvelun asiointia ja tietovirtoja. Tarvit-
tavan tiedon sisalt6a, laatua tai suuntaa ohjataan kymmenissa lakisaateisissa paallekkaisissa velvoit-
teissa (kuvattuja 42 kpl). Lupaprosessin eri vaiheiden (luvan hakeminen, kasittely ja kuulemisvaihe
seka luvitetun toiminnan jalkivalvonta) aikana kaytetdan lukuisia eri asiointipalveluita ja tietojarjestelmia,
joista tassa selvityksessa kuvattiin todellista tilannetta yksinkertaistaen 28 kpl.

Kun eri velvoitteet, palvelut, toimijat, prosessit, tietojarjestelmat, tiedot ja tietovarannot otetaan yhta
aikaa huomioon, kdy kokonaisuus tiedonhallinnallisesti hyvin vaativaksi. Nykytilannetta kuvaavat mm.
seuraavat havainnot:

e Valtion ja kuntien ymparistéviranomaiset toteuttavat toimivaltarajojensa puitteissa hyvin saman-
kaltaisia tehtavid, mutta omissa asiointikanavissaan. TAman vuoksi toiminnanharjoittajille on
tarjolla lukuisia erilaisia asiointipolkuvaihtoehtoja, joiden varrella sujuva sahkodinen asiointi-
kokemus saattaa joskus toteutua, mutta usein ei.

e Sadat erilaiset hakemustiedot toimitetaan edelleen useimmiten tulostettavissa lomakkeissa ja
muissa liitetiedostoissa, mika jattada hyodyllisen datan piiloon tiedostojen sisaan.

o Osaa lakisdateisista velvoitteista ei kyeté toteuttamaan aika-, osaamis- tai rahoitusvajeiden
vuoksi, esim. paastotietoja ei kunnista raportoida ymparistonsuojelun tietojarjestelmaan katta-
vasti ja hakemusasiakirjojen henkil6tietojen suojaamisessa yleisessa tietoverkossa voi esiintya
puutteita. Osa toimijoista koettaa tunnollisesti toteuttaa manuaalisesti velvoitteita séahkoisten
keinojen puuttuessa, mika on aikaavievaa ja turhauttavaa.

e Asioinnin tietovirtahaasteita ei voi ratkaista pelkkaé asiointijarjestelméaa kehittamalla, vaan
asianhallinnan, arkistoinnin ja jalkivalvonnan tarpeet on myos huomioitava. Nyt ndité haasteita
ratkaistaan erikseen valtion ja eri kuntaviranomaisten palveluissa, mik& on taloudellisesti teho-
tonta eika palvele tiedon yhteiskayttdisyyden tavoitetta.

e Toimijoiden ja tietojarjestelmien véliset roolit ovat muodostuneet heterogeenisesti pitkan ajan
kuluessa tavalla, joka estaa hallittua digitalisaation edistamista.

o Tietojen yhteiskayttoisyytta toivotaan yleisesti, mutta tiedon rakenteistamisen edellyttama
yhteisymmarrys tarvittavista yksittaisista rakenteistettavista tiedoista, niiden kasitteista,
muodosta ja priorisoinnista puuttuu.

Tyodryhman tehtavéksi annettiin tuottaa visio asiakkaan asiointipolusta. Hyvéan asiointipalvelun pitéisi
olla:

¢ ennakko- ja jalkivalvonnan palveluiden osalta yhtendinen, niin etta kehitetty tiedon rakenteisuus
ja mahdolliset integraatiot toimisivat kattavasti mahdollistaen tietovirrat hakemuksesta
arkistointiin asti



e Kkarttapohjainen, niin ettd asiakas voisi kuvata kohteensa kartalle ja saisi sijaintiin liittyvia tietoja
automaattisesti osaksi hakemustaan — esimerkiksi suojelu- ja pohjavesitietoja SYKEn tieto-
varannoista seka jatkossa kaavoitus- ja rakennustietoja kehitteilla olevasta Rakennetun
ympariston tietojarjestelmasta (RYTJ)

e helppokayttdinen ja ohjaava siten, ettd se auttaa hakijaa tekemaén laadukkaan hakemuksen,
joka voidaan kasitella ilman tadydennyspyyntoviivastyksia.

Pelkistettyn& hakijan asiointipolulla voisi olla kaksi jarjestelmaa: yleisohjausta tarjoava verkkosivusto
seka paikkatietopohjainen asiointipalvelu, missé hoidettaisiin asian ohjaus oikealle viranomaiselle seka
tietojen vaihto hankkeen lupa-, ilmoitus- tai rekisterdintivaiheessa ja toiminnan aikaisessa seuranta-
raportoinnissa. Viranomaiset tarvitsevat asian kasittelyssa kuitenkin lisdksi asianhallintaa, kuulemis-
vaihetta, paatoksentekoa ja arkistointia toteuttavia toiminnallisuuksia, jotka voivat olla joko osa jotain
jarjestelmaa tai omia jarjestelmiaén. Sujuva ja kattava tiedon virtaaminen lapi koko jarjestelmaketjun
tulisi varmistaa. Toistaiseksi tallaista kokonaisratkaisua ei ole olemassa, mutta eri organisaatioilla on
toimivia osaratkaisuja.

Tietovirtojen yhtendistaminen on ensimmainen tehtava matkalla kohti sujuvampaa kokonaisratkaisua,
mutta jo sita suunniteltaessa voidaan valmistella valittuja tietojarjestelmia vastaanottamaan
yhteentoimivia tietoja. Selvityksessa tunnistettiin karkeasti jaotellen kaksi olemassa oleviin
tietojarjestelmiin nojautuvaa etenemisvaihtoehtoa. Niitd ei ole priorisoitu, vaan suunnan valintaan
haetaan viela lisainformaatiota mm. erillisella kustannus- ja vaikutusarvioinnilla.

Kattavaa asiointiratkaisua voidaan edistaa

A. hajautetusti valtion ja kuntien omissa asiointiratkaisuissa, niin ettéa luodaan yhtenaiset
tietorakenteet ja toimintatavat seka valvotaan niiden kattavaa toteutusta

B. keskitetysti yhtendisessa valtiovetoisessa asiointiratkaisussa, niin ettéd luodaan myds sujuvaan
kuntakayttéon soveltuvat toimintatavat.

Selvitystybryhma arvioi, etta tiedon yhtenaiset rakenteet ja sen sujuva virtaaminen sovittavissa avain-
jarjestelmissa jo itsessaéan sujuvoittaa viranomaisten yhteisty6té. Lisaksi avainjarjestelmiin voidaan
luoda tarpeen mukaan yhteistyota edistavia toiminnallisuuksia. Myds tilanteen mukaiset uudet verkostot
ja yhteiset toimintamallit néhd&én hyvana keinona viranomaisyhteistytn kehittamisessa.

Selvitystyoryhma suosittelee jatkokehityksen jakamista kolmeen alahankkeeseen

1. Tietojen yhteentoimivuuden kehittdminen yhteistytssa ymparistéviranomaisten ja niiden
digitalisaatiokehityshankkeiden kesken, sisdltden ennakko- ja jalkivalvonnan tietojen
tarkemman tietoarkkitehtuuri- ja sanastoprojektin vuoden 2023 aikana.

2. Ymparistéviranomaisten roolien selkeyttdminen ennakko- ja jalkivalvonnan seka siihen liittyvan
tietohallinnon kehittdmisen toteuttamisessa, tunnistaen tamanhetkisen ohjauksen paallekkai-
syydet ja katvealueet seka mahdolliset lakimuutos- ja tekniset toteutustarpeet 2023-2024.

3. Koko ympéristdviranomaiskenttéaé koskevien kokonaisratkaisua edistévien toimenpiteiden
toteutus voitaneen aloittaa aikaisintaan vuonna 2024, kun yhteisymmarrys ja paatos tiedon
yhteentoimivuuden vaatimista kehittdmistoimista, toimijoiden roolista ja potentiaalisimmasta
asiointipolun kehittdmissuunnasta on saavutettu ja rahoituspaatokset on tehty. Ty6 jatkuu
vaiheittain vuosina 2025-2026.



2. Taustaa

Valtion ympaéristolupaviranomaisten séhkoisen lupatietojarjestelman kehittamiseen ryhdyttiin vuonna
2008, jolloin ympéaristoministerion toimeksiannosta alettiin maaritelld asiointiymparistoa ja ratkaisu-
pankkia. Uudistamisen tavoitteina olivat tuolloin mm. séhkdisen asioinnin mahdollistaminen, ymparisto-
lupapaatosten muodon yhtendistaminen, hakemusten kasittelyn nopeutuminen, asianosaisten
tiedonsaannin paraneminen ja lupaprosessin kokonaisvaltaisen hallinnan tehostuminen. Vuonna 2014
aloitettiin myds uuden aiempaa toiminnallisemman valvontatietojarjestelman kehittdminen vuonna 2003
kayttoonotetun VAHTI-tietojarjestelman korvaajaksi. Hankkeisiin ovat osallistuneet ympéaristéministerio,
ymparistolupavirastot, alueelliset ymparistokeskukset sek& ELY-keskukset, ja niissé luotiin pohja
nykyisille aluehallintovirastojen ja ELY-keskusten kayttamille lupa-asiointi- ja lupavalvontajarjestelmille.
Kehitysta on jatkettu useissa jatkohankkeissa, joista uusin on kaynnissa vuoteen 2023 asti.

Samoihin aikoihin k&ynnissa oli Sahkdisen asioinnin ja demokratian vauhdittamisohjelma (SADe-
ohjelma 2009-2015). Yksi sen hankkeista oli ymparistoministerion vetima Rakennetun ympariston ja
asumisen hanke, missa pyrittiin edistamaéan rakennusvalvonnan sekd ymparistéhallinnon asioinnin digi-
talisaatiota. Tuolloin tuotettiin KuntaGML-mallinnus (Suomen Kuntaliiton perustaman paikkatieto-
palveluprojektin osahanke, jolla tahdattiin kuntien paikkatietojen yhteiskayton tehostamiseen yhtenaisen
tietopalvelurajapinnan kautta) seka pohja nykyiselle Lupapisteelle, joka sai vahvan jalansijan erityisesti
kuntien rakennusvalvonnassa. Kuntien ympéaristonsuojeluyksikéillekin tuotettiin keskeisimpia lupa- ja
ilmoituslomakkeita seka rajapintoja kuntien valvonta- ja asianhallintajarjestelmiin, mutta ne jaivat
tuolloin valitettavan vahalle kaytolle. Lupapisteeseen on hiljattain luotu Kuntien Tiera Oy:n 2020 toteut-
taman sahkdisen asiointipalvelun kilpailutuksen mukaisesti uusia lupahakemustyyppeja, ja integraa-
tioiden maarittely asianhallintaan on kaynnissa.

Ympaéristollisten lupamenettelyjen sujuvoittamiseen téahdattiin myos sisallyttamalla ympéaristonsuojelu-
lakiin ymparistdluvan ja vesiluvan (527/2014) seka ymparistéluvan ja maa-ainesluvan yhteiskasittely-
menettelyt (423/2015) seka muuttamalla osa ymparistlupaa edellyttaneista toiminnoista ilmoituksen-
varaisiksi (1166/2018).

Jatkumona edellisille Suomessa valmisteltiin 2018—2020 ns. yhden luukun lainsaadantéa Laki erdiden
ymparistollisten lupamenettelyjen yhteensovittamisesta, 764/2019, voimaan 1.9.2020) seka Sipilan hal-
lituksen karkihanketta — Luvat ja valvonta -palvelua — yhden luukun teknisené toteutuksena. Tuolloin
jarjestettiin mm. ymparistéministerion ja tyd- ja elinkeinoministerién yhteistydna muutosagentti-
tydpajoja, joissa pyrittiin lupa-asiantuntijoiden kanssa muodostamaan hyvia toimintamalleja erilaisten
lupamenettelyjen yhteensovittamiseen niin digitaalisessa toimintaymparistéssa kuin toiminnan-
harjoittajan ja viranomaisten keskindisessa vuorovaikutuksessakin.

Yhteista ymparistoéllisten lupamenettelyiden kehittdmiskeskustelua jatkettiin edelleen valtiovarainminis-
terion ja Kuntaliiton jarjestamissa Kunta—valtio-jalostamoty6pajoissa 2020 seka niiden jalkeen vuoden
2021 aikana vapaamuotoisissa asiantuntijakeskusteluissa. Eri keskusteluihin osallistui tieto- ja
ymparistéhallinnon asiantuntijoita ministeridistd, aluehallintovirastoista, ELY-keskuksista, kunnista ja
Kuntaliitosta. Yhteisesti tunnistettiin mm. seuraavat haasteet:

e Valtion ja kuntien ymparistéhallinnon digitalisaatiota toteutetaan eritahtisesti ja yhteinen kehitta-
misen visio puuttuu

e Tulostettavat paperiajan lomakkeet ovat vield paljon kaytdssa ja asioinnista varsin pieni osa
toteutetaan sahkoisesti


https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190764
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190764
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190764
https://finlex.fi/fi/laki/alkup/2019/20190764

e Hakijalta kysytaan eri menettelyjen asioinneissa toistuvasti samoja tietoja, tai viranomaisilla jo
tiedossaolevia tietoja

o Paikkatietoa siirretdan usein karttaliitteilld ja pistemdisesti koordinaateilla

o Jalkivalvonnan (YLVA, Notto ym.) tiedot eivat ole kattavia tai tasalaatuisia kasintekemisen tai
tekematta jattamisen vuoksi

e Viranomaisten vélisessa yhteistytssa ja tiedonvalityksessé kanavana kaytetddn enimmakseen
sahkdpostia.

Suomen Digiohjelmassa tavoitellaan sita, ettd lahitulevaisuudessa yrityksille tarkoitetut julkiset asiointi-
palvelut toteutettaisiin ensisijaisesti séhkoisina. Keskitettya yhden luukun ratkaisua kohti viranomaisia
kirittdd myos Laki uusiutuvan energian tuotantolaitosten lupamenettelyista ja erdistd muista hallinnol-
lisista menettelyista, missa Luvat ja valvonta -palvelu toimii ns. sédhkoisena yhteyspisteena ja
ymparistoviranomaiset keskeisina lupapalvelujen tuottajina.

Eri yhteyksissé on kirkastunut se yhteinen tahtotila, ettd ymparistéhallinnon digitalisaatiota on edistet-
tava valtion ja kuntien yhteistydna. Konkreettisiin ratkaisuihin tarvitaan kuitenkin rahoitusta, ja rahoituk-
sen saamiseen selked toimintasuunnitelma. Sen vuoksi ymparistoministeriéssa paatettiin asettaa
tydryhma selvittamaan tarkemmin nyky- ja tavoitetilaa. Selvitysta hyddynnetaan mahdollisesti julkisen
talouden suunnitelman 2023-2026 mukaisen toiminnan suunnittelussa.

Jatkokehityksesséa kannattaa aina digitalisaation ohella ottaa huomioon my6és muut toiminnan
selkeyttdmisen ja sujuvoittamisen paikat. Yrityksetkaan eivat usko pelkéan digitalisaation auttavan
lupajarjestelmien tehostamisessa, vaan ne nostavat Elinkeinoelaman keskusliitto EK:n vuoden 2021
investointiluvituskyselyn mukaan muut keinot toimenpiteiden karkeen, kuten enimmaiskasittelyaikojen
maarittamisen lainsdddanndssa ja viranomaisten yhteistydn parantamisen.



https://vm.fi/digitalisaation-edistamisen-ohjelma
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2020/20201145
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2020/20201145
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2020/20201145
https://ek.fi/wp-content/uploads/2021/11/EK_Luvituskysely_infografiikka_29.11.2021-1.pdf
https://ek.fi/wp-content/uploads/2021/11/EK_Luvituskysely_infografiikka_29.11.2021-1.pdf

3. Selvitysty6ryhméan toiminta

Ympaéaristoministerié asetti vuoden 2022 alussa Ennakko- ja jalkivalvonnan asiointia ja tietovirtoja
selvittavan tyéryhman:

o Tybryhmé&n puheenjohtaja: Juha Lahtela, neuvotteleva virkamies, ymparistoministerio
o Tydryhman valmistelija: Anju Asunta projektipaallikkd, ympéaristoministerio
e Kaisa Autio-Nousiainen, Keski-Uudenmaan ymparistokeskus

e Esa Hirvonen, Suomen ymparistokeskus, varalla Tuuli Myllymaa

e Paul Klein, Etela-Pohjanmaan elinkeino-, likenne- ja ympéristokeskus

e Carita Kuparinen, Helsingin kaupunki

e Pdivi Laurila, Hameen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskus

e Elina Lavikainen, Itd-Suomen aluehallintovirasto

e Silja Suominen, Hyvinkaan kaupunki

e Anu Surakka, Jyvaskylan kaupunki

e Paivi Tilhonen, Suomen Kuntaliitto, varalla Tommi Maasilta

Tyo6ryhman tavoitteeksi asetettiin tuottaa yhteistydssad maaraaikaan 30.6.2022 mennessa mm.
e kuvaus nykytilasta; mika toimii ja missa tarvitaan korjauksia
e tunnistetut kehittamistarpeet; mita tietomalleja, sanastoja, koodistoja, rajapintoja tms. tarvitaan
o tiekartta digitalisaation seuraaviin vaiheisiin, ml. paikkatiedon hyddyntadminen
e visio tulevasta hakijan asiointipolusta, ml. Luvat ja valvonta -palvelun, Aluehallinnon asiointi-
palvelun ja kuntien asiointipalvelujen roolista siina
e visio tulevasta viranomaisten valisen tiedonkulun ja yhteistyon kanavista.

Tyo paatettiin toteuttaa kahdeksan ty6pajan sarjana 2.2.2022-23.5.2022. TyOpajoissa 1-7 tuotettiin
paaosa selvitysraportin aineistoista. Selvitysluonnos lahetettiin asiantuntijoiden kommenttikierrokselle
2.-16.5. ja viimeisessa tyopajassa hyvaksyttiin palautteen mukaisesti viimeistelty selvitys.

Tyoskentelyssé hyédynnettiin JHS 179 kokonaisarkkitehtuurimenetelmaa ja kuvaukset toteutettiin
soveltuvin osin QPR EnterpriseArchitectilla seké muilla kuvausmenetelmilla. Tydskentelyssa
hyddynnettiin myos Miro-alustaa.

Ty6ryhman toteuttama selvitys kytkeytyy moniin muihin k&ynnissé oleviin kehityshankkeisiin, ja rajausta
kiteytettiin jo tydryhman toimintaa suunniteltaessa mm. kaavion 1 avulla.
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Kaavio 1. Selvitys rajattiin erityisesti valtion ymparistdhallinnon ja kuntien ympéaristdnsuojeluviranomaisten toteuttamiin
ennakko- ja jalkivalvonnan menettelyihin seka niiden asiointikanaviin ja tietovirtoihin. Asiointeja ja niiden tietovirtoja
ohjataan mm. ymparistonsuojelulaissa (YSL), maa-aineslaissa (MAL), vesilaissa (VL) seka jatelaissa (Jatel), ja
ymparistéministerio (YM) ohjaa hallinnonalansa toimijoita lakien toteutuksessa. Monilla ympéaristénsuojeluun kytkeyty-
villd osa-alueilla on kdynnissa digitalisaatioon liittyvaa kehitysty6td, joka vaikuttaa myos ympéaristéviranomaisten tydhon
ja tietovirtoihin.




4. Nykytilan kuvaukset

4.1.

Selvityksessa kaytetyt kasitteet

Tassa selvityksessa kaytetadn rajauksena ilmaisua "ymparistoviranomaisten toteuttama ennakko- ja
jalkivalvonta”, jolla tarkoitetaan seka valtion ymparistéhallinnossa ettd kuntien ymparisténsuojeluviran-
omaisissa toteutettuja menettelyita.

Selvityksessa kaytetdan seuraavia maaritelmia (Kaavio 2 ja Liite 1):

ymparistoviranomainen = aluehallintoviraston ymparistélupa-vastuualueet, ELY-keskusten
ympaéristo- ja luonnonvarat -vastuualueet, kuntien ymparistonsuojeluviranomaiset seka
joidenkin tehtavien osalta Suomen ymparistokeskus

ennakkovalvonta = ymparistdviranomaisten toteuttamat lupa-, ilmoitus- ja rekisterdinti-
menettelyt, joilla toiminnanharjoittaja toimittaa tarvittavat tiedot ao. viranomaiselle, ja viran-
omaisen toimet ja paatos asiassa

jalkivalvonta = ymparistoviranomaisten toteuttama toiminnan aikainen ja sen jalkeinen valvonta.
asiointi = eri menettelyiden edellyttdma toiminnanharjoittajan ja viranomaisen valinen tiedon-
vaihto

asiointipalvelu (-kanava) = fyysinen tai sdhkdinen kanava, jonka kautta asiointi toteutetaan
sahkdinen asiointipalvelu = viranomaisen tarjoama tietojarjestelma asioiden hoitamista varten,
missa tieto siirretdan kokonaan tai osittain rakenteisena (esimerkiksi hakemuksen lahettamista
litetiedostona sahkopostin valityksella ei tdssé selvityksessa pidetéd sahkodisena asiointina)
tietovirta = tieto, joka liilkkuu fyysisissa tai sdhkdisissa kanavissa

rakenteinen tieto = sahkdoisissa kanavissa siirrettava koneluettava tieto, johon on liitetty meta-
tietojen avulla maaritetty jAsentamisen mahdollistava rakenne

rakenteeton tieto = tieto, joka annetaan vapaamuotoisesti esimerkiksi pdf-litteessa

sahkodinen kanava = asiointi- tai muu tietojarjestelma seka integraatiot niiden valilla
digitalisaatio = yleisesti ottaen tietotekniikan hyddyntadminen arkielaman toiminnoissa, tassa
selvityksessa erityisesti myts manuaalisten tydvaiheiden poistaminen ja sahkoisten
tyoprosessien kehittdminen.

Selvennyksena mainittakoon vield, etta tassa selvityksessa ei kayteta yhteensovittamislain mukaista
"ymparistolliset lupamenettelyt” -kasitetta, koska siihen kuuluu seitsemén lainsdadannén mukaiset lupa-
menettelyt, joista kemikaaliturvallisuuslain, kaivoslain sekd maankaytto- ja rakennuslain menettelyt
eivat kuulu ymparistéviranomaisten toimivallan piiriin.
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Kaavio 2. Kasitemalli ymparistdviranomaisten toteuttaman ennakko- ja jalkivalvonnan asioinneista ja tietovirroista.

4.2. Ymparistoviranomaiset ja muut toimijat

Valtion ymparistdhallinto on kokonaisuus, joka Suomessa muodostuu ymparistoministeridsta, alueel-
listen elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskusten (ELY-keskus) ymparist6- ja luonnonvarat -vastuu-
alueista, aluehallintovirastojen ympaéristélupavastuualueista, Suomen ymparistokeskuksesta, Asumisen
rahoitus- ja kehittdmiskeskuksesta seka Metsahallituksen Luontopalveluista (Kaavio 3 ja Liite 2).

Ympaéristéhallintoon kytkeytyva ymparistdviranomaisten kenttd on moninainen. Suomessa toimii nelja
aluehallintoviraston ymparistélupavastuualuetta, jotka kasittelevat ja ratkaisevat téssa selvityksessa
kasiteltyja ennakkovalvontaan kuuluvia ymparistonsuojelulain mukaisia laajojen hankkeiden ymparisto-
lupia, vesilain mukaisia vesilupia seka tietyissa tilanteissa maa-aineslain mukaisia maa-aineslupia.

Elinkeino-, liikenne- ja ympéaristokeskusten (ELY-keskukset) ymparistd ja luonnonvarat -vastuualueita
on 13, ja niissa toteutetaan ymparistonsuojeluun ja ympariston tilan seurantaan liittyvia ennakko-
valvonnan menettelyitd, esim. valvotaan jatteiden hyodyntamistd maarakentamisessa seka
pilaantuneen maaperan puhdistamista (ns. MARA- ja PIMA-ilmoitukset). Lisdksi ne toteuttavat
aluehallintovirastossa myonnettyjen ymparisto-, vesi- ja maa-aineslupien jalkivalvontaa.

Kuntien ymparisténsuojeluviranomaisia on yli 200 ja ne ovat monin eri tavoin organisoituja; useimmin
kunnassa on oma ymparistonsuojeluyksikkd ja -toimielin, mutta myds kuntien yhteiset yksikét ja toimi-
elimet ovat yleisia, ja toisinaan ymparistonsuojelu toteutetaan kuntayhtymissa. Ymparistonsuojelu on
naissa yksikoisséa vaihtelevasti ainoana toimialana tai osana ymparistdterveydenhuollon, rakentamisen
tms. kanssa muodostettua yhteisté yksikkdd. Kuntien ymparistonsuojeluviranomaiset toteuttavat seka



ennakko- etta jalkivalvontaa luvittaessaan ja valvoessaan mm. ymparistonsuojelulain ja maa-aineslain
mukaisesti paikallisia hankkeita.

Suomen ymparistokeskus (SYKE) on valtion tutkimus- ja asiantuntijalaitos, jolla on my®os tiettyja
viranomaistehtavia, esimerkiksi jatteiden kansainvalisten siirtojen valvonta. Ympéristoviranomaisten
ennakko- ja jalkivalvonnassa SYKEII& on merkittava rooli ympéaristdhallinnon yhteisen verkkosivuston
ymparisto.fin seka siina tarjottavien menettelyohjeiden ja tulostettavien asiointilomakkeiden tuottajana.
Lisaksi SYKE toteuttaa yhteistydsséd muiden toimijoiden kanssa ympéristotietoaineistoja, joita hyddyn-
netaan laajalti mm. lupia haettaessa ja niiden paatosharkinnassa.
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Kaavio 3. Toimijakartta ymparistdministerion hallinnonalan seké ennakko- ja jalkivalvonnan keskeisimmista toimijoista.
Luvat ja valvonta -hanke on mukana véliaikaisena toimijana tuottaessaan toistaiseksi viel& hankemuotoisesti Luvat ja
valvonta -palvelua. Kuntaliitolla on toimijatehtava erityisesti tdman selvityksen osalta seka jatkossakin kuntien edun-
valvojana, mutta ei suoraan ennakko- ja jalkivalvonnan eri toiminnoissa.

4.3. Ennakko- jajalkivalvontaa ohjaavat lait ja tietovirtoihin vaikuttavat velvoitteet

Ympaéristéviranomaisten vastuulle on lainsaadannéssa asetettu lukuisia hallinnollisia menettelyita,
mutta tassa selvityksessa keskitytaan erityisesti sellaisiin usein toistuviin menettelyihin, joissa tarvitaan
seka ennakko- etté jalkivalvontaa ja seké asiointikanavat niiden toteuttamiseen. Téllaisia menettelyita
ovat erityisesti ymparisténsuojelulain, vesilain ja maa-aineslain mukaiset menettelyt seka niita
edellyttaviin hankkeisiin liittyen myos jatelain mukaiset menettelyt. Niiden asiointiin ja tietovirtoihin
asetetaan velvoitteita myds useissa muissa laeissa (Kaavio 4 ja Liite 3).

Esimerkiksi laki ymparistovaikutusten arviointimenettelysta (ns. YVA-laki) voi tietyissa laajoissa
hankkeissa asettaa ymparistoviranomaisille menettelyvelvoitteita, jotka olennaisesti kytkeytyvat
ymparistonsuojelulain mukaisiin menettelyihin, mutta niihin ei tdssa selvityksesséa syvennytty.
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Selvityksessa tunnistettiin myts muita menettelyvelvoitteita aiheuttavia lakeja, jotka harvemmin
kaytettyna jatettiin kuitenkin kuvauksien ulkopuolelle, esim. merenkulun ymparistonsuojelulaki.

Yieisia velvoitteita Taman selvityksen "fokuslait” (ymparistéviranomaisten Muut ymparistiasiointiin
kisittelemat menettelyt, joissa monia toimijoita, littyvat sdddokset
asiointikanavia ja tietovirtoja)

Hallintolaki

Tiedonhallintalaki j [ ¥mparisténsuojelulaki j[ WVesilaki ]

Digipalvelulaki Maa-aineslaki j [ Jatelaki j
Julkisuuslaki — - — Maankayttd- ja rakennuslaki
Yhden luukun toimintatapaan chjaavat sdaddokset
Arkistolaki —— - Luonnonsuojelulaki
Laki vusiutuvan energian
Laki erdiden ymparistallisten tuotantolaitosten
lupamenettelyjen lupamenettelyistd ja erdistd
Tietosuojalaki ja -asetus yhteensovittamisesta muista hallinnollisista Yya-laki
menettelyists

Kaavio 4. Saadoskartta ymparistdviranomaisten kasittelemia menettelyita ohjaavista laeista. Kartta kattaa vain
selvityksessa kasitellyt yleisimmin asiointeja ja tietovirtoja séatavat lait.

Ennakko- ja jalkivalvonnan asiointiin ja tiedonsiirtoon kohdistuu lukuisia yksityiskohtaisia velvoitteita,
joita on annettu eri aikoina, eri tarpeisiin luotujen lainsdadantdjen puitteissa. Selvityksessa kuvataan
yleisimmat velvoitteet, joiden puitteissa tiedon hallinta on hyvin haastavaa (Kaaviot 5, 6 ja liite 3).

Toiminnanharjoittajan on 1.9.2020 alkaen tullut hakea ymparistdlupaa erain poikkeuksin séhkoisesti
(YSL:n 39 § muutos 765/2019). Myds vesilain 11 luvun 2 8:n mukaisesti hankkeesta vastaavan, joka ei
ole luonnollinen henkil®, on tehtava lupahakemus séhkoisesti. Asioinnin sdhkodpostilla on katsottu
tayttavan lain vaatimuksen, mutta asioinnin yhteydessa toiminnanharjoittajalta pyydetaén paljon
erilaisia tietoja, jotka olisivat hyédyllisempia viranomaisille sdhkdisesséa rakenteisessa muodossa tiedon
jatkotarpeet huomioon ottaen.

Viranomaisilta edellytetddn mm. hakemustietojen esittamisté sahkdisesti yleisessa tietoverkossa,
asiaan liittyvaa sahkdoista asianhallintaa ja arkistointia seké paatostietojen tallentamista tietojarjes-
telmiin.
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Toiminnanharjoittajan Viranomaisen ja asiaan osallisten valisia velvoitteita Tietojarjestelman ja sen tietojen
asiointivelvoitteita ylldpitoon liftkyvid velvoitteita
HL 62 = §: asizkirjan tiedoksianto
YSL 39 &: |upa_haken1u_s toimitettzva ¥5SL 40 §: varattava tilsisuus tBydentas julkaisi:rfa \?lse"zﬁujsznﬁetwerl-o':sa YSL 86 §: edistettiva sahkosta
lupaviranomaiselle hakemusta ——r tiedonsaantia

rekistargidyists
enargiantuctantolzitoksista

¥5L 62 §: toimitettava passtatarkkailu- ¥SL 43 § varattava tlsisuus tehds hlll;u Elz_b E’;'\Tﬁiﬁa&;:ﬁnki e
ym. vahvontstistoja muistutuksiz ja mislipitzits == ]a mé&rélajassa

YLS 106 e §: julkaistzva tietoja Ej

JulkL 15 &: tieto asiakirjan julkises
izEllgsta annettzva pyydatylls tavalla,
jollei kohtuutontz haittaz

Tietosugjal 4 & henkilotistojz saaﬂ

¥SL 64 5 esitettivE seurantz- ja ¥SL 44 § annettava lupahakemus 2
tarkkzilusuunnitalma tiedoksi, oltzva nhtdvills, tiedotettava

¥SL 222 §: ymparistonsugjelun
tistojérjesteims muodostuu ari

viranomaistzn tiedoista

kisitalls, jos s on tarpeen ja
gikeasuhtzista yleisen edun mukaisan
tehtévén suorittamissksi

vahvontatistoja ymparistonsuojelun
tistojérjestelmasn

Tietosugja-asetus 5 &: henkilotisto]
saa kerats vain tistty3 hillista

rekisterginti-ilmoitus iarlmrl‘usia varten ja nuden kasrt'hely on
kaista j

¥5L 116 §: toiminnasta tehtiva ¥5L 85 a §: julkaistava valtion
ymparistolupa-asiat tetopahvelussa

MAL 23 b § yllspidettiva
jarjestelmas luvista, ilmoituksista ja

seurannast

toiminnasta tehtév ilmoitus

(
(
(
[ YSL 223 §; talletettava pastos- JaE‘n‘I
-
®

¥SL 115 a §: toiminnasta tehtéva ¥SL 85 §: annetava lupapaitos
kirjallinan ilmoitus tiedoksi, oltava nhtavills, tiedotettzva

) . ” Tietosugjz-asetus & §: henkiltistoj L 142 §: ylépidettiv jét=huol
YSL.H.B AT kEI_'_fE!I.I.Dﬂ‘t!:EEb ‘j E}L 205 &: suarittzists voi perid mal-cﬁfq [I-caﬁlﬂ:eht on lzinmukaista sinoastaan rekisterid, huolehdittzva =t3 niihin

tisttyjen edelytyksien téythyessa merkitéEn olennaiset tiedot
ietosugja-asetus 24 &: rekisterinpits
YLS 120, 123 & ilmoitettzva toiminnan WL 11f 7-8 §: varsttzva tilsisuus antza on totsutettava tarvittvat tekmset_]a
poikkeukszllisests tilantessta muistutuksiz ja mislipitzits organisatoriset toimenpiteen asstuksen
noudattamiseksi

MAL 19 §: annetiava lupapastos
tiedoksi, oltava nahtavills, tiedotettzva

lupa

¥SL 134-136 &: ilmoitettzva, MAL 13 §: annettava lupahakemus Arkistolaki: asizkirjat sailytstizva lain
salvitettéivé pilsantumisvaarasta tiedoksi, oltava nahtdvills, tiedotettava mukaisesti

EL 3 2-3E: vaﬂaloushankkeelle oltava

MAL 4 &: ottamiseen saatava I”Pai Eri viranomaisten vilisid velvoitteita

MAL 23 2 & ilmoitsttzva otstun YSL 42 §: pyydettiva lrusunnot WL 11 6 & pyydettivE lsusunnaot
aineksen maara ja laatu lupahakemuksesta hakemuksesta

Jét=l 34 §: tehtévd hak kuljetu = .. p— = _—
tai \ralrty§st{:m|nnaan ah;;rna.lllcf\,rn‘ll-gekm | LED 4’&;)’51’ 12 ‘,-fhl';PEFl_S_chJPa MAL 7 |§= PEY?:H‘EVI;EUSUHHO*
jatehucltorekisteriin iteltiva yhdess2 upahakemuksests

Jat=L 100 §: tehtév ilmoitus TSL 47 2 §: maz-zines- ja Muutos- ja valtustilanteissa tistojen
kergystoiminnasts jétshuakorekistarin ymparistolupa kisiteltéva yvhdessa toimittzminen hallinto-cikeudelle

Kaavio 5. Vaatimuskartta tarkeimmistéa ymparistéviranomaisille yhteisista velvoitteista, jotka aiheuttavat yksittaisia vaati-
muksia asioinnin toteuttamiselle tai tietovirtojen kulkemiselle.

Tietovirtausten kannalta erityisen haastavia ovat hakemusten kuulemisvaiheet ja paatostietojen siirta-
minen valvonta- ja arkistointijarjestelmiin. Naissa vaiheissa vield usein velvoitteita toteutetaan manuaa-
lisesti. Esimerkiksi sdhkoisessa kuuluttamisessa henkilttietoja poistetaan julkaistavista hakemusasia-
kirjoista eri tavoin peittamalla, asianosaisille lahetettavat tiedoksiannot liitetiedostoineen tulostetaan ja
niputetaan kasin kirjekuoriin, ja asiakkaan pdf-tiedostoon tallentamaa tietoa kopioidaan tai kirjoitetaan
tietojarjestelmiin.

Merkittavia haasteita erityisesti kuntatoimijoille aiheuttavat lisdksi yhden luukun palveluperiaatteen
tarjoamiseen velvoittavat Laki erdiden ymparistollisten lupamenettelyjen yhteensovittamisesta seka Laki
uusiutuvan energian tuotantolaitosten lupamenettelyista ja erdistéd muista hallinnollisista menettelyista,
joissa nojataan Luvat ja valvonta -palvelun asiointijarjestelmaintegraatio- tai kevytasiointitoteutuksiin.
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Toiminnanharjoittaja tai hdnen edustaja (asiakas)
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Kaavio 6. Toimijoiden vuorovaikutuskartassa kuvataan palveluita tai tuotteita (siniset nuolet) seka tietovirtoja (harmaat
nuolet), joita eri toimijat toimittavat toisilleen velvoitteiden toteuttamiseksi.

4.4. Ymparistoviranomaisten tuottamat ennakko- ja jalkivalvonnan palvelut

Tassa selvityksessa on huomioitu ymparistdviranomaisten toteuttaman ennakko- ja jalkivalvonnan ylei-
simmat asiointia edellyttavat lupa-, ilmoitus-, rekisterdintipalvelut seka jalkivalvonnan raportointipalvelut
(Kaavio 7 ja Liite 4). Selvityksen ulkopuolelle jatettiin toistaiseksi monia muita asiointia edellyttavia
menettelyita, kuten ymparistonsuojelulain mukaiset poikkeamiset talousjateveden kasittelyvaatimuk-
sista, merenkulun ymparistonsuojelulain mukaiset menettelyt seka eri lakien mukaiset hallintopakko- ja
vakuusasiat. Samalla kuitenkin todettiin, etté tulevissa kehitysvaiheissa ndmaékin kannattaa huomioida.

Viranomaiset kuvaavat yleisimmat palvelunsa asiointikanavineen Digi- ja vaestotietoviraston yllapita-
maan palvelutietovarantoon (PTV), jota voidaan kayttaa eri verkkopalveluissa rajapintojen kautta, kuten
suomi.fissa ja ely-keskus.fissa. Palvelutietovarannon kaytto ei toistaiseksi ole kattavaa, ja samankin
palvelun tietosisallot sekéa asiointikanavakuvaukset vaihtelevat suuresti. Esimerkiksi ympéristélupa ja
maa-ainesten ottamislupa ovat kuvattuna palvelutietovarannossa yli 110 eri kunnan ympéaristdnsuojelu-
viranomaisen toimesta, viitaten asiointikanavissa eri tavoin ymparisto.fi-palveluun, Suomen ympéaristo-
keskuksen asiointikanavina kuvattuihin lomakkeisiin, kunnan verkkosivuihin, kunnan asiointijarjestelmiin
seka suoraan erilaisiin lomaketiedostoihin.
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AVI palvelun tuottajana Kunnan ympadristénsuojeluviranomainen ELY-keskus palvelun Hallinto-oikeus
palvelun tuottajana tuottajana palvelun tuottajana
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Kaavio 7. Palvelukartta ymparistdnsuojeluviranomaisten toteuttamista yleisimmisté asiointia edellyttavista ennakko- ja
jalkivalvonnan palveluista. Varsinaisten palveluiden asiointikanavana toimivat verkkopalvelut on kuvattu tietojarjes-
telImékartassa.

Toteutuneita palvelumaaria on nykyaan vaikeaa arvioida, koska kattavaa sahkdista seurantaa niista ei
viela ole. Uusimman vuonna 2017 toteutetun Suomen ymparistokeskuksen selvityksen perusteella
kunnissa oli yhteensa 12 035 ymparistonsuojelulain perusteella luvanvaraista kohdetta ja niisséa 13 894
yksittaista luvanvaraista toimintoa. Tuolloin eldinsuojat olivat yleisimpia lupakohteita, mutta niista suuri
osa on nykyaan ilmoituksenvaraisia. Toiseksi eniten oli luvitettu jatteen ammattimaisia tai laitosmaisia
kasittelytoimintoja. Myos nestemadisten polttoaineiden jakeluasemat tai polttoaineiden varastointi-
toiminnot olivat usein luvitettuja kohteita seké kivenmurskaamot yksittéisind toimintoina. Ympariston-
suojelulain mukaisesti rekisteroityja toimintoja oli tuolloin 1 268 kpl, joista suurin osa oli jakeluasemia.

Kuntien ymparisténsuojelun hallintokyselystd 2021 ei selvia eri menettelyiden kokonaisméaara kunnissa,
mutta sen perusteella voidaan arvioida eri menettelyiden yleisyytta suhteessa toisiinsa. Sen mukaan
ymparistonsuojeluviranomaisen toimialaan liittyvista paatoksista yleisimmin kasitellaan ymparistén-
suojelulain mukaisia rekisterointi-ilmoituksia (8 %). Maa-aineslain mukaisia lupapaatoksia on 7 %, uusia
ymparistélupapéaétoksia 6 %, jatelain mukaisia paatoksia 6 %, ymparistélupahakemuksen ja maa-aines-
lupahakemuksen yhteiskasittelypaatoksia 4 %, elainsuojien ilmoitusmenettelypaatoksia 3 %. Suurin osa
paatoksistd (62 %) sijoittuu luokkaan "Muut erityislainsdadanndn mukaiset paatdkset, ml. valvonta-
paatokset”.

Suomen ymparistékeskuksen raportin 44/2020 mukaan valtion ymparistélupaviranomaiset antoivat
vuonna 2018 yhteensa 619 ja vuonna 2019 yhteensa 629 ymparistonsuojelulain mukaista lupa-
paatdsta. Eniten lupia annettiin eldinsuoijille, jatteiden kasittelylle seké turvetuotannolle, jotka yhdessa
kattoivat noin 60 % kaikista annetuista luvista. Lupia annettiin runsaasti myds energiantuotantoon,
malmien ja mineraalien kaivamiseen ja tuotantoon seka jatevedenpuhdistamoille.
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4.5. Lupapalvelu prosessina

Selvityksessa syvennyttiin erityisesti ymparisto- ja maa-ainesluvituksen prosessiin, koska niiden kasit-
tely on hyvin monivaiheista, tiedontarve laveaa, ja tietoa joudutaan siirtimaan lukuisia kertoja eri toimi-
joiden ja tietojarjestelmien valilla (Kaavio 8). Rekisterdinti- ja ilmoitusmenettelyissa toistuu osittain
samoja vaiheita ja haasteita, mutta ne ovat yksinkertaisempia kulultaan.

Valtion ja kuntien lupamenettelyt poikkeavat siten toisistaan, etté aluehallinnon lupaviranomainen tekee
ymparisto- tai vesilupapaatoksen, jota valvoo ELY-keskuksen valvoja. Kunnissa taas, mikali lupa-
paatdsten tekoa ei ole delegoitu viranhaltijalle, ymparistd- ja maa-aineslupapaatdkset tekee lupavalmis-
telijan ehdotuksen pohjalta toimielin, esimerkiksi ymparistolautakunta, ja kunnan lupakasittelija saattaa
itse myds valvoa luvittamaansa kohdetta.

Q [*] Q Q
Toiminnanhaljoitl:;ja kluehallintovirasb:jer Kunnan ) E#;-k;;:tl.lﬁsp:n )
tai hdnen edustaja ympdristélupa ymparistdns ugjelu- Iuoﬁnonvajmt

(asiakas) -vastuualuest viranomaiset
" 1 -vastuualueet
Luvan hakeminen > Luvan kasittely =7 Luvitetun toiminnanc >
jalkivalvonta
Hakemuksen kuulemis'r: 2!
= ] =) = = )
Lupat L Hakemustiet:]% Tiedoksianto ™ L S— L Muutoksen Lupakahteen| Irrh'
arvioint asianosaisile [ n voimaantulo 1aml
4
=" ) =" =p (=7 =p
oy I-l!akemuksel,_: ] e | ' Luvanmukaisert
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S — . . . Laskutus toiminnan seuranta
kerddaminen pyytaminenja tietoverkossa tekeminen .
g T T javalvonta
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= Hakemuksen R tiedoksianto Paatdsasian oman seurannan
2y tiaminen)3 vireilletlo mielipiteiden kahdennetust arkistoint ohjaus ja raporttien
|ghettdminen o vastaanottaminen 7y ) - W ausjaraport
asianosaisile ) vastaanottaminen
Lausuntoe piiumad
pyytdminenja yleisessa
vastaanottaminen [Fy tietoverkossa
=5
Hakijan vastinegn
pyytdminenja
vastaanottaminen
c————————
—_____

Kaavio 8. Ympéristd- ja maa-ainesluvituksen prosessikartassa on kuvattu luvan hakeminen, kéasittely seka luvitetun
toiminnan jalkivalvonta eri toimijoiden toteuttamina tydvaiheina, joihin kuhunkin kohdistuu erilaisia tiedonsiirto -
velvoitteita. Tydvaiheiden jarjestys vaihtelee toisinaan kaytannon tydssa. Vesiluvituksen prosessi on paapiirteissaéan
samanlainen.

Lupahakemuksen kasittelyssa eri toimijoilla on merkittavat omat tehtéavansa ja vastuunsa. Luvan hakija
(toiminnanharjoittaja tai hanen valtuuttamansa edustaja) vastaa hakemuksen sisalldsta, ja on hakijan
tehtava osoittaa hakemuksessa, etta luvan myontamisen edellytykset ovat olemassa. Hakemuksen
tulee sisaltaa olennainen tieto toimintaymparistosta ja toiminnan vaikutuksista ymparistoon, niin etta
my0s lausuntoja antavat muut viranomaiset, asianosaiset ja muut asiaan osalliset pystyvat ottamaan
kuulemisvaiheessa kantaa asiaan.
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Hakija voi koota hakemustietojen kerddmisvaiheessa kohdettaan koskevia kaavoitus-, ymparisto- ja
muita tietoja monista avoimista tietolahteistd, kuten kunnan verkkosivuilta, Maanmittauslaitoksen
karttapalveluista tai SYKEn ymparistotietopalveluista. Viranomaisilla saattaa olla sisdisesséa kaytdssa
laajemmat tietolahteet, mutta niiden hyédyntaminen paatésharkinnassa edellyttdé avoimuutta; hakijan
on tiedettdva mihin aineistoihin paatds perustuu.

4.6.

Séhkdiset asiointipalvelut ja muut tietojarjestelmat

Lupaprosessin eri vaiheisiin ja niissa edellytettyihin tietovirtoihin liittyy lukuisia valtion aluehallinnon ja
kuntien tietojarjestelmia (Kaavio 9, Taulukko 1 seka Liite 5).
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Kaavio 9. Tietojarjestelmékartta ymparistéviranomaisten ennakko- ja jalkivalvonnan eri vaiheissa kéayttamista tieto-
jarjestelmistd. Myo6s palvelujen alustana toimivat verkkosivustot ja asiointipalvelut on kuvattu tietojérjestelminé.
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Valtion organisaatioissa on pyritty hallittuun toimintojen séhkoistamiseen, missa runkona toimivat ympa-
ristbhallinnon yhteinen verkkosivusto ymparisto.fi, SPAv2:lla toteutetut Aluehallinnon asiointipalvelu,
aluehallintoviraston Vesi- ja ymparistolupien kasittelyjarjestelma (eLUPA) ja ELY-keskuksen Ympa-
ristbnsuojelun tietojarjestelmén valvontaosa (YLVA) seké eLupaan ja YLVAan kytkeytyva yhteinen
Aluehallinnon asianhallinta- ja arkistointijarjestelma (USPA). Periaatteessa valtion ymparisto- ja vesi-
lupa-asiointi ja siihen liittyvien tietovirtojen siirto on kokonaan séhkoistetty, mutta kaytanndssa vasta 23
% aluehallintoviraston kasittelemista ymparisto- ja vesilupahakemuksista vastaanotetaan Aluehallinnon
asiointipalveluun toteutetun s&hkoisen hakemuslomakkeen kautta. ELY-keskusten valvomien kohteiden
seurantatiedoista jo 95 % otetaan vastaan sahkdisind lomakkeina YLVA-tietojarjestelméaén. SPAv2-
alustalta on my0s toteutettu tiettyjen ymparisto- ja vesilupahakemustietojen integraatio viranomaisten
yhteiseen Luvat ja valvonta -palveluun, mutta toistaiseksi sité ei ole juurikaan kaytetty.

Kukin kuntayksikkd on tehnyt omia itsenaisia jarjestelmaratkaisujaan. Kuntaliiton selvityksen (Kuntien
ymparistonsuojelun hallintokysely 2021) mukaan séhkoéinen asiointimahdollisuus ymparistonsuojelun
lupa-asioissa on toteutettu 16 prosentilla ja séhkdinen valvontatietojarjestelma 35 prosentilla vastan-
neista yksikoista. Yleisesti ottaen kuntien ymparistonsuojelupalveluiden sahkoistamisen taso poikkeaa
suuresti kuntien rakennusvalvontapalveluista, missa jo useimmiten haetaan ja kasitellaan mm. raken-
nusluvat sahkoisesti, paikkatietojarjestelmaa monin tavoin hyddyntaen.

Muun muassa volyymierot eri lupien tarpeissa selittdvat kuntien jarjestelmékehitystd. Lupa-asioinnin
markkinajohtajat Lupapiste ja Trimble ovat keskittyneet ratkaisuissaan usein tarvittaviin kuntien raken-
nusvalvontaviranomaisten toteuttamiin rakentamisen lupa- ja muihin palveluihin. Ymparistonsuojelu-
viranomaisten palveluiden tarve on maaraltdan vahaisempi ja toisaalta niihin liittyvat tietotarpeet
vaihtelevampia, joten niiden kehittdminen on menneina vuosina jaanyt vahemmalle huomiolle
markkinoilla toimivilta jarjestelmakehittgjilta. Viime aikoina kehittdminen on aktivoitunut.

Sahkoisten asiointiratkaisujen ollessa viela puutteellisia suurin osa lupa-, ilmoitus- ja rekisterdinti-
asioinnista toteutetaan tulostettavilla lomakkeilla, jotka toiminnanharjoittaja voi noutaa eri verkko-
palveluista tai fyysisista palvelupisteistéd. Kaikkiaan ymparistéhallinnon yhteisessa verkkopalvelussa,
Suomen ymparistokeskuksen yllapitamassa ymparisto.fi:ssd, on noin 150 erilaista suomen- ja ruotsin-
kielista tulostettavaa hakemus- tms. asiointilomaketta tai niiden ohjelomaketta, paaosin Word-
muodossa. Tulostettavia lomakkeita on usein jaossa myds Suomi.fin kautta palvelutietovarannossa
seka kuntien verkkosivuilla. Lomakkeita taytetdan kasin tai tietokoneella, ja niité toimitetaan vaihtele-
vasti viranomaisille fyysiseen palvelupisteeseen, sahkopostitse tai sdhkoisen asiointipalvelun kautta
litetiedostona.

Asianhallinta ja arkistointi ovat lakisaateisia tiedonhallinnan elementteja. Niilla on hyvin olennainen osa
asiointeihin liittyvissa tietovirroissa, koska kaikki vastaanotetut hakemukset tms. asiat liitteineen, asian
kasittelyvaiheineen ja paattksineen kirjataan asianhallintajarjestelméan diaariin, ja ne taytyy myds arkis-
toida. Kuntakohtaisissa ratkaisuissa asiakirjojen sahkoéinen arkistointi voi siséltya eri asianhallinta- tai
asiointijarjestelmiin tai se voidaan edelleen toteuttaa fyysisesti tulostamalla ja kansioimalla asiakirjat
pysyvaan sailytykseen. Myos ymparisténsuojeluviranomaisen toimielinpaatoksia (lautakunta-, jaosto-
tms. kasittely) voidaan hoitaa asianhallintajarjestelmassa tai erillisessa paatoksentekojarjestelmassa.
Eri jarjestelmien ja niiden toimintayhdistelmien vaihtelevuus vaikeuttavat osaltaan yhtendisten tietovirta-
ratkaisujen luomista.

Erityisesti hakemuksen tiedonhankinta- ja paatdsharkintavaiheissa kaytetédan tiedohankintakanavina
mm. erilaisia kartta- ja ymparistotietoaineistoja, joista osa on hakijalle avointa dataa, ja osa on vain
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viranomaisten tunnistautumista vaativan kayton piirissa. Tilanteesta riippuen kaytetddn myos sellaisia
tiedonhankintakanavia, joita selvityksessa ei tdssa vaiheessa kuvattu, kuten Finlex tai laji.fi.

Taulukko 1. Sahkdisten tietojarjestelmien seka fyysisten asiointikanavien kayttd ennakko- ja jalkivalvonnan eri prosessi-
vaiheissa. Sinisella on korostettu verkkopalvelut, joissa on tulostettavia asiointilomakkeita. Harmaalla on korostettu
tietojarjestelmien ulkopuolella olevia asiointikanavia.
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4.

7. Tietoryhmat ja tietovirrat eri jarjestelmien valilla

18

Erityisesti ympéristonsuojelulain mukaisissa menettelyissa toiminnanharjoittajalta edellytetdan hyvin
suuri maara erilaisia tietoja; esimerkiksi AVIn ymparisto- ja vesilupahakemuksen séahkdisessa lomake-
toteutuksessa on yhteensa yli 400 tietokenttdd. Vaikka séhkoinen asiointijarjestelma olisi kaytetta-
vissakin, suurin osa tiedoista annetaan nykyaan ei-rakenteisesti liitetiedostoissa niin aluehallinto-
virastojen kuin kuntienkin luvituksessa. Lisaksi asiaan syntyy lisatietoja kasittelyn aikana, kuten
diaarinumero, kuulutus ja paatos (Kaavio 10 ja Liite 6).

Usein tieto on vapaamuotoista tekstitietoa, jota siirretdén kasin joko tiedostoina tai yksittiin poimittuina
tietoina jarjestelmista toiseen tai lahetetdan esimerkiksi sahkopostitse toimijalta toiselle. Tama aiheuttaa
ylimaaraista tyota, jota voisi vahentaa rakenteistetulla tiedolla ja toimivilla jarjestelmaintegraatioilla.
Liitetiedostoissa valitettavan tiedon my6téa hukataan paitsi aikaa myds arvokasta dataa, jolla voisi olla
hyotykayttokohteita tietojohtamisessa seka avoimena rakenteisena datana esimerkiksi ymparistoliike-

toiminnassa.
Toiminnanharjoittajatiedot Toimintapaikkatiedot Toiminnan yleistiedot Asian kasittelytiedot
Toiminnanharjoittaja Kiinteiston tiedot Tiedot Aikataulut Toiminnan Asianhallinnan Lausunnot
yhteystiedot rajanaapureistaja tuotanto-, tiedot
muista prosessi-, |aitteisto-
asianosaisista jarakennetiedot
Laskutustiedot Laitoksen tiedot Pohjavesitiedot Yleiskuvaus Vakuudet Tiedot Vastinest
toiminnasta dydennyspyynndistg
jatdydennyksista
Yhteyshenkil Gtiedot Sijaintipaikka-ja | Luonnonsuojelutiedof Aiemmin Tiedot Paatostiedot
nparistoolosuhdetiedot mydnnetyt luvatja kuulemisvaiheista
tehdyt sopimukset
Yritystiedot Kaavoitustiedot Tiedot Muistutukset ja Tiedot
rekisterditavista mielipiteet hallinto-oikeuden
toiminnoista paatoksista
Toiminnan YSL:n mukaiset tarkentavat tiedot Toi maa-aineslai kaiset Valvontatiedot
tarkentavat tiedot
Paastdjen laatu-ja Veden kayton Tiedot parhaan Tiedot Tiedot Tiedot otettavan Valvonnan
maaratiedot tiedot kayttokelpoisen ymparistoasioiden maa-ainesluvistaja maa-aineksen tarkastuskertomukset
tekniikan hallintajarjestelmasta ilmoituksista kayttotarkoituksestal ja valvontatiedot
soveltamisesta
Melu- ja Raaka-aine-ja Maaperanja Seurannan ja Tiedot otetun Ottamissuunniteima Tiedot |aitosten
tarinatiedot kemikaalitiedot pohjaveden tarkkailun maa-aineksen toiminnastaja
tarkkailutiedot menetelmatiedot maarastaja paastoistd
laadusta
Jdte-ja Tiedot energianja | |Veden hankinta-ja Vesistitiedot Melu- ja alvontasuunnitelmat
sivutuotetiedot materiaalien kayton viemardintitiedot tarinatiedot ja-ohjelmat
tehokkuudesta
IYinp aristo vaikutustiedpt|Riskienhallintatiedot, Liikennetiedot Polttoainetiedot Jate- ja Toiminnan
sivutuotetiedot seuranta-ja
tarkkailutiedot
Paastolahdetiedot Jatteiden Paastdjen Energiatiedot Liikennetiedot Tiedot otetun
kasittelytiedot vahentamisenja maa-aineksen
puhdistamisen maarastdja
tiedot laadusta

Kaavio 10. Tietoryhmékartassa esitellddn ymparistd- ja maa-ainesluvituksessa kaytettavat tietoryhmat saéédosten
mukaisesti ryhmiteltyna.

Automaattinen tiedonsiirto eri jarjestelmien valilla toteutetaan integraatioilla ohjelmointirajapintojen

kautta. Ymparistdviranomaisten tietovirroissa niitd kaytetaan viela kuitenkin varsin vahan, ja olemassa
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olevista useimmat integraatiot on luotu kunkin organisaation omista tarpeista lahtien tiettyjen jarjestel-
mien valille, eivatka ne nain ollen palvele koko hallinnonalaa tai laajempaa palvelukokonaisuutta.

Ymparistdviranomaisen lupa-asioinnin tiedot keratéén ja jaetaan eri kayttotarkoituksiin lukuisissa eri
jarjestelmissa (Kaavio 11). Joillekin tietoryhmille voidaan jo osoittaa automaattisia virtauksia jarjes-
telmien valilla; esimerkiksi yritystietoja tuodaan asiakastietovarannosta (ATV) Aluehallinnon asiointi-
palveluun ja Luvat ja valvonta -palveluun, ns. eri lupien yhteiset toiminnanharjoittaja-, toimintapaikka- ja
toiminnan yleistiedot vieddén automaattisesti Luvat ja valvonta -palvelusta Aluehallinnon asiointi-
palvelun ymparistélupahakemustietoihin ja vesi- ja ymparistolupien kasittelyjarjestelma eLuvasta siirre-
tddn hakemus- ja paatostietoja automaattisesti Aluehallinnon asianhallinta- ja arkistointijarjestelméa
USPAan.
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Kaavio 11. Paatietoryhmien kaytto eri tietojarjestelmissa

Haasteena integraatioissa on se, ettéd asioinnin edellyttamat tiedot ovat keskendan hyvin erilaisia;
sanallisia, numeerisia, eri yksikéllisia, kooditettuja/koodittamattomia jne., ja eri tydvaiheissa tarvitaan
erilaisia tietokombinaatioita. Samankaltaisia tietokombinaatioita siirretaan siis nykyaan varsin vaihtele-
vissa tietojarjestelmaketjuissa, osittain paikallisten integraatioiden ja osittain manuaalisen tiedon siirron
avulla (Kaaviot 12 a ja b).
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Kaavio 12 b. Esimerkki kunnan tietovirroista tietojarjestelmien valilla. Kuntien tietojarjestelmissa on vaihtelevia kunta-
kohtaisia ratkaisuja; asiointi-, paikkatieto- ja valvontatehtavat voidaan toteuttaa yhdessa tai useammassa jarjestel-
massé, samoin asianhallinta-, arkistointi- ja toimielimien paatdéksentekotehtavét.
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4.8. Ennakko- jajalkivalvontaan liittyvat tietovarannot

Ympéaristdviranomaisten toteuttamaan ennakko- ja jalkivalvonnan asiointiin tarvitaan tietoja monista
tietovarannoista, esimerkiksi luonnonsuojelutietoja, pohjavesitietoja sekd rakennetun ympariston tietoja
kaavoituksesta ja rakennusten sijoittumisesta (Kaavio 13). Vesitietovarantoa kehitetd&n parhaillaan
Pisara - Vesien- ja merenhoidon tietojarjestelman kehittdmishankkeessa. Alueiden kayton ja rakenta-
misen tietovarannot ovat uudistumassa yha yhteiskayttbisemmaksi kdynnissa olevan laajan Raken-
netun ympariston tietojarjestelma -hankkeen myéta. Myos jatetietovarannot kehittyvat Jate- ja
tuotetietojarjestelma -hankkeen myota.

Taman selvityksen puitteissa merkittdvimmat tietovarannot ovat ymparistonsuojelun tietojarjestelman
tiedoista muodostuva tietovaranto sekéa maa-aineslupien ja ottomadrien tietovaranto, joihin ymparisto-
viranomaiset ja heidan asiakkaansa itse tuottavat tietoa. Naissa kokonaisuuksissa ei ole talla hetkella
kaynnissa laajoja kehittdmishankkeita, vaikka tarve on varsin ilmeinen nykyisten jarjestelmien ollessa
vaikeasti hallittavia ja osittain vanhentuneita. Osasyy tdhan on jaettu vastuu, joka helposti jaa "ei-
kenenkaan” vastuuksi.
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Kaavio 13. Tietovarantokartta ennakko- ja jalkivalvonnan asiointeihin liittyvista tietovarannoista. YSL- ja MAL-
asioinneissa syntyy uusia tietoja korostettuihin tietovarantoihin ja hyédynnetdan muita olemassa olevia tietovarantoja.

4.8.1. Ymparistbnsuojelun tietojarjestelma tietovarantona

Ymparistonsuojelulain 222 § mukaisesti Suomessa yllapidetddn ymparistdnsuojelun tietojarjestelmaa,
jota kaytetaan ymparistonsuojeluun liittyvien tietojen hallintaan ja kasittelyyn, ymparistélainsaadannon
valvonnan toteuttamiseen, ympariston tilan seurantaan seka ymparistton liittyvaan tutkimukseen ja
suunnitteluun. Kaytannéssa ymparistonsuojelun tietojarjestelma ei ole yksittainen tietojarjestelma eika
tiettyjen tietojarjestelmien joukko, vaan kokoelma eri viranomaisten tietojarjestelmia, rekistereita ja
tiedostoja, joita yhdessa voidaan kuvata tietovarantona (Kaavio 14). Ymparistonsuojelun tietojarjes-
telman sisalldllisesta ja toiminnallisesta kehittdmisesta vastaa ymparistoministerio yhteistydéssa muiden
tietojen yllapitajien kanssa.
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Kaavio 14. Ympéristonsuojelun tietojarjestelmé kuvattuna YSL 223 8 ja muiden sdaddsten nimeémien tiedonsiirto-
velvoitteiden mukaisesti. Ymparistonsuojelun tietojarjestelma on tietovaranto, joka koostuu eri toimijoiden eri jarjestel-
missé hallitsemista lakisdateisista tiedoista. Kaaviossa kunkin toimijan vastuu ulottuu kaikkiin sen alapuolelle
"sarakkeisiin” sijoitettuihin tietoihin.

Ympaéristéviranomaisten toteuttaman ennakko- ja jalkivalvonnan kannalta keskeinen tavoite on tallentaa
saadoksen mukaisesti tietojarjestelmaan tiedot ymparistdnsuojelulain nojalla annetuista paatoksista
seka rekisteroidyista toiminnoista. Naitéa velvoitteita pyritddn noudattamaan ELY-keskuksen yllapita-
malla ymparistdnsuojelun tietojarjestelmén valvontaosa YLVAlla, joka on rakennettu erityisesti raken-
teisten paasto- ja jatetietojen kasittelya varten.

Toiminnanharjoittajat voidaan ohjata tallentamaan YLVAan valmiiksi perustettuun valvontakohteeseen
toimintansa paastottietoja. ELY-keskusten osalta jo valtaosa valtion lupa-asiakkaiden paastéttiedoista,
esimerkiksi jatevesien puhdistamoiden paastoraportit, raportoidaan suoraan toiminnanharjoittajan
omasta seurantajarjestelmasta SPAv2:n tai suorasiirtorajapintojen kautta YLVAan. Mikali toiminnan-
harjoittaja raportoi ELY-keskukseen paperilomakkeilla tms., valvoja tallentaa toimitetut tiedot YLVAan.
YLVAsta raportit vieddan edelleen automaattisesti arkistoitavaksi USPAan.

SPAv2:lle on rakennettu rajapinnat, jotka olisi otettavissa kayttdon myos YLVAnN ja kuntien tietojarjes-
telmien valisissa integraatioissa, mutta toistaiseksi integraatioita kuntien moninaisiin jarjestelmiin ei ole
tehty. Enimmakseen toiminnanharjoittajat toimittavatkin vuosittaiset seurantaraporttinsa kuntiin sahko-
postitse liitetiedostoissa. Ympéaristonsuojeluviranomaisten tulisi vieda ne jalkikateen manuaalisesti
YLVAan, mutta tyélayden ja muiden kayttbhaasteiden vuoksi se jaa usein tekeméatta. Toisaalta kuntien
taytyy myds arkistoida vuosiraportit omaan arkistoonsa, ja jos lupakohde on perustettu YLVAan ja
toiminnanharjoittaja onkin raportoinut seurantatiedot sinne, ymparistonsuojeluviranomaisen taytyy
kayda erikseen hakemassa YLVAsta pdf-raportti arkistoon, mika on myos hankalaa.
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AVIn luvittamien ja ELY-keskusten valvomien lupakohteiden paastéraportointi ja muu YLVAN kaytto on
johdonmukaista ja kattavaa. Sen sijaan kuntien ymparistoluvittamien kohteiden raportointia toteutetaan
vain osittain YLVAssa.

4.8.2. Maa-aineslupatietojarjestelma tietovarantona

Maa-aineslain 23 b § mukaisesti elinkeino-, liikenne- ja ymparistokeskukset ja Suomen ymparist6-
keskus yllapitavat tietojarjestelmad, joka sisaltaa tarpeelliset tiedot maa-aineslain mukaisista luvista ja
ilmoituksista seka ottamisalueiden tilan seurannasta. Kaytannossa tahan tarkoitukseen on luotu maa-
aineslupatietojarjestelma Notto, johon liittyy erilaisia tulostettavia ja sahkdisia asiointilomakkeita niin
kunnan ymparistonsuojeluviranomaisille kuin toiminnanharjoittajillekin. Notton kayton kattavuuden tasoa
on vaikeaa arvioida, mutta osa luvista ja maa-ainesten otoista jadnee sen ulkopuolelle.

4.9. Lupaprosessin tiedonhallinnan kokonaisuus

Kun vaatimukset, palvelut, toimijat, prosessit, tietojarjestelmat, tiedot ja tietovarannot otetaan yhta aikaa
huomioon, tulee kokonaisuudesta tiedonhallinnallisesti hyvin vaativa. Valtion ja kuntien ymparistéviran-
omaiset toteuttavat toimivaltarajojensa puitteissa samankaltaisia tehtavia, mutta paallekkaisissa tieto-
jarjestelmissa (Kaavio 15).

Karkeasti voidaan asiaa kuvata niin, etté valtion toimijoiden vastuulla ovat ymparistévaikutuksiltaan
suuremmat hankkeet ja kattavammat jarjestelmaratkaisut niiden palveluiden toteuttamiseen, kun taas
kuntien vastuulla on pienemmat hankkeet ja vaihtelevammat jarjestelméaratkaisut.

Valtion toimijoilla asioinnin, asianhallinnan ja jalkivalvonnan tietojarjestelmien kokonaisuuden sujuva
ketjutus on jo hyvassa vauhdissa. Myds joissain kunnissa tdma eri jarjestelmien ketjutus on omien
kuntakohtaisten asioiden osalta kunnossa. Useimpien kuntien ymparistonsuojeluviranomaisten on
kuitenkin vaikea vastata valtakunnallisten digitalisaatiohankkeiden, kuten YLVAn tai Luvat ja valvonta -
palvelun, kehittamistavoitteisiin. Ymparistonsuojeluviranomaiset ovat myos yleensd, Trimble-kayttaja-
kuntia lukuunottamatta, jaljessé oman kuntansa tarkeina sisdisina kumppaneina toimivien rakennus-
valvontaviranomaisten digitalisaation tasosta. Lupapisteessa on parhaillaan kaynnissa Kuntien Tiera
Oy:n vuonna 2020 toteutetun sahkdisen asiointipalvelun kilpailutuksen mukaisesti uusien
asiointilomakkeiden ja integraatioiden toteutus.
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Kaavio 15. Arkkitehtuurin kerrosndkym&an on koottu ympéristélupaa koskevia elementteja. Maa-ainesluvitus toteu-
tetaan paaosin kuntien jarjestelmissa samalla lailla, mutta jéalkivalvontatiedot toimitetaan Nottoon. Vesiluvitus taas
toteutetaan AVIn jarjestelmissa pdaosin samalla lailla kuin ympéristéluvitus, mutta silla ei ole jalkivalvontajarjestelmaa.

4.10. Asiakkaan polku lupa-asioinnissa

Kun toiminnanharjoittajalla on hanke, johon han arvelee tarvitsevansa lupamenettelya, han todennakoi-
simmin aloittaa tiedon etsimisen hakutoiminnossa. Riippuen aloitustavasta ja tarpeista han saattaa
paatya lukuisiin erilaisiin palvelupolkuihin eri verkkopalveluissa. Asiakkaan polkua onkin nykytilanteessa
hyvin vaikeaa yhtendistaa teknisten ratkaisujen ollessa niin eriytyneita eri menettelyissa ja viran-
omaisorganisaatioissa (Kaavio 16).
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Kaavio 16. Asiakkaan polku nykytilassa on hyvin vaihteleva; samaa menettelya voi hakea monista kanavista monilla
tavoilla.

Eri sektorilakien vaatimukset mutkistavat asiakkaan asiointipolkua. Vaikka tiedossa on esimerkiksi se,
ettd asiakas (toiminnanharjoittaja) tarvitsee ymparistéluvan, voidaan se kaytannossa toteuttaa monilla
eri tavoilla riippuen siita, millaista toimintaa ymparistdlupa koskee.

Esimerkkeja asiakkaan poluista erilaisissa ymparistdlupatarpeissa:

1) Asiakas hakee ymparistolupaa louhintaan ja murskaukseen sekd maa-aineslupaa kallion ottamiseen
=> Ymparistonsuojelulain 47a § mukainen ymparisto- ja maa-ainesluvan yhteiskasittelyhakemus,
missa kunnan ympéaristonsuojeluviranomainen neuvoo ja luvittaa. Jos kunnalla on asiointipalvelu,
laatii asiakas sen kautta hakemuksen ja saa sieltd myds paatoksen. Myds sdhképosti voi olla paa-
kanava, jos kunnassa ei ole asiointipalvelua.

2) Asiakas hakee ymparisto- ja rakennuslupia kevytsoratehtaalle
=> Ymparistolupahakemus kunnan ymparistdnsuojeluviranomaiselle asiointipalvelun kautta tai sen
puuttuessa séhkopostitse, paatos toimitetaan samaa kautta. Liséksi asiakas hakee rakennusluvan
kunnan rakennusvalvonnan asiointipalvelusta (useimmiten sahkdinen), misté asiakas saa erillisen
rakennuslupapaatoksen.

3) Asiakas hakee ymparistblupaa jatteen ammattimaiseen kasittelyyn (kasiteltéavan jatteen maara
25 000 tn/v) seka rakennuslupaa kentén ja hallin rakentamiseen
=> Ymparistdlupahakemus aluehallintovirastolta Aluehallinnon asiointipalvelun kautta ja rakennus-
lupa kunnan rakennusvalvonnan asiointipalvelun kautta. Asiakkaalle erilliset paatdkset kummankin
viranomaisen omien kanavien kautta.

4) Asiakas hakee ymparisto- ja rakennuslupaa pintakasittelylaitokselle ja pyytaa luville yhteensovit-
tamismenettelya (764/2019 3 §)
=> Hakemukset toimitettava kuntaan asiointipalveluun erillising, koska yhden luukun tekninen
toteutus on viela puutteellinen. Kunnan ympéaristonsuojeluviranomainen toimii yhteensovittavana
viranomaisena, joka koordinoi lupakasittelyn eri vaiheiden yhtédaikaista toteutusta pyytéaen tayden-
nykset, lausunnot yms. myds rakennusluvan osalta. Asiakkaalle erilliset pdatokset samanaikaisesti
asiointipalvelun kautta, tai samassa sahkdpostiviestissa mikali asiointijarjestelma puuttuu.
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5) Asiakas hakee ympaérist6- ja rakennuslupaa rautametallivalimolle (yli 200 tn/v) ja pyytéaé luville

6)

yhteensovittamismenettelya (764/2019 3 8§)

=> Ymparistdlupahakemus Aluehallinnon asiointipalveluun ja rakennuslupahakemus kunnan asiointi-
palveluun, koska yhden luukun tekninen toteutus on viela puutteellinen. AVI toimii yhteensovittavana
viranomaisena, joka koordinoi lupakasittelyn eri vaiheiden yhtéaikaista toteutusta pyytaen tayden-
nykset, lausunnot yms. myds rakennusluvan osalta. Asiakkaalle erilliset paatékset samanaikaisesti
kunkin viranomaisen omien kanavien kautta.

Asiakas hakee ympaérist6- ja rakennuslupaa Bio-CHP laitokselle (25 MW) ja pyytaa tukea uusiutuvan
energian tuotantolaitoksen lupamenettelyihin yhteyspisteviranomaiselta, jolle keskitetty neuvonta-
velvollisuus ja kasittelyaikojen laskenta (EPO ELY, 1145/2020)

=> Ymparistolupa-, rakennuslupa- ja muut mahdollisesti tarvittavat hakemukset vireille Luvat ja
Valvonta -palvelun kautta. Kunnan ympéristdnsuojeluviranomainen kasittelee ymparistéluvan omissa
jarjestelmisséén, kunnan rakennusvalvonta omissaan. Kunnan viranomaiset kdyvat manuaalisesti
kirjaamassa 1145/2020 12 § mukaiset maaraajat ja tilannetiedot LV-palveluun ja toimittavat erilliset
lupapaatokset omien kanaviensa kautta.
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5. Tunnistetut kehittdmistarpeet

Jo selvityksen aluksi tunnistettiin ymparistoviranomaisia jatkuvaan kehittémiseen ajavat yleiset muutos-
voimat, kuten digitalisaatio, tydn tehostaminen ja ympariston tilan edistdminen seka yleiset tavoitteet ja
niiden ratkaisuun vaikuttavat kyvykkyydet (Kaavio 17). Selvityksessa ilmeni, etté helppoja keinoja
naiden tavoitteiden saavuttamiseen ei ole. Tarvittava kehittdmissuunta kirkastui selvityksen aikana,
mutta tAsmalliset kehittdmispaéatokset tarvitsevat edelleen mm. kustannus- ja vaikuttavuusarvioita
tuekseen.

Selvityksessa tunnistetut yleiset tavoitteet:
¢ Toiminnanharjoittajille tarjotaan ensisijaisesti ja yhdenvertaisesti sahkdisia asiointipalveluita
o Toiminnanharjoittajan ei tarvitse syottaa tietoja, jotka jo ovat viranomaisten tiedossa
o Paikkatiedon tehokas hyddyntadminen
o Vanhat tulostettavat lomakkeet pois, ensisijaiselle sahkdiselle asioinnille tarjolla myds
saavutettava vaihtoehto
¢ Monilupa-/monitoimija-tilanteissa tiedot ovat yhteensovitettavissa yhden luukun palveluperi-
aatteella
o Asioinnin digitalisoinnin yhteydessa toteutetaan Luvat ja valvonta -palveluintegraatio
o Viranomaiset osaavat kayttaa Luvat ja valvonta -palvelua yhden luukun toimintatavan
tilanteissa
e Viranomaisten tyon tehostaminen
o Tietoa kehitetdan yhteiskayttdiseksi (yhteisymmarrys koneluettavan tiedon tietoraken-
teista ja kasitteista)
Luodaan yhtenainen sahkoinen tietovirta hakemuksesta pysyvaan sailytykseen
Lakisaateiset tiedot suoraan ensimmaisesta sopivasta syottdtapahtumasta omiin tieto-
jarjestelmiin /-rekistereihin
Soveltuvien tydtehtavien automatisoinnin mahdollistaminen
Viranomaisyhteistyon helpottaminen (tietojen valittaminen ym.)
Neuvonta ja asiointipalveluiden ohjaus varmistavat osaltaan jatettavien hakemusten
laatua ja tietojen riittavyytta
e Viranomaisten véliset tydnjaot ja vastuut selkeat lupa-asiointien toteuttamisessa
o Riittdva ohjaus kohti digitalisaation hallittua toteuttamista
o Ymparistétiedon lapindkyvyys ja saavutettavuus tietojohtamisen seka yleisdn ymparisto-
tietoisuuden edistamiseksi.

Liséksi arkkitehtuuriperiaatteiksi kirjattiin seuraavat:

e nojataan Luvat ja valvonta -palveluun yhden luukun palveluna

e pyritaan ratkaisuihin, joissa hydédynnetddn ennemmin olemassa olevia tietojarjestelmia kuin
luodaan uusia

o tavoitellaan yhteiskayttoista ja rakenteista tietoa

e huomioidaan tietosuoja-, saavutettavuus- ja muut lakisaateiset tiedon hallintaa koskevat
tavoitteet kaikissa ratkaisuissa, mutta etsitaan erityisesti ratkaisuja nykyisiin haasteellisiin
kohtiin (esimerkiksi hakemustietojen julkaisu yleisessa tietoverkossa seka tulostettavat
asiointilomakkeet).
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Kaavio 17. Strategiakarttaan on koottu yleiset ajurit, tavoitteet ja kyvykkyydet.
5.1. Tiedon yhteiskayttdisyyden parantaminen

Digitalisoinnin hyotyja ennakko- ja jalkivalvonnassa olisivat muun muassa

e tasavertainen ja sujuvampi asiointimahdollisuus toiminnanharjoittajille maantieteellisesta
sijainnista ja toiminnan laadusta riippumatta

e tasalaatuinen ja ajantasainen valvonnan tilannekuva viranomaisille

o tehokkaampi tytskentely viranomaisille tietojen kasinsiirtelyn ajanhukan vahentyessa

e automaattisen paatdksenteon mahdollistuminen harkintaa vaatimattomissa tilanteissa, mika
osaltaan vapauttaisi tydaikaa harkintaa vaativiin tilanteisiin

e kattavamman rakenteisen datan my6ta uudenlaiset datan hyotykayttdomahdollisuudet.

Ensimmainen askel paremman digitalisaation tiella on parantaa tiedon yhtenaisyytta. Tassa tarkeita
ovat muun muassa yhteiset sopimukset siité, miten lupatiedot keratéaéan ja mita kasitteitd, koodistoja tai
tietomalleja niiden yhteydesséa kaytetaan.

Luvat ja valvonta -hankkeessa on kevaalla 2022 kaynnissa arkkitehtuurin toimintamalliuudistus, missa
luodaan uudenlaista skaalattavaa tapaa kuvata, yksilida ja jatkossa my6s harmonisoida julkishallinnon
asiointimenettelyjen tietoja. Toimintamallilla pyritdan edistamaan seka tietojen semanttista (kaytetyt
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kasitteet) etta toiminnallista (tiedon sy6ttémuoto) yhteentoimivuutta. Jo pilottivaiheessa on tutkittu myos
ymparistéluvan ja maa-ainesluvan hakemustietojen kuvaamista, ja mikali toimintamalli otetaan
kayttoon, tatd kuvaamistapaa kannattanee laajemminkin hyodyntaa ennakko- ja jalkivalvonnan
asiointien kuvaamisessa.

Samalla kun asiointien edellyttdmia tietoja kaydaan jarjestelmallisesti 1api, tulisi arvioida niissa kaytetyt
kasitteet ja niiden yksiselitteisyys seka mahdollisten koodistojen tarve. Julkisyhteisot ovat koonneet
yhteisia sanastoja, koodistoja ja tietomalleja DVV:n yhteentoimivuusalustalle, missd mm. metsasektori
ja rakennusvalvonta ovat vahvasti edustettuna, mutta ymparistonsuojelu ei. Jos téllainen tyd kaynnis-
tetdan, tuotokset kannattaa vieda yhteentoimivuusalustalle, mik& osaltaan vahvistaa niiden kayttoon-
ottoa ja pysyvyytta.

Jos ja kun menettelyjen edellyttdmat tietosisallot ndin paivitetddn, pitdd niiden mukaisesti uudistaa
myds kaytettavaa sahkoista ja tulostettavaa lomakkeistoa seka tietoja vastaanottavia tietojarjestelmia.
Vasta kun tietty tieto on yhteisessa muodossa, se voi virrata integraation kautta tietojarjestelmien valilla.
Rakenteista tietoa on myos helpompi tarkastaa erilaisten paattelysaantojen avulla, esimerkiksi anta-
malla hakijalle "oletko varma, etta tieto on oikein?" -heratteitd, mika parantaisi hakemusten laatua.

Tietosisaltdjen arvioinnin yhteydessa kannattaisi myos tutkia datan hyédynnettavyytta tietojohtamisen
tai datatalouden tarpeisiin. Kehittamispotentiaaliltaan merkittavien data-aineistojen rakenteistamista
kannattaisi priorisoida, ja esimerkiksi harvoin kaytettavid aineistoja voitaisiin jatkossakin ottaa vastaan
ja siirtaa liitetiedostoissa.

5.2. Visio asiointipolusta

Asiakkaan polku eri viranomaisten menettelyviidakossa on nyt sekava, mutta jo hallitulla ymparisto-
viranomaisten yhdensuuntaisella viestinnéan selkeyttamisella voitaisiin asiointipolkua jonkin verran
kirkastaa. Isompi selkeyttaminen edellyttéda kuitenkin yhteista nakemysta siita, mitkd askelmat asiointi-
polulla on oltava ja mita sieltd voidaan pudottaa pois. Siihen vaistamatta liittyy eri toimijoiden
lakisaateisten tehtavien seka niiden toteuttamisessa kaytettavien tietojarjestelmien arviointi.

Asiointipolun kiinnekohdaksi ehdotetaan ymparisto.fi-verkkopalvelua, minne jo nyt on keskitetty ympa-
ristdhallinnon yhteinen neuvonta. Liséksi Luvat ja valvonta -palvelu on tarkeda kiinnekohta ainakin sellai-
sille toiminnanharjoittajille, joilla on toistuva menettelytarve tai tarve asioida usean viranomaisen
kanssa. Itse asiointipalvelu on kuitenkin edelleen avoin kysymys; onko niitd useita, vai voidaanko
palvelua keskittda (Kaavio 18).

Hyvan asiointipalvelun pitéisi olla:

e ennakko- ja jalkivalvonnan palveluiden osalta yhtendinen, niin etta kehitetty tiedon rakenteisuus
ja mahdolliset integraatiot toimisivat kattavasti mahdollistaen tietovirrat hakemuksesta
arkistointiin asti

e karttapohjainen, niin etté asiakas voisi kuvata kohteensa kartalle ja saisi sijaintiin liittyvia tietoja
automaattisesti osaksi hakemustaan — esimerkiksi suojelu- ja pohjavesitietoja SYKEN
tietovarannoista, kiinteistotietoja Maanmittauslaitoksen kiinteistotietojarjestelmasta seka
jatkossa kaavoitus- ja rakennustietoja kehitteilla olevasta Rakennetun ympéariston
tietojarjestelmasta (RYTJ)

¢ helppokayttdinen ja ohjaava siten, etté se auttaa hakijaa tekemaan laadukkaan hakemuksen,
joka voidaan kasitelld ilman taydennyspyyntoviivastyksia.
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Asiointipolun varrella merkittava askel on myds kuulemisvaiheen palvelut. Niidenkin yhtenaistamisella
tai keskittdmisella voitaisiin sujuvoittaa viranomaisten valista lausuntojen vaihtoa, henkildtietojen
suojaamista yleisessa tietoverkossa seka muistutusten ja mielipiteiden antamista ja kokoamista osaksi
hakemusasian hallintaa. Keskitetyssa ratkaisussa haitankarsijéiden ja muiden kiinnostuneiden olisi
myds helpompaa seurata vireille tulevia asioita ja ottaa kantaa niihin. Luvat ja valvonta -palvelussa on
jo suunnitteilla lausunto- ja kuulemispalvelun ensimmaiset kehitysvaiheet, mika tulee ottaa huomioon
muissa ratkaisusuunnitelmissa.

Edelleen luvitetun kohteen jalkivalvonnan palvelut ovat oma askeleensa asiointipolussa, ja myos niiden
keskittamisella voitaisiin saavuttaa etua niin asiakkaalle kuin viranomaisillekin. On tutkittava, voisivatko
YLVA ja Notto olla saman jarjestelmé&n piirissd, ja kuinka jo toiminnanharjoittajan syéttamista lupa-
kohteen tiedoista alkaen kasittelyssa syntyvat soveltuvat tiedot voitaisiin siirtdd automaattisesti valvon-
tajarjestelmaan.

b Keskitetty lausunto- ja

Kuulemistydkalu, ml. tietosuoja
tiedoksiannossa yleisessa
tietoverkossa ja asiointiratkaisut

LV-palvelussa lupatarve-analysaattori ja asioinnin
aloittaminen, hakijan ja viranomaisten yhteisen
tilannekuvan yllapito

‘Tllaﬂ netieto

kuultaville
Yhieiset evytasiointitiedot Kuulutus, Tiannetiet
hakemustiedot gamon (jatkossa hakemusasiakirjat, llannetieto ja
Lavea integraation kautta intégraation?) kautta lausunnot, muistutukset ja toimintachjeet hakijalle
asiakasohjeistus asioin gimaan astar ) i mielipiteet
Asiakkaalla keskitstysti o Ao. viranomaisen \ A
ympdristasn yhdella “‘.,a“’ ‘;\"&’ TOIMH asiointipalvelu, missa HAKEMUS JA Ao. viranomaisen Paatastiedot YmpéristBasioiden
e verkkosivustolla, kerta/yksi yhtenaiset hetn-)kentat KASITTELYTIEDOT asianhallinta- ja raportointi valvontajarjestelma
7 " —_— ——
sinne lyhyt X - arkistointijarjestelma (eri menettelyilla
hanke ja sen ohjaus muilta o ja karttapohjainen . o
CAR e e littyma (yhtenaiset kaytanteet) omat lomakkeet)
(ehdotus l
ymparisto.fi) YKS Kaikki hakemustiedot l
suoraan
KYLLA asiointijanestelmaan
Kayko
di;ﬁ. Muutos- El
tarve?
lEI
Tulostettava lomake kiaamon kautta l KYLLA

asianhallintaan? (manuaalinen kasittely,

Tulostettavat yhtengiset s
asiakas ei asiointijanestelmassa?)

lomakkeet (monikéytidiset,
minimit, saavutettavat)

Hallinto-oikeuden
asiointijérjestelma

Kaavio 18. Luonnos asiakkaan asiointipolusta tilanteessa, jossa "isot” hankkeet toistuvine tai monia viranomaisia
edellyttédvine menettelytarpeineen ohjattaisiin Luvat ja valvonta -palveluun ja pienet kertaluonteiset tarpeet ao. viran-
omaisen asiointipalveluun. Luonnos ei ota kantaa siihen, mitka olisivat ao. viranomaisen kayttamét palvelut.

Asiakkaalle ei ole valia silla, kuka asiointipalvelun omistaa ja mille viranomaiselle se asioinnin ohjaa
ratkaistavaksi, kunhan asiointi sujuu.
Pelkistettynd hakijan asiointipolulla ei tarvittaisi kuin kaksi jarjestelmaa:

1. verkkosivusto (ja/tai jatkossa chatbot), missé voisi tutustua palvelutarjontaan ja saada yleisia
toimintaohjeita

2. paikkatietopohjainen asiointipalvelu, missa hoidettaisiin asian ohjaus oikealle viranomaiselle,
asiakaspalvelu, tietojen vaihto sek& hankkeen lupa-, ilmoitus- tai rekisterdintivaiheessa etta
toiminnan aikaisissa vuosittaisissa seurantaraportoinneissa.

Viranomaiset tarvitsevat lisdksi asianhallintaa, kuulemisvaihetta, paattksentekoa ja arkistointia toteut-
tavia toiminnallisuuksia, jotka voivat olla joko osa jotain jarjestelmaa tai omia jarjestelmiaan. Tarkeda
olisi erityisesti varmistaa sujuva ja kattava tiedon virtaaminen koko jarjestelméketjussa (Kaavio 19).
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Kaavio 19. Luonnos toiminnanharjoittajan ja viranomaisten asiointipolun yhdistymisesta tietojarjestelmanakokulmasta.

Taman selvityksen periaatteena on pyrkia sellaisiin ratkaisuihin, joissa hyédynnetaan ennemmin
olemassa olevia tietojarjestelmia kuin luodaan uusia. Tietovirtojen yhtendistdminen on ensimmainen
vaihe matkalla kohti sujuvampia ratkaisuja, mutta toinen tarke& vaihe on valmistaa valittuja
tietojarjestelmia vastaanottamaan ndita tietoja. Selvityksen perusteella on tunnistettu useita
etenemisvaihtoehtoja, jotka voi karkeasti jakaa hajautettuun tai keskitettyyn ratkaisuun. Toteutettavan
suunnan valintaan haetaan viela lisdinformaatiota mm. erillisell& kustannus- ja vaikutusarvioinnilla.

Kattavaa asiointiratkaisua voidaan edistaa

A. hajautetusti valtion ja kuntien omissa asiointiratkaisuissa, niin etta luodaan yhtendiset
tietorakenteet ja toimintatavat seké valvotaan niiden kattavaa toteutusta

B. keskitetysti yhtendisessa valtiovetoisessa asiointiratkaisussa, niin ettéa luodaan myds
sujuvaan kuntakayttoon soveltuvat toimintatavat.

Kummassakin vaihtoehtoehdossa on etuja ja haittoja, joita myds kannattaa tdsmentaa ennen valintaa.

A. Jos keskitytdaan nykyisen lainsaadannon puitteissa vastuuviranomaisten omien
palveluiden yhtendiseen kehittamiseen, pitédé luoda sellainen kokonaisratkaisu, joka
voidaan ottaa kayttéon kattavasti kaikissa ymparistOviranomaisorganisaatioissa, ml.
noin 200 kuntatoimijaa. Tassa merkittdva vastuu olisi erityisesti kuntien
palvelutuottajilla ja mm. Kuntien Tieralla keskitettyjen palveluratkaisujen tarjoajana.
Tama edellyttaisi merkittavia parannuksia palveluohjauksessa tarpeenmukaisiin
kanaviin, kuntien ymparistdasiointipalvelujen digitalisaation kattavuudessa, tietojen
yhtendisyydessa ja rajapintojen toteutuksessa.

e Hydtynd olisi niin viranomaisten kuin hakijoidenkin kannalta paikallisuus: kunnissa
sdilyisi tutut yhteiskayttoiset jarjestelmat ja sujuva yhteisty6 niiden puitteissa
muiden paikallisten kuntatoimijoiden kanssa. Kunnilla ja valtioilla on myds toimivia
osaratkaisuja, joista "parsimalla” ja tiedon yhteiskayttdisyytta kehittamalla voidaan
luoda toimiva kokonaisratkaisu.

e Haittana olisi tiaméanhetkisen toimintakentan heterogeenisuus; jarjestelmien kirjo
on suuri, ja niiden kehittdminen kohti yhtenaisia tietorakenteita ja toimintatapoja
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olisi vaikeaa. Yhteinen kehittdminen vaatisi paljon hidasta keskustelua siita, mita
jarjestelmia muutetaan ja mihin suuntaan, mika voisi hidastaa vauhtia ja liséata
kustannuksia. Monissa kunnissa on my@s kroonista resurssipulaa, ja ratkaisu
edellyttaisi merkittavaa taloudellista tukea, painavaa ohjausta ja ymparistoviran-
omaisten tieto-osaamisen kasvattamista. Yhden luukun palvelukokemus voitaisiin
toteuttaa Luvat ja valvonta -palvelua hyédyntaen, mutta kaytanndssa jatkossakin
kullakin toimijalla olisi oma "luukku” Luvat ja valvonta -palvelun rinnalla.

B. Jos palvelut keskitetdan valtiovetoisesti, niiden runkona tulisivat pdéaasiassa olemaan
jo olemassa olevat Aluehallinnon asiointipalvelu, YLVA, Notto sek& Luvat ja valvonta
-palvelu, tietenkin kaikkia kokonaisratkaisun toimivuuden mukaan kehittaen.
Asiointimahdollisuudet voidaan ensivaiheessa toteuttaa ns. kevytasiointitoteutuksena,
missa asiakkaalle tarjotaan sahkdinen asiointimahdollisuus ja viranomainen voi
noutaa hakemustiedot koosteena omaan asianhallintaansa. Mikali viranomaisella on
asiointipalvelu, hakemustiedot voidaan vieda integraatiolla siihen.

e Hyotyna olisi hakijoiden kannalta selkeampi palveluratkaisu, missa voisi olla
aidosti "yksi ymparistdviranomaisluukku” tai ainakin vain muutamat eri palvelut.
Olemassa on jo aktiivisesti ymparistoviranomaisten tarpeisiin kehitetyt osaratkai-
sut, joiden puitteisiin uusia menettelyitd, tietorakenteita ja toimintatapoja voidaan
luoda. SPAv2-asiointialustalla on jo toteutettu rakenteellista YSL-asiointia
ennakkovalvonnasta jalkivalvontaan, ja kaytdssa ovat karttapohjainen
kayttoliittyma seka viranomaisten kayttopuoli. Integraatiokehitys on pitkalla.
Kuulemisvaiheen toiminnallisuuksia on jo keskitetty Vesi- ja ymparistélupien
tietopalveluun, ja uusia mahdollisuuksia suunnitellaan Luvat ja valvonta -
palveluun. Keskitetyn ratkaisun toteuttaminen olisi todennakdisesti helpompaa ja
edullisempaa kuin hajautetun.

e Haittana vahva aluehallintopainotus: toistaiseksi ymparistdviranomaisten palvelut
on toteutettu erityisesti AVlen ja ELY-keskusten ymparistonsuojelu- ja vesilain
mukaisiin tarpeisiin. Kuntien ymparistonsuojeluviranomaisten tarvitsemat
asioinnin kayttoliittyma-, asianhallinta-, arkistointi- yms. ratkaisut puuttuvat,
samoin maa-aineslain mukaiset ja muut kuntien menettelyt. Myos Luvat ja
valvonta -palvelu on toistaiseksi kémpeld kuntien viranomaiskaytdssa.
Mahdolliset lainsdddanndlliset esteet, mm. viranomaisten vastuu- seka
hankintasaadokset, tulee tutkia tarkoin.

Vaihtoehtojen harkinnassa on otettava huomioon kokonaisratkaisun monistettavuus. Tassa
selvityksessa on kasitelty vain yleisimpid ympéaristéviranomaisten kasittelemia menettelyja, mutta myos
harvemmin tarvitut menettelyt voivat olla yksittédisessa kunnassa jatkuvassa kaytdssa riippuen kunnan
sijainnista ja elinkeinorakenteesta. Tarpeen mukaan tallaisia muita menettelyja tulisi voida lisata
asiointipolulle.

Kokonaisratkaisun toteutuksessa tulee pyrkid myos sellaiseen ketteryyteen, ettd matkan varrella
voidaan nopeasti tarttua myds uusiin mahdollisuuksiin, esimerkiksi Chatbot- ja muihin tekoalya
hy6dyntaviin palveluihin tai vasta suunnitteilla olevaan YritysDigi-palveluun.

Mika tulevista ratkaisuvaihtoehdoista onkaan, sen rinnalla on pohdittava myos saavutettavaa ei-digi-
taalista asiointiratkaisua. Téllainen voisi olla yksinkertaisesti sekin, etta nojattaisiin ensisijaisesti aina
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kattaviin, saavutettaviin sahkaoisiin asiointipalveluihin, ja mikéli niiden kaytté on mahdotonta, hakemus
ohjattaisiin laatimaan tarkkojen tietosisaltdvaatimusten mukaisesti vapaamuotoisesti.

5.3. Visio viranomaisten yhteistytn kanavista

Talla hetkella ennakko- ja jalkivalvonnan toimijoita, tietojarjestelmia ja tietoja on niin paljon, ettéa se
vaikeuttaa viranomaisyhteisty6ta. Lukuisat eri tavoin tietovirtoja saatelevat lakisdateiset velvoitteet
tuovat tdhén omat haasteensa, minka vuoksi hallinnonalalla tulisi kayda yhteiskeskustelua eri toimi-
joiden roolien selkeyttamisesta ja yhteisista toimintatavoista. Tehokas tilanteen selkeyttdminen voi
edellyttdd myos lakimuutoksia.

Selvitettavia kysymyksia ovat esimerkiksi

¢ onko valtion ja kuntien ymparistdviranomaisten nykyinen tehtéavajako perusteltu vai tulisiko sita
uudistaa

e kuka kaytannossa pitaa huolta ymparistonsuojelun tietojarjestelméastéa ja Nottosta, kun vastuu
on laeissa jaettu

e miten luvituksiin ja paastéraportointeihin liittyvaa arkistointia voisi sujuvoittaa

o voiko KEHA-keskus tuottaa asiointipalveluita kunnille ja milla edellytyksilla?

Jos ja kun tietoon saadaan yhtendiset rakenteet ja sen sujuva virtaaminen sovittavien avainjarjes-
telmien valilla kyetadn toteuttamaan rajapintojen avulla, se jo itsessaan sujuvoittaisi myos viran-
omaisten yhteistyota. Liséksi avainjarjestelmiin voidaan luoda uusia toiminnallisuuksia tarpeen mukaan.

Esimerkiksi Luvat ja valvonta -palvelua tullaan enenevasti kayttamaan tilanteissa, joissa toiminnan-
harjoittajan tarve vaatii monen viranomaisen osallistumista, kuten ymparistéllisten lupamenettelyjen
yhteensovittaminen, uusiutuvan energian tuotantolaitoksen menettelyt tai muut vaativat hankkeet. Luvat
ja valvonta -palvelussa kaikki viranomaiset ovat saman tilannekuvan aaressa nakemassa, mita menet-
telyita tietyssa hankkeessa on kdynnissa ja mik& niiden tilanne on. Palvelussa on jo olemassa mm.
maaraajan laskenta -toiminto seka keskustelutoiminto, ja sen jatkokehitykseen on tunnistettu monia
potentiaalisia uusia toiminnallisuuksia esim. ymparistollisen lupamenettelyjen yhteensovittamisen
edistamiseksi.

Viranomaisten yhteisty6ta voidaan edistaa tietojarjestelmissa kehitettavien viestintakanavien ja toimin-

nallisuuksien liséksi mm. perustamalla tarpeen mukaan erikoistuneita verkostoja seka kehittamalla
yhteisia toimintamalleja.
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6. Kehitystiekartta

Selvityksessa huomattiin useita kehitystarpeita, jotka karkeasti voidaan jakaa kolmeen luokkaan:

o Ennakko- ja jalkivalvonnan tietojen yhteentoimivuuden kehittdminen

e Ymparistoviranomaisten roolien selkeyttaminen ennakko- ja jalkivalvonnan seka siihen liittyvan
tietohallinnon kehittdmisen toteuttamisessa.

¢ Asiointipalvelujen tekninen kehittdminen asiakkaalle selke&ksi ja yhteentoimivia tietoja
hyodyntavaksi kokonaisratkaisuksi.

Naista on luotu alustava kehitystiekartta (Kaavio 20), mita edelleen tdsmennetaan selvityksen jalkeen
toteutettavissa kustannus- ja muissa arvioinneissa saatavien uusien tietojen perusteella.

i Lausunto- Yhteis- Tekniset Asiakkaalle iranomais
Viimeinen ymmarrys sujuvamma ila tehokas
j teknisista Ll t palvelut tyd, aikaa
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lainsa&adanndn, tiedolla johtamisen
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Kaavio 20. Tiekarttaluonnos tdsmentyy edelleen selvityksen kommenttikierroksen ja muun lisétiedon valossa ennen
rahoitukseen liittyvaa lausuntopyyntda.

6.1. Hanke-ehdotus tietojen yhteentoimivuuden kehittamisesta

Tyd tulisi toteuttaa yhteistydssa ymparistoviranomaisten kesken, siséltden ennakko- ja jalkivalvonnan
tietojen tarkemman tietoarkkitehtuuri- ja sanastoprojektin vuoden 2023 aikana. Tavoitteena on kehittaa
ymparistdviranomaisten yhteisymmarrysta siitd, mitk& ymparistotiedot tulisi koota rakenteisena ja missa
muodossa. Tyohon tulisi osallistaa kdynnissa olevia digitalisaatiokehityshankkeita, jotka voivat
soveltuvin osin samantien yhtendistaa tietorakenteita sovitun mukaisesti.

e Tietomallinnus ennakko- ja jalkivalvonnan tiedoista, huomioon ottaen

o Paikkatiedon hyddyntaminen Toimintapaikka-tietojen keruussa yhtenaisella tavalla,
jatkossa Rakennetun ympariston tietojarjestelmaan (RYTJ) ja muihin yhteisiin
tietolahteisiin nojaten

o Toiminnanharjoittaja-, Toimintapaikka- ja Yleisten toimintatietojen (eli eri
menettelyille yhteiset tietoryhmét) yhdenmuotoinen kerdaaminen, mahdollistaen
yhteentoimivat tiedot mm. Luvat ja valvonta -palvelussa haettavien muiden
menettelyiden kanssa
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o YSL-ja MAL-menettelyiden substanssikohtaisten tietosisaltjen yhtenéistaminen
siten, etta valvonta- ja muut mahdollisesti eri rekistereihin tarvittavat tiedot voidaan
siirtaa rakenteisina tietorekisteriin, tavoitteena integraatiot

o Lausunto- ja kuulemisvaiheen tietosiséltdjen yhtendistaminen ottaen huomioon mm.
Luvat ja valvonta -palvelun lausunto- ja kuulemistoiminnon kehittdminen seka
laajemmin avoinhallinto.fi-kehitys

= Resurssien salliessa kokonaisuutta voidaan tarkastella osallisten ja viran-
omaisten nakdkulmasta palvelumuotoillen: onko mahdollista luoda yksi
yhteinen menettely, jossa toteutuu avoimuus, l&pinékyvyys, osallisuus, tieto-
suoja ja joustava digitalisaatio

o Mahdollisten koodisto- ja rajapintatarpeiden tunnistaminen
o Erillinen sanastoty6 edellisiin liittyen

e Toteutettujen tietomallien, koodistojen ja sanastojen kuvaaminen Yhteentoimivuusalustalle.
6.2. Hanke-ehdotus ympéristoviranomaisten roolien selkeyttdmisesta

Tama tyo on etenkin ymparistoministerion hallinnonalan sisaista kehittamistyota, missa on tarkeaa
tunnistaa tamanhetkisen ohjauksen paallekkaisyydet ja katvealueet. My6s mahdolliset lakimuutos- ja
tekniset toteutustarpeet tulee tunnistaa. Ty0 toteutetaan vuosina 2023-2024, niin etta hallittavissa
olevat organisointikysymykset eivat muodosta esteitd hanke-ehdotuksen 6.3 toteuttamiselle.

o Tietorekistereiden/-varantojen hallinnoinnin selkeyttaminen

o Tarkastellaan ymparisto- ja luontotiedon organisointia ja kaytettyja jarjestelmia,
tunnistetaan mahdolliset yhtenaistamisen paikat, vrt. nyt rekisterit-/varannot (ml. YSL
222 § ymparistbnsuojelun tietojarjestelméa ja MAL 23 b 8) hyvin monilla toimijoilla ja
monissa jarjestelmissd, mika tekee niiden hallitusta kehittdmisestéa vaikeaa

e Mahdollisesti risteavan/paallekkadisen lainsaadannén arviointi ja muutostarpeiden tunnistaminen
¢ Tiedollajohtamisen tarpeiden arviointi ottaen huomioon ymparist6- ja luontotiedon hyédyntamis-
potentiaali

6.3. Hanke-ehdotus asiointipalveluiden teknisesta kehittamisesta

Teknisen kehittamisen edellytyksia ovat yhteisymmarrys ja paatds potentiaalisimmasta asiointipolun
kehittamissuunnasta (luvun 5.2 vaihtoehdot A—B), yhteisymmarrys ja paatos tiedon yhteentoimivuuden
vaatimista kehittdmistoimista seké paatos riittavasta rahoituksesta. Koko ymparistoviranomaiskenttaa
koskevien kokonaisratkaisua edistavien toimenpiteiden toteutus voitaneen aloittaa aikaisintaan vuonna
2024 ja se jatkuu vaiheittain vuosina 2025-2026.

¢ Asiointikanavien kehittdminen niin, ett ne pystyvat vastaanottamaan yhteentoimivaa tietoa:
rakenteiset asiointilomakkeet, tarvittavat rajapinnat ja integraatiototeutukset

e Tarvittaessa my0ds ymparistonsuojelun tietojarjestelmén sekd maa-ainesten lupien ja ottamisen
tietojarjestelméan kehittdminen niin, etta ne pystyvat vastaanottamaan yhteentoimivaa tietoa.
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Asiakkaiden aktiivinen ohjaaminen uusien séhkdisten asiointikanavien kayttdon sitd mukaa kuin
osaratkaisut ovat kaytettavissa, ja kayttajapalautteen keruu jatkokehitysta varten

Viranomaisten uusien toimintatapojen kayttéonoton tekninen tukeminen sitd mukaa kuin
ratkaisut ovat kayttdonotettavissa

Ympaéristoviranomaisten valtakunnallinen koulutuskierros uuden valtakunnallisesti yhtenéisen
toimintatavan kayttdéonotossa kokonaisratkaisun valmistuttua noin 2025-2026

Tavoitteena on samalla valmistaa ymparistoviranomaisten kenttaa siihen, etté jatkossa, noin
vuodesta 2026 alkaen, rakenteinen ymparistotieto mahdollistaa myds automatisaation
hyddyntamisen siihen soveltuvissa toiminnoissa.
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Liite 1. Sanasto

Tassa selvityksessa on kaytetty seuraavia kasitteita:

ympadristdviranomainen = aluehallintoviraston ymparistélupa-vastuualueet, ELY-keskusten ymparisto- ja
luonnonvarat -vastuualueet, kuntien ymparistdonsuojeluviranomaiset seka joidenkin tehtavien osalta Suomen
ymparistokeskus

ennakkovalvonta = ymparistdviranomaisten toteuttamat lupa-, ilmoitus- ja rekisterdintimenettelyt, joilla
toiminnanharjoittaja toimittaa tarvittavat tiedot ao. viranomaiselle, ja viranomaisen paatos asiassa

jalkivalvonta = ymparistdviranomaisten toteuttama toiminnan aikainen ja sen jalkeinen valvonta.
asiointi = eri menettelyiden edellyttdma toiminnanharjoittajan ja viranomaisen vélinen tiedonvaihto
asiointipalvelu (-kanava) = fyysinen tai sdhkdinen kanava, jonka kautta asiointi toteutetaan

sahkoéinen asiointipalvelu = viranomaisen tarjoama tietojarjestelma asioiden hoitamista varten, missa tieto
siirretdan kokonaan tai osittain rakenteisena (esimerkiksi hakemuksen lahettamista liitetiedostona sahkdpostin
valityksella ei tdssa selvityksessa pideta sahkodisena asiointina)

tietovirta = tieto, joka liikkuu fyysisissa tai sédhkoisissa kanavissa

rakenteinen tieto = sahkoisissa kanavissa siirrettdva koneluettava tieto, johon on liitetty metatietojen avulla
maadritetty jAsentamisen mahdollistava rakenne

rakenteeton tieto = tieto, joka annetaan vapaamuotoisesti esimerkiksi pdf-liitteessa
sahkoéinen kanava = asiointi- tai muu tietojarjestelma seké integraatiot niiden valilla

digitalisaatio = yleisesti ottaen tietotekniikan hyddyntdminen arkielamén toiminnoissa, tdssa selvityksessa
erityisesti myds manuaalisten tybvaiheiden poistaminen ja séhkdisten tydprosessien kehittdéminen.

Lisaksi selvityksessa nojataan tiedonhallintalain mukaisiin maaritelmiin:

viranomaisella viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 4 §8:n 1 momentissa tarkoitettuja
viranomaisia;

tiedonhallintayksikolla viranomaista, jonka tehtavana on jarjestaa tiedonhallinta timén lain vaatimusten
mukaisesti;

tietojarjestelmalla tietojenkasittelylaitteista, ohjelmistoista ja muusta tietojenkasittelysta koostuvaa
kokonaisjarjestelya;

asiakirjalla viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 5 8:n 2 momentissa tarkoitettua viranomaisen
asiakirjaa;

tietoaineistolla asiakirjoista ja muista vastaavista tiedoista muodostuvaa tiettyyn viranomaisen tehtavaan tai
palveluun liittyvaa tietokokonaisuutta;

tietovarannolla viranomaisen tehtavien hoidossa tai muussa toiminnassa kaytettéavia tietoaineistoja siséltavaa
kokonaisuutta, jota kasitellaan tietojarjestelmien avulla tai manuaalisesti;

yhteisella tietovarannolla useiden toimijoiden kayttéon suunniteltua ja yllapidettya tietovarantoa, jonka tiedot
ovat luovutettavissa ja hyddynnettavissa eri tarkoituksiin;

tietoturvallisuustoimenpiteilla tietoaineistojen saatavuuden, eheyden ja luottamuksellisuuden varmistamista
hallinnollisilla, toiminnallisilla ja teknisilla toimenpiteill;

tiedonhallinnalla viranomaisen tehtavien hoidossa tai sen muussa toiminnassa syntyviin tarpeisiin perustuvia
toimia ja tietoturvallisuustoimenpiteité viranomaisen tietoaineistojen, niiden késittelyvaiheiden ja tietoaineistoihin
siséltyvien tietojen hallinnoimiseksi rilppumatta tietoaineistojen tallentamistavasta ja muista kasittelytavoista;

toimintaprosessilla viranomaisen asiankasittely- tai palveluprosessia;

teknisella rajapinnalla sdhkoisen tietojenvaihdon mahdollistavaa tiedonsiirtoratkaisua kahden tai useamman
tietojarjestelman valilla;

katseluyhteydella tietojarjestelmaan toteutettua tietoaineistojen katselun mahdollistavaa rajattua nakymaa;

tietovarantojen yhteentoimivuudella tietojen hyddyntamistéa ja vaihtoa eri tietojarjestelmien valilla siten, etté
tietojen merkitys ja kaytettavyys sailyvat;

koneluettavalla muodolla tiedostomuotoa, jonka rakenne mahdollistaa sen, etta ohjelmistot pystyvat helposti
yksildim&an, tunnistamaan ja poimimaan siité tietoaineistoja, yksittéisia tietoja seké niiden rakenteita.
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Liite 2. Toimijat
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Toimija Rooli/roolit Kuvaus Tehtdva ja vastuut
Aluehallintovirastojen Ymparistoviranomainen, = 4 kpl, toimivat VM:n jaYM:n Kasittelevat valtion ymparisto-
ymparistolupa -vastuu- = ennakkovalvonnan ohjauksessa lupaviranomaisessa kasiteltavat YSL ja

alueet
Asianosaiset ja muut
asiaan osalliset

Asumisen rahoitus- ja
kehittamiskeskus
(ARA)

Digi- ja vaestotieto-
virasto (DVV)

ELY-keskusten Ympa-

ristd ja luonnonvarat -
vastuualueet

Kansalaiset

KEHA-keskus

Kunnan rakennus-
valvontaviranomaiset

Kunnan ympaériston-
suojelu- viranomaiset

Kuntaliitto

Kuntien asiointi-
palvelujen tuottajat

Luvat ja valvonta -
hanke

Maanmittauslaitos
(MML)

Metséahallitus Luonto-
palvelut

Muut viranomaiset ja
laitokset

Suomen ymparisto-
keskus (SYKE)

palvelutuottaja
Palvelun saaja, asiakas

Muu ympéristéhallinnon
virasto

Verkkopalvelun (suomi.fi
+ PTV) tuottaja

Ymparistoviranomainen,
jalkivalvonnan palvelu-
tuottaja

Palvelun saaja, asiakas

Asiointipalvelun tekninen
toteuttaja

Kytkeytyvéan tiedon tai
lupapalvelun tuottaja.

Ymparistoviranomainen,
ennakko- ja jalkival-
vonnan palvelutuottaja
Asiantuntija, kuntien
edunvalvoja

Asiointipalvelun tekninen
toteuttaja

Eri viranomaisille
yhteisen asiointipalvelu-
kerroksen tekninen
toteuttaja

Kytkeytyvéan tiedon
tuottaja

Muu ympéristohallinnon
yksikkd

Yleisimmin
lausunnonantaja

Verkkopalvelun ja
kytkeytyvan tiedon
tuottaja, myos
valvontaviranomainen

Henkild, jonka etua, oikeutta tai
velvollisuutta asia koskee, tai
joka muutoin osallistuu asian
kasittelyyn erityisesti kuulemis-
vaiheessa

YM:n hallinnonalalla toimiva
asunto-olojen kehittdmista
varten oleva keskus

VM:n hallinnonalalla toimiva
valtion virasto

13 kpl, toimivat TEM:n ja YM:n
ohjauksessa

Suuri yleiso, josta saattaa
jossain vaiheessa tulla esim.
toiminnanharjoittaja tai asian-
osainen

TEM:n ohjauksessa oleva ELY-
keskusten seka TE-toimistojen
kehittamis- ja hallintopalveluja
tuottava virasto

Noin 200 yksikkda eri kunnissa,
kuntien yhteisyksikdissa ja
kuntayhtymissa.

Noin 200 yksikkoa eri kunnissa,
kuntien yhteisyksikdissa ja
kuntayhtymissa.

Suomen kuntien ja kaupunkien
etujarjestod, kunnallisten
palvelujen asiantuntija ja kehit-
taja

Useita kuntien kayttamia
yksityisia sahkoisten asiointi-
ratkaisujen toteuttajia, erityisesti
Lupapiste, Trimble. Kuntien
Tiera kunnille yhteisena puite-
sopimusten kilpailuttajana
huomioitava myos.

TEM:n ohjauksessa toimiva
sahkoisen asioinnin kehittamis-
hanke, missa toteutusyhteisty®
KEHA-keskuksen kanssa.
MMM:n ohjauksessa toimiva
valtion virasto

YM:n hallinnonalalla toimiva
luonnonsuojeluyksikkd

Useita ennakko- ja jalki-
valvonnan menettelyyn liittyvia
yksikoitd, esim. Museovirasto,
Puolustusvoimat.

YM:n hallinnonalalla toimiva
ympéristdalan tutkimus- ja
kehittamiskeskus

VL lupa-asiat

Asianosaiset saavat vireilletulleista lupa-
asioista kohdennetun tiedoksiannon ja
voivat antaa asiaan muistutuksia. Muut
asiaan osalliset voivat tutustua asiaan
yleisessa tietoverkossa ja antaa asiaan
mielipiteité.

Kehittaa, valvoo, ohjaa, tukee
asumisasioita, mm. valvoo rakennusten
energiatodistuksia ja on rakennusten
energiatodistustietojarjestelman
rekisterinpitja. ARA ei osallistu
yleisimpiin ymparistdviranomaisten
ennakko- ja jalkivalvonnan asioihin.
Pitéda vaesto- ja rakennus-rekistereita,
tuottaa séhkodisen asioinnin
tunnistusratkaisuja ja tukipalveluita.
Toteuttavat mm. ymparistdnsuojeluun ja
ympaériston tilan seurantaan liittyvia
ennakkovalvonnan menettelyitd seka
aluehallintovirastossa myonnettyjen
ymparisto- ja vesilupien seka tietyissa
tilanteissa myds maa-aineslupien
jalkivalvontaa.

Voivat tarvita tietoa lupamenettelyisté,
voivat antaa mielipiteiti. Kansalaiset
voivat tehd& myds aloitteita.

Toteuttaa aluehallinnon asiointipalvelun
(SPAV2 ja SPAV1) teknista alustaa, milla
tarjotaan AVlen ja ELY-keskusten
asiointipalveluita, asianhallintaa seka
muita tietojérjestelmia .

Toteuttavat kaavoitusta ja MRL:n
lupamenettelyita, jotka usein kytkeytyvat
ennakko- ja jalkivalvonnan asiointeihin ja
tietovirtoihin.

Késittelevat kunnan ympéariston-
suojeluviranomaisessa kasiteltavat YSL-
, MAL- ja muut asiat.

Osalllistuu asiantuntijana kehittamiseen,
valittéa tietoa kuntiin kehitystoimista.

Toteuttavat kunnille paikkatietoa ja
asiointipalveluita yhdistavia sahkoisia
palveluita, joita kunnat ostavat
kayttoonsa kilpailutuksiin perustuen.

Toteuttaa hankemuotoisena Luvat ja
valvonta —palvelua ja siihen liittyvaa
kehitystyota. Jatkossa palvelulle
nimetdan pysyvat omistajat ja toimijat.
Kiinteistotietorekistereiden yllapitaja,
paikkatiedon ja erilaisten
karttapalveluiden tuottaja.

Hoitaa kansallis- ja luonnonpuistoja,
muita suojelukohteita seka eramaa- ja
virkistysalueita.

Antavat oman erikoisalansa puitteissa
lausuntoja ennakkovalvontaan liittyvissa
asioissa. Voivat tarvittaessa tehda myos
aloitteen luvan muuttamisesta.

Tuottaa ja keréa toimialansa puitteissa
ennakko- ja jalkivalvonnassa tarvittavaa
tietoa, julkaisee ympéristohallinnon
yhteista verkkosivustoa ymparisto.fi
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Toiminnanharjoittaja
tai hanen edustaja
(asiakas)

Tuomioistuimet

Ty0- ja elinkeino-
ministerio (TEM)

Valtiovarainministeri6

(VM)

Ymparistdministerio
(YM)

Palvelun saaja, asiakas

Kytkeytyvan palvelun
tuottaja.

Hallinnonalansa ohjaaja,

rahoittaja, lainsaataja

Hallinnonalansa ohjaaja,
rahoittaja, lainsaataja

Hallinnonalansa ohjaaja,
rahoittaja, lainsaataja

Luvan tai muun menettelyn
asiakas, voi olla myo6s valtuu-
tettu puolesta asioija seka
yksityishenkil®.

Késittelevat muutoksenhaku-
asioita (valitukset), erityisesti
Vaasan hallinto-oikeus, jonne on
keskitetty ymparistbasiat.

Vastaa toimialallaan (kestéavan
kasvun tukeminen) valtio-
neuvostolle kuuluvien asioiden
valmistelusta ja hallinnon asian-
mukaisesta toiminnasta

Vastaa toimialallaan (julkinen
talous ja digitalisaatio) valtio-
neuvostolle kuuluvien asioiden
valmistelusta ja hallinnon asian-
mukaisesta toiminnasta

Vastaa toimialallaan (kestéavan
kehityksen, hyvan elinympa-
ristén ja monimuotoisen luonnon
turvaaminen) valtioneuvostolle
kuuluvien asioiden valmistelusta
ja hallinnon asianmukaisesta
toiminnasta
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seka siella tarjottavia tulostettavia
lomakkeita, tarjoaa avointa dataa
ymparisto- ja luontoasioista. Hoitaa
jatteiden kansainvalisten siirtojen
valvontaan liittyvat viranomaistehtavat.
Asioi asiointipalveluissa hakeakseen
lupaa tai rekisterdintia, ilmoittaakseen
toiminnastaan tai toimittaakseen
jalkivalvonnan edellyttdmia
seurantatietoja.

Késittelevat toiminnanharjoittajan,
asianosaisten ja muiden asiaan
osallisten muutoksenhakuasioita, missa
yhteydessa yleensa tarvitsevat kaiken
asian kasittelyn yhteydessa syntyneen
aineiston. My0os hallinto-oikeuden
muutospaatokset tallennetaan YSL 222
§ tietojarjestelmaan.

Ohjaa ja rahoittaa Luvat ja valvonta —
palvelua, missa toteutetaan yhden
luukun palveluperiaatetta.

Ohjaa ja rahoittaa digitali-
saatiohankkeita.

Toteuttaa ennakko- ja jalkivalvonnan
selvitysta ja sen mahdollisia
jatkohankkeita, hakee niille rahoitusta.
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Liite 3. Selvityksessa huomioidut lait ja velvoitteet

Huomioon otetut lait

Yleisia velvoitteita

Arkistolaki
Digipalvelulaki
Hallintolaki

Julkisuuslaki
Tiedonhallintalaki
Tietosuojalaki ja -asetus

Taman selvityksen “fokuslait”

Maa-aineslaki (MAL)

Vesilaki (VL)

Ympéristonsuojelulaki (YSL)

seka menettelyihin kytkeytyen Jatelaki (JatelL)

Yhden luukun toimintatapaan ohjaavat séadokset

Laki erdaiden ymparistollisten lupamenettelyjen yhteensovittamisesta
Laki uusiutuvan energian tuotantolaitosten lupamenettelyista ja eraistd muista hallinnollisista menettelyista

Muut ympéristdasiointiin liittyvat sdadokset

Luonnonsuojelulaki (LSL)
Maankaytto- ja rakennuslaki (MRL)
YVA-laki

S&aadodsten aiheuttamia merkittavimpié vaatimuksia asioinneille ja tietovirroille

Toiminnanharjoittajan asiointivelvoitteita

YSL 39 §: lupahakemus toimitettava lupaviranomaiselle

YSL 62 §: toimitettava paastdtarkkailu- ym. valvontatietoja

YSL 64 §: esitettava seuranta- ja tarkkailusuunnitelma

YSL 115 a §: toiminnasta tehtéva kirjallinen ilmoitus

YLS 116 8: toiminnasta tehtava rekisterdinti-ilmoitus

YSL 118-120 §8: kertaluonteisesta toiminnasta tehtéva ilmoitus

YLS 120, 123 8: ilmoitettava toiminnan poikkeuksellisesta tilanteesta
YSL 134, 135 §: ilmoitettava, selvitettava pilaantumisvaarasta

VL 3/ 2-3 §&: vesitaloushankkeelle oltava lupa

MAL 4 §: ottamiseen saatava lupa

MAL 23 a §: ilmoitettava otetun aineksen maara ja laatu

Jatel 94 8: tehtéva hakemus kuljetus- tai valitystoiminnan hyvaksymiseksi jatehuoltorekisteriin
JateL 100 §: tehtava ilmoitus kerdystoiminnasta jatehuoltorekisteriin

Viranomaisten ja asiaan osallisten vélisia velvoitteita

YSL 40 8§: varattava tilaisuus taydentaa hakemusta

YSL 43 §: varattava tilaisuus tehda muistutuksia ja mielipiteita

YSL 44 §: annettava lupahakemus tiedoksi, oltava nahtavillg, tiedotettava

YSL 85 §&: annettava lupapaatds tiedoksi, oltava nahtavilla, tiedotettava

YSL 85 a §8: julkaistava valtion ympéristolupa-asiat tietopalvelussa

YSL 205 §8: suoritteista voi peria maksun

VL 11/ 7-8 8: varattava tilaisuus antaa muistutuksia ja mielipiteita

MAL 13 §: annettava lupahakemus tiedoksi, oltava nahtavill, tiedotettava

MAL 19 §: annettava lupapéaatds tiedoksi, oltava nahtavilla, tiedotettava

HL 62 a 8: asiakirjan tiedoksianto julkaistava yleisessa tietoverkossa maaraajan

HL 62 b 8: ainoastaan valttamattomat henkildtiedot voi julkaista, henkildtiedot poistettava maaraajassa

JulkL 16 §: tieto asiakirjan julkisesta sisallosta annettava pyydetylla tavalla, jollei kohtuutonta haittaa
TietosuojaL 4 §: henkilttietoja saa kasitelld, jos se on tarpeen ja oikeasuhtaista yleisen edun mukaisen tehtavan suoritta-
miseksi

Tietosuoja-asetus 5 §: henkil6tietoja saa kerata vain tiettya laillista tarkoitusta varten ja niiden kasittely on oltava
asianmukaista ja lapinakyvaa

Tietosuoja-asetus 6 ART: henkil6tietojen késittely on lainmukaista ainoastaan tiettyjen edellytyksien tayttyesséa

Eri viranomaisten vélisia velvoitteita

YSL 42 §: pyydettéva lausunnot lupahakemuksesta

YSL 47 §: vesi- ja ymparistolupa késiteltdva yhdessa

YSL 47 a 8: maa-aines- ja ymparistolupa kasiteltava yhdessa

VL 11/ 6 &: pyydettéva lausunnot hakemuksesta

MAL 7 8: pyydettava lausunnot lupahakemuksesta

Muutos- ja valitustilanteissa tietojen toimittaminen hallinto-oikeudelle
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Tietojarjestelmén ja sen tietojen yllapitoon liittyvia velvoitteita

YSL 86 §: edistettava sahkoisté tiedonsaantia

YLS 106 e §: julkaistava tietoja rekisterdidyista energiantuotantolaitoksista

YSL 222 8: ymparistdnsuojelun tietojarjestelmé muodostuu eri viranomaisten tiedoista

YSL 223 §: talletettava péatds- ja valvontatietoja ymparistdnsuojelun tietojarjestelméaan

MAL 23 b 8: yllapidettava tietojarjestelmaa luvista, ilmoituksista ja seurannasta

Jatel 142 §: yllapidettava jatehuollon rekisterid, huolehdittava ettd niihin merkitdén olennaiset tiedot
Tietosuoja-asetus 24 §: rekisterinpitajan on toteutettava tarvittavat tekniset ja organisatoriset toimenpiteen asetuksen
noudattamiseksi

Arkistolaki: asiakirjat séilytettava lain mukaisesti

Selvityksen aikana tunnistettuja, mutta toistaiseksi kuvausten ulkopuolelle jatettyja velvoitteita

Merenkulun ymparisténsuojelulaki 9 luku, 6 §: Sataman pit&jan toimitettava jatehuoltosuunnitelma

Merenkulun ymparistonsuojelulaki 12 luku, 4 §: ELY-keskuksen valvottava toimialueellaan annettujen sdanndsten ja
maaraysten noudattamista

Merenkulun ymparistonsuojelulaki 12 luku, 5 §: Kunnan ymparistonsuojeluviranomaisen valvottava erityisesti
huvivenesatamien jatehuoltoa ja huviveneista perdisin olevien jatteiden vastaanottoa

Ymparistonsuojelulaki 156 d §: Talousjatevesien késittelyvaatimuksista poikkeamiseen haettava lupaa kunnan
ymparistonsuojeluviranomaiselta

Vesilaki: useat luvuissa 4-10 kasitellyt erityistilanteet (veden ottaminen, ojitus, keskiveden korkeuden pysyva
muuttaminen yms.)

Useiden lakien mukaiset erityistilanteet, kuten poikkeamiset, hallintopakkoasiat, vakuuksien maarittelyt yms.
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Liite 4 Palvelut

Palvelu

Vastuutoimija

Kuvaus
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Lisatietoja

JateL hakemus jate-
huoltorekisteriin

JateL ilmoitus kerays-

toiminnasta jatehuolto-

rekisteriin

Maa-aineslupa

MAL ilmoitus
kotitarveotosta

MAL ilmoitus maa-
ainesten ottamisesta

MARA-ilmoitus
(lmoitus jatteiden
hyddyntamisesta
maarakentamisessa)

ELY-keskusten Ympa-
ristd ja luonnonvarat -
vastuualueet

Kunnan ympariston-
suojeluviranomaiset

Kunnan ympariston-
suojeluviranomaiset

Kunnan ympariston-
suojeluviranomaiset

Kunnan ympariston-
suojeluviranomaiset

ELY-keskusten Ympa-
ristd ja luonnonvarat -
vastuualueet

Toiminnanharjoittajan on tehtava
hakemus toiminnan hyvaksy-
misesta jatehuoltorekisteriin.
Hakemus toimitetaan sille ELY-
keskukselle, jonka toimialueella
suurinta osaa toiminnasta harjoi-
tetaan. Hakemus tehdéén ensi-
sijaisesti sahkoisen jarjestelman
avulla, mutta kaytdssa myos
tulostettava lomake.
Toiminnanharjoittajan on tehtéava
ilmoitus kunnan ympariston-
suojeluviranomaiselle jatteen
ammattimaisen kerdystoiminnan
merkitsemiseksi jatehuolto-
rekisteriin. lImoitus tehd&éan
tulostettavalla lomakkeella
(ainakin ELY-keskuksen
kuvaama PTV-asiointikanava).

Maa-ainesten ottaminen
muuhun kuin kotitarvekayttoon
vaatii maa-aineslain mukaisen
luvan. Lupaa maa-ainesten otta-
miseen haetaan kunnan ympa-
ristdnsuojeluviranomaiselta,
yleisimmin tulostettavalla lomak-
keella vaikka joskus kunnan
asiointipalvelun kautta. Syken
tuottama lomake ymparisto.fissa
sekd PTV:ssa asiointikanavana.
Kotitarveottamisesta tulee
ilmoittaa, kun ottamisalueesta on
otettu tai on tarkoitus ottaa
enemman kuin 500 kiinto-
kuutiometria maa-aineksia.
Syken tuottama lomake
ymparisto.fissa seka PTV:ssa
asiointikanavana.
Luvanmukaisesta maa-ainesten
ottamisesta tulee ilmoittaa
vuosittain ensisijassa sahkoi-
sella lomakkeella (Aluehallinnon
asiointipalvelusssa SPAv1-
lomake Nottoon), mista kunnan
ymparistoénsuojeluviranomaiset
ja ELY-keskuksen maa-aines-
yhdyshenkil6t paasevat niita
katsomaan. Kunnista ilmoitetaan
lupakohteet Nottoon, ja mikali
toiminnanharjoittaja ei pysty
kayttdamaan Notton ilmoitus-
lomaketta, kunnissa tulisi siirtéa
tiedot toiminnanharjoittajan
lahettamalta tulostettavalta
lomakkeelta Nottoon.

Hyédyntéamispaikan haltijan on
tehtava ilmoitus jatteiden
hyddyntamistéd maarakenta-
misessa ELY-keskukselle
toiminnan merkitsemiseksi

www.ely-keskus.fi/ptv/-
[fsclview/service/2861c9ad-ce5f-42ea-
alde-640d72b4b239/toiminnan-
hyvaksyminen-jatehuoltorekisteriin

limoitukset tulisi vieda jate-
huoltorekisteriin, mutta tietoa viennin
kattavuudesta ei ole.

www.suomi.fi/palvelut/lomake/ilmoitus-
jatteen-ammattimaisesta-
keraystoiminnasta-jatehuolto-
rekisteriin-elinkeino-liikenne-ja-
ymparistokeskus/1eb02ecf-f9db-45f3-
87df-4d25d3f5a7f9

Suomessa yht. noin 5 000 lupaa,
uusia n. 500 kpl/v, voimassaolo
yleens& 10 v.

www.ymparisto.fi/fi-

fi/asiointi_luvat ja_ymparistovaikutust
en_arviointi/luvat_ilmoitukset ja_rekist
erointi/maaainesten_ottamiseen_liittyv

a_ilmoitus_ja_luvat

Kéyton maara ei tiedossa, ei ole
mukana tietojarjestelmissa.

www.ymparisto.fi/fi-
fi/asiointi_luvat ja_ymparistovaikutust

en_arviointi/luvat _ilmoitukset ja rekist
erointi/maaainesten_ottamiseen _liittyv
a_ilmoitus ja luvat

Nottossa n. 2 500 ilmoitusta/vuosi (vrt.
kaikista voimassaolevista luvista tulisi
vuotuinen ilmoitus tehda myés oton
ollessa 0.) Ei tietoa siitd, kuinka suuri
osa ilmoituksista on
toiminnanharjoittajan suoraan tai
kunnan valillisesti sy6ttamaa.

www.ymparisto.fi/fi-
fi/asiointi_luvat_ja_ymparistovaikutust

en_arviointi/luvat_ilmoitukset ja_rekist
erointi/maaainesten_ottamiseen_liittyv
a_ilmoitus_ja_luvat

https://anon.ahtp.fi/_layouts/15/FormS
erver.aspx?0penin=Browser&XsnLoc

ation=/Lomakkeet/maa_ainesottoilmoit
us.xsn&Source=https://anon.ahtp.fi/siv

ut/submitted.aspx

Tiedot viedaan Matti-rekisteriin.

www.ymparisto.fi/fi-
fi/asiointi_luvat ja ymparistovaikutust

en_arviointi/luvat_ilmoitukset ja rekist
erointi/ysin_kertaluonteisen_toiminnan
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http://www.suomi.fi/palvelut/lomake/ilmoitus-jatteen-ammattimaisesta-keraystoiminnasta-jatehuoltorekisteriin-elinkeino-liikenne-ja-ymparistokeskus/1eb02ecf-f9db-45f3-87df-4d25d3f5a7f9
http://www.suomi.fi/palvelut/lomake/ilmoitus-jatteen-ammattimaisesta-keraystoiminnasta-jatehuoltorekisteriin-elinkeino-liikenne-ja-ymparistokeskus/1eb02ecf-f9db-45f3-87df-4d25d3f5a7f9
http://www.ymparisto.fi/fi-fi/asiointi_luvat_ja_ymparistovaikutusten_arviointi/luvat_ilmoitukset_ja_rekisterointi/maaainesten_ottamiseen_liittyva_ilmoitus_ja_luvat
http://www.ymparisto.fi/fi-fi/asiointi_luvat_ja_ymparistovaikutusten_arviointi/luvat_ilmoitukset_ja_rekisterointi/maaainesten_ottamiseen_liittyva_ilmoitus_ja_luvat
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Muutoksenhaku

PIMA-ilmoitus
(lmoitus pilaantuneen
maaperan
puhdistamisesta)

Tarkkailukaynnit ja

muu valvonta

Vesilupa

Ympéristd+maa-aines-
lupa yhteiskasittely

Ympéristo+vesilupa
yhteiskasittely

Ymparistélupa

Tuomioistuimet, erityi-
sesti Vaasan hallinto-
oikeus

(muutos-tietojen vienti
YLVAan Aluehallinto-
virastojen ymparistlupa
—vastuualueet, Kunnan
ympéristénsuojelu-
viranomaiset)

ELY-keskusten Ympa-
ristd ja luonnonvarat -
vastuualueet sek&
Helsingissé ja Turussa
kunnan ympariston-
suojeluviranomainen.

Kunnan ympariston-
suojeluviranomaiset,
ELY-keskusten
Ympéristd ja luonnon-
varat -vastuualueet

Aluehallintovirastojen
ympéristolupa -vastuu-
alueet

Kunnan ympariston-
suojeluviranomaiset

Aluehallintovirastojen
ympéristdlupa -vastuu-
alueet

Aluehallintovirastojen
ympaéristdlupa —vastuu-
alueet, Kunnan ympa-
ristdnsuojeluviran-
omaiset

ymparisténsuojelun tietojarjestel-
maan ensisijaisesti sahkoisesti
aluehallinnon asiointipalvelussa.
Toissijaisesti ilmoituksen voi
tehdé Word-lomakkeella.

Jatteen luovuttaminen ja
hyédyntaminen voidaan aloittaa,
kun toiminta on merkitty ympa-
ristdnsuojelun tietojarjestelmaan.
Hallintoasiassa tehtyyn viran-
omaisen paatdkseen tyytymaton
voi tehdé asiasta valituksen
hallinto-oikeuteen, ensisijaisesti
sahkoisen asiointipalvelun
kautta. Viranomainen ilmoittaa
paatoksen yhteydessa, miten ja
kenelle paatoksesta voi valittaa.

Ensisijaisesti ilmoitus tehdaan
séhkdisesti aluehallinnon
asiointipalvelussa. Toissijaisesti
ilmoituksen tekemiseen voidaan
kayttaa Word-lomaketta tai se
voidaan tehd&a
vapaamuotoisesti.
Valvontaviranomaiset seuraavat
eri lakien mukaisesti luvitettujen
kohteiden raportointia ja
suorittavat kohteissa myos
tarkastuskaynteja erillisten
valvontaohjelmien mukaisesti.
Vesitalousasian lupahakemus
tehdaén sille aluehallintoviras-
tolle, jonka alueella hanke on
tarkoitus toteuttaa. Hakemus on
toimitettava ensisijaisesti Alue-
hallinnon asiointipalveluun,
mutta luonnollinen henkil6 voi
jattaa lupahakemuksen ja sen
litteet edelleen paperisina.

Samaa hanketta koskevia lupia
voi hakea yhteiskasittelyssa,
yleensa aina kunnan ymparis-
ténsuojeluviranomaiselta, mutta
AVlita mikali ymparistélupa AVIn
ratkaisema. Haetaan useimmin
tulostettavalla lomakkeella.
Syken tuottama lomake ympa-
risto.fissa seké PTV:ssa asiointi-
kanavana.

Vesitalous- ja ympéristdasian
lupahakemus tehdaan sille alue-
hallintovirastolle, jonka alueella
hanke on tarkoitus toteuttaa.
Hakemus on toimitettava ensi-
sijaisesti Aluehallinnon asiointi-
palveluun, mutta luonnollinen
henkil6 voi jattaa lupahake-
muksen ja sen liitteet edelleen
paperisina. Ymparistolupa-
lomakkeita on Syken tuottamina
lomakkeina ymparisto.fissa sekéa
PTV:ssa asiointikanavana.
Ympériston pilaantumisen
vaaraa aiheuttaville toiminnoille
tarvitaan ymparisténsuojelulain
mukainen lupa, asetuksen
mukaiselta vastuuviranomaiselta
(AVI tai kunta). Hakemus toimi-
tetaan AVllle ensisijaisesti Alue-
hallinnon asiointipalveluun,
mutta luonnollinen henkil6 voi
jattaa lupahakemuksen ja sen
litteet edelleen paperisina.
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ilmoitusmenettely/Jatteiden hyodynt
aminen_maarakentamisessa

ELY-keskusten osalta ymparistolupa-
velvollisten muutostiedot on viety
YLVAan, kuntien osalta kattavuus ei
tiedossa.

oikeus.fi/hallintooikeudet/vaasanhallint
0-
oikeus/fi/index/ohjeetmuutoksenhakijal
le.html

Tiedot viedaan Matti-rekisteriin.

https://www.ymparisto.fi/pimailmoitus

Tiedot viedaan tilanteesta riippuen
omiin ja/tai lakisaateisiin
valvontatietojarjestelmiin.

Vuonna 2021 AVlssa kasiteltiin 434
vesilupaa, joista 37 % sahkoisessa
asiointipalvelussa.

www.ymparisto.fi/fi-
fi/asiointi_luvat_ja_ymparistovaikutust
en_arviointi/luvat_ilmoitukset ja _rekist

erointi/Vesilupa

Vuonna 2021 AVIssa on kasitelty 1
yhteiskasittelylupa, kuntien
yhteiskasittelyjen maara ei ole
tiedossa.

www.ymparisto.fi/fi-
fi/asiointi_luvat ja_ymparistovaikutust

en_arviointi/luvat ilmoitukset ja_rekist
erointi/maaainesten_ottamiseen_liittyv
a_ilmoitus_ja_luvat

Vuonna 2021 AVIssa annettu 17 kpl
yhteiskasiteltya lupapaatosta.

www.ymparisto.fi/fi-

fi/asiointi_luvat ja_ymparistovaikutust
en_arviointi/luvat_ilmoitukset ja_rekist
erointi/vesilupa/vesiluvan_hakeminen

Vuonna 2021 AVlssa kasiteltiin 628
ymparistolupaa, joista 14 %
sahkoisesti.

V. 2017 selvityksen mukaan kunnissa
oli kaikkiaan noin 12 000
ymparistoluvitettua kohdetta, joista
0sa on sittemmin muuttunut
iimoituksenvaraisiksi.
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YSL kertaluonteisen
toiminnan ilmoitus

YSL rekisterginti

YSL seurantatietojen

raportointi

YSL yleinen ilmoitus

Kunnan
ymparistdnsuojelu-
viranomaiset, ELY-
keskusten Ympéristo ja
luonnonvarat -vastuu-
alueet

Kunnan ympériston-
suojeluviranomaiset

ELY-keskusten Ympa-
ristd ja luonnonvarat -
vastuualueet

Aluehallintovirastojen
ympéristdlupa —vastuu-
alueet, Kunnan ympa-
ristdnsuojeluviran-
omaiset

Ympéristolupalomakkeita on
Syken tuottamina lomakkeina
ymparisto.fissa sekd PTV:ssa
asiointikanavana ja niita
kaytetaan edelleen valtaosassa
niin AVllle kuin kunnille osoite-
tuissa ympéristélupahake-
muksissa, vaikka asiointi
aloitettaisiinkin sdhkoisessa
asiointipalvelussa.

Lomakkeita, niiden liite-
lomakkeita ja niiden kieliversioita
on runsaasti.

Tilanteen mukaan ilmoituksia
tehd&@an kunnalle tai ELY-
keskukselle, toisinaan alue-
hallinnon asiointipalvelussa ja
toisinaan tulostettavilla lomak-
keilla.

Toiminnanharjoittajan on tehtava
kunnan ymparistonsuojeluviran-
omaiselle rekisterdinti-ilmoitus
on tehtéava kunnan ympariston-
suojeluviranomaiselle
viimeistaéan 30 paivaa ennen
toiminnan aloittamista, jos
kyseessa on polttoaineteholtaan
alle 50 MW:n energiantuotanto-
laitos (keskisuuri energian-
tuotantolaitos), ja 60 paivaa
ennen toiminnan aloittamista, jos
kyseessa on muu rekisterditava
toiminta (nestemaisten poltto-
aineiden jakeluasemat, asfaltti-
asemat, kemialliset pesulat ja
orgaanisia liuottimia kayttavat
toiminnat seka kiinteat betoni-
asemat ja betonituotetehtaat).
Rekisterdinnissa kaytetaan paa-
saantoisesti tulostettavia lomak-
keita, mutta niistd on myos
valmisteltu séhkoisia asiointi-
lomakkeita Aluehallinnon
asiointipalveluun.
Ympaéristonsuojelulain nojalla
lupa-, iimoitus- ja rekisterginti-
velvollisten sekéa Jatelain nojalla
ilmoitus- ja rekisterdinti-
velvollisten toiminnanharijoit-
tajien tulee raportoida
toiminnastaan YLVA - Ympa-
risténsuojelun raportointi-
palvelussa. YLVA-asiointia
varten tarvitsee suomi.fi-
valtuuden "Ymparistdnsuojelu-
lain ja jatelain mukaisten
asioiden raportointi”. Kunnat
ilmoittavat luvittamansa kohteet
YLVAan ja poimivat sielta asiak-
kaidensa paastoraportteja mm.
arkistoitavaksi.
Toiminnanharjoittajan on tehtéava
ilmoitus tietyista YSL liite 4
mukaisissa toiminnoista, yleensa
kunnalle, mutta AVllle
suurempien kemikaalivarastojen,
pienimuotoisen koneellisen
kullankaivuun seka sotilas-
kayttoon tarkoitetun toiminnan
tilanteissa. llmoituksissa
kaytetaan yleensa Syken
tuottamia tulostettavia lomak-
keita (erilaiset kuhunkin
tilanteeseen).
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ELY-keskusten valvomat lupakohteet
ja niiden seuranta on kattavasti
YLVAssa, kuntien osalta kattavuus ei
tiedossa.

www.ymparisto.fi/fi-

fi/asiointi_luvat ja_ymparistovaikutust
en_arviointi/luvat_ilmoitukset ja rekist
erointi/YmparistolupaToiminnanharjoitt

aia

www.ymparisto.fi/fi-

fi/asiointi_luvat ja_ymparistovaikutust
en_arviointi/luvat_ilmoitukset ja_rekist
erointi/YSLn_kertaluonteisen_toiminna

n_ilmoitusmenettely

Kohteet ja rekisterdintimerkinnat tulisi
olla YLVAssa, mutta kattavuus ei ole
tiedossa.

www.ymparisto.fi/fi-

fi/asiointi_luvat ja_ymparistovaikutust
en_arviointi/luvat_ilmoitukset ja_rekist
erointi/Ymparistonsuojelulain_mukaine
n_rekisterointi

ELY-keskusten osalta tiedot YLVAssa,
kuntien osalta kattavuus ei tiedossa.

www.ely-keskus.fi/web/ylva

Tiedot tulisi vieda YLVAan, mutta
kattavuus ei ole tiedossa. Menettely
on viela varsin uusi, mika vaikuttaa
kattavuuteen.

www.ymparisto.fi/fi-

fi/asiointi_luvat ja_ymparistovaikutust
en_arviointi/luvat_ilmoitukset ja_rekist
erointi/YSLn_yleinen_ilmoitusmenettel

Y
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http://www.ymparisto.fi/fi-fi/asiointi_luvat_ja_ymparistovaikutusten_arviointi/luvat_ilmoitukset_ja_rekisterointi/YSLn_yleinen_ilmoitusmenettely

Liite 5 Tietojarjestelméasalkku
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Ennakko- ja jalkivalvonnan prosessissa tarvittavat asiointipalvelut ja tietojéarjestelmaét

Tietojarjestelman
nimi

Vastuutaho/omistaja

Kuvaus

Lisatietoja

Aluehallinnon asian-
hallinta- ja arkistointi-
jarjestelma (USPA)

Aluehallinnon asiointi-
lomake (SPAv1)

Aluehallinnon asiointi-
palvelu (SPAv2)

Alueiden kaytén
paikkatietojarjestelma
(GISALU)

avi.fi

ely-keskus.fi

Hallinto-oikeuden

asiointijarjestelma

Jatehuoltorekisteri
(JHR)

Kunnan arkistointi-
jarjestelma

Kunnan asianhallinta-
jarjestelma

AVIt ja ELY-keskukset

AVIt ja ELY-keskukset

AVIt ja ELY-keskukset

Suomen ymparisto-
keskus

AVI

ELY-keskus

Tuomioistuinlaitos

ELY-keskus

Kunnat, kuntayhtymat

Kunnat, kuntayhtymét

Asianhallintajarjestelmaa kayte-
téan asioiden ja asiakirjojen
rekisterdintiin, asioiden valmiste-
luun, paatosten tekoon,
hyvaksymiseen, arkistoimiseen,
tiedottamiseen ja taytantoon-
panoon seka kasittelyvaiheiden
seurantaan.

Aluehallinnon asiointipalvelussa
asiakas voi sdhkoisesti asioida
ELY-keskusten, Avien seka
Tukesin kanssa. Osa yksittéi-
sistd vanhemmista asiointi-
lomakkeista mm. Nottoon on
toteutettu SPAV1:II&.
Aluehallinnon asiointipalvelussa
asiakas voi séhkoisesti asioida
ELY-keskusten, Avien seka
Tukesin kanssa. Uudemmat
palvelukokonaisuudet (ml.
elLupa ja YLVA) on toteutettu
SPAV2:lla.

Kuntakaavoituksen ja
kulttuuriympariston paikka-
tietojen tallennusjarjestelmé, jota
kaytetaan lupakohteita koskevan
tiedon etsintaan.

www.ymparisto.fi/fi-
Fl/Elinymparisto_ja_kaavoitus/R
akennetun_ympariston_tietojarje
stelmat

Tarjoaa tietoa aluehallinto-
virastojen toiminnasta ja palve-
luista.

Tarjoaa tietoa ELY-keskusten
toiminnasta ja palveluista, mm.
YLVAsta

www.ely-keskus.fi/web/ylva
Palvelee lupa-asiakkaita
muutoksenhakutilanteissa.
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintot
uomioistuimet#/

Kokoaa yhteen aluehallinnon
asiointipalvelussa tai tulostet-
tavalla lomakkeella annetut jate-
lain mukaiset rekisterginti- ja
ilmoitustiedot.

Hoitaa asiaan liittyvien
asiakirjojen pysyvan sailytyksen.

Hoitaa asian jarjestelmallisen
hallinnan tiedonohjaus-
suunnitelman mukaisesti.
Kunnissa on kaytdssa monia
asianhallintajarjestelmia. Lupa-
menettelyihin liittyva asiakirjojen
arkistointi ja/tai paatoksenteko-
prosessi luottamuselimessa
saattaa tapahtua myds osana
asianhallintajarjestelmaa.

ELY-keskusten sek&a TE-toimistojen
kehittdmis- ja hallintokeskus (KEHA-
keskus) tuottajana sopimuskumppa-
neiden kanssa. Valmisteilla lupa-
paatostietojen integraatio YLVAan.

KEHA-keskus tuottajana
sopimuskumppaneiden kanssa.

KEHA-keskus tuottajana
sopimuskumppaneiden kanssa.

https://sahkoinenasiointi.ahtp.fi/fi

GISALU on osa ympaéristéhallinnon
rakennetun ympariston tietojarjes-
telmié. Rakenteilla 2020-2024
rakennetun ympariston tietojarjestelma
RYTJ, joka kokoaa kaavoitukseen ja
rakentamisen lupiin liittyvat tiedot
saataville valtakunnalliseen
tietojarjestelmaan.

Palvelut-osio on toteutettu PTV-
integraationa

www.ely-keskus.fi/palvelut

Toistaiseksi kaikki asiakirjat lahetetaan
muutoksenhakutilanteissa seka
viranomaisten etta asiakkaan toimesta
liittein&.

Kunnissa on kaytosséa seka sahkoisia
etta fyysisia arkistointimenetelmia.
Lupamenettelyihin liittyva asiakirjojen
arkistointi saattaa tapahtua myos
osana asiointi- tai asianhallinta-
jarjestelmaa.

Kuntasektorin asianhallinnan
viitearkkitehtuuri, Kuntaliitto 2016
Kéaytdssa olevia jarjestelmia mm. Ahjo,
CaseM, Dynasty, Tweb

Kuntasektorin asianhallinnan
viitearkkitehtuuri, Kuntaliitto 2016
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https://sahkoinenasiointi.ahtp.fi/fi
http://www.ymparisto.fi/fi-FI/Elinymparisto_ja_kaavoitus/Rakennetun_ympariston_tietojarjestelmat
http://www.ymparisto.fi/fi-FI/Elinymparisto_ja_kaavoitus/Rakennetun_ympariston_tietojarjestelmat
http://www.ymparisto.fi/fi-FI/Elinymparisto_ja_kaavoitus/Rakennetun_ympariston_tietojarjestelmat
http://www.ymparisto.fi/fi-FI/Elinymparisto_ja_kaavoitus/Rakennetun_ympariston_tietojarjestelmat
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet#/
https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet#/
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Kuntasektorin%20asianhallinnan%20viitearkkitehtuuri.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Kuntasektorin%20asianhallinnan%20viitearkkitehtuuri.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Kuntasektorin%20asianhallinnan%20viitearkkitehtuuri.pdf
https://www.kuntaliitto.fi/sites/default/files/media/file/Kuntasektorin%20asianhallinnan%20viitearkkitehtuuri.pdf

Kunnan asiointipalvelu

Kunnan paikkatieto-
jarjestelma

Kunnan paatdoksen-

teon tietojarjestelma

Kunnan valvonta-tieto-

jéarjestelma

Kunnan verkkosivut

Laskutusjarjestelma

Luvat ja valvonta -
palvelu

Maa-aineslupa- tieto-
jarjestelmé (Notto)

Kunnat, kuntayhtyméat

Kunnat, kuntayhtymat

Kunnat, kuntayhtymat

Kunnat, kuntayhtymét

Kunnat, kuntayhtyméat

AVIt, ELY-keskukset,
kunnat

Luvat ja valvonta —
hanke

(tuotetaan viela hanke-
muotoisena yhteistydssa
KEHA-keskuksen
sopimuskumppaneiden
kanssa, mutta jatkossa
palvelulle nimetaan
pysyva omistaja).

ELY-keskus ja Suomen
ymparistokeskus

Tarjoaa asiakkaalle asiointi-
kanavan lupa- ja muuhun
asiointiin. Kuntien kayttamia
paikkatietopohjaisia asiointi-
palveluja on kehitetty ensi-
sijaisesti rakennusvalvonnan
tarpeisiin ja niiden kayttdaste
ympéristdviranomaisasioinnissa
on vield pieni. Suuri osa ympa-
ristétiedoista vastaanotetaan
liitetiedostoina.

Tarjoaa kuntalaisille ja viran-
omaisille karttapohjaista tietoa,
tallentaa omia ja hyddyntaa
ulkopuolisia paikkatietoaineis-
toja. Voi toimia osana asiointi-
palvelua.

Vie lupavalmistelijan ehdotuksen
toimielimen kasittelyyn ja paatet-
tavéksi. Voi toimia myds osana
asianhallintajarjestelméaa.
Tarjoaa paikkatietopohjaisen tai
muun ratkaisun lupakohteiden
valvontatietojen yllapitoon.
Tarjoaa kansalaisille tietoa
kuntaviranomaisten tarjoamista
palveluista seka tietoa kuulutet-
tavista vireilletulleista ja paate-
tyista lupamenettelyista.

Muodostaa laskun asian valmis-
tuttua, tarvitsee toiminnan-
harjoittajan yhteys- ja
laskutustietoa yms.

Tarjoaa toiminnanharjoittajalle
keskitetyn yhden luukun asiointi-
kanavan tietyissa palvelukoko-
naisuuksissa, soveltuu erityisesti
tilanteisiin missé& asiointitarve on
toistuva tai se edellyttaa yhteis-
tyota useiden viranomaisten
kesken. Tarjoaa myos viran-
omaisille yhteisen tilannekuvan
toiminnanharjoittajan
hankkeesta seka vuorovaikutus-
toimintoja siihen liittyen.

Tarjoaa toiminnanharjoittajille
lomakkeen (SPAv1) maa-

46

Kéytdssa olevia jarjestelmia mm.
Lupapiste ja Trimble.

Lupapiste on Kuntien Tiera Oy;n
kilpailuttama ja kunnille tarjoama
séhkoinen lupapalvelu rakennetun
ympariston lupien hakemiseen seka
séhkoiseen arkistointiin. Jarjestelmaan
kytkeytyy myos kuulemisvaiheessa
kaytetty Julkipano-toiminnallisuus.
Kilpailutuksen mydta palveluun on
lisétty uusia ymparistonsuojelu-
asioinnin lomakkeita ja valmisteilla on
séhkodinen pysyvaisarkisto, paatdksen-
tekotoiminnallisuus seka integraatiot
yleisimpiin asianhallintajarjestelmiin.
Kayttajakuntaorganisaatioiden maara
(alkuvuonna 2022 n. 20) on
kasvamassa.

Trimblen palveluihin kuuluvat ratkaisut,
joilla mallinnetaan tietoja 3D-
ymparistossa seka hallitaan
rakennetun ympariston paikkatietoja
(Locus Cloud) seka asiointipalvelut
(ePalvelut) rakennus- ja ymparisto-
valvontaan. Trimblen kayttajakunta-
organisaatioita on n. 30.

Liséksi kunnilla on paikallisia
asiointitoteutuksia muutamilla muilla
jarjestelmilla. Kuntien ympariston-
suojelun hallintokyselyn 2021
séhkdinen asiointimahdollisuus oli n.
16 %:lla kuntaorganisaatioista, mutta
osuus kasvaa jatkuvasti. Suuri osa
ympaéristotiedoista toimitetaan
kuitenkin edelleen liitelomakkeilla
rakenteettomassa muodossa.
Kéaytossd mm. Trimble Locus Cloud
Trimble-kunnissa, kytkeytyen
asiointipalveluun.

Kéaytossd mm. Valmu.

Kéaytdssa mm. Facta, Trimble Locus
Cloud.

Kuntien verkkosivuilta vaihtelevasti
edelleen ohjaus ymparisto.fihin ja/tai
sen tulostettaviin lomakkeisiin. Usein
tarjolla my6s kunnan omia tulostettavia
lomakkeita tai paikallisia kopioita
muuallakin olevista.

Kokoaa hakijan hakemustietoja ja
valittaa niité integraation tai
kevytasiointitoteutuksen kautta
viranomaisille seka valittdd asian
késittelytietoa viranomaiselta hakijalle.
Palvelun menettely- ja
organisaatiokattavuus ovat viela
kapeat, mutta kehitystyd niiden
parantamiseksi paattavaista.
Tavoitteena toteuttaa myos
ymparistollisten lupamenettelyiden
yhteensovittamisen tydkaluja, kun
menettelyvalikoima on kattavampi.
Lausunto- ja kuulemistydkalu myds
kehitteilla.

KEHA-keskus tuottajana
sopimuskumppaneiden kanssa.
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https://julkipano.lupapiste.fi/

Maaperan tilan tieto-
jarjestelma (MATTI)

MML:n karttapalvelut

Suomi.fi (PTV)

SYKEn ympéristotieto-
palvelut

Vesi- ja ymparisto-
lupien kasittelyjarjes-
telma (eLUPA)

Vesi- ja ymparisto-
lupien tietopalvelu

ymparisto.fi

ELY-keskus ja Suomen
ympéaristokeskus

Maanmittauslaitos
(MML)

Digi- ja vaestotieto-
virasto (DVV)

Suomen ymparisto-
keskus

KEHA-keskus tuottaa
palvelua sopimus-
kumppaneiden kanssa
Avien kayttoon

AVI

Suomen ymparisto-
keskus

ainesten ottamisen vuotuiseen
iimoittamiseen, seké& kuntien
ymparistonsuojeluviranomaisille
lomakkeen (SPAv1) luvitetun
kohteen ilmoittamiseksi Nottoon.
Siséltaa tietoa maa-alueista,
joilla nykyisin tai aikaisimmin
harjoitetusta toiminnasta on
saattanut paasta maaperaan
haitallisia aineita ja alueista,
jotka on tutkittu tai kunnostettu.
Tarjoaa toiminnanharjoittajille ja
viranomaisille kartta- ja iima-
kuva-aineistoa, mm. haku- ja
harkintavaiheessa tarvittavaa
tietoa kiinteistorajoista.

Tarjoaa kansalaisille yleista
tietoa erilaisista velvoitteista
seka toimijakohtaista palvelu-
tietovarantoon liitettya tietoa eri
palveluista ja niiden asiointi-
kanavista. Julkishallinnon
muissa verkkopalveluissa
hyédynnetaén Suomi.fi-tunnis-
tautumis-, valtuutus- yms. palve-
luita.

Tarjoavat toiminnanharjoittajille
ja viranomaisille ympéristdtietoa,
osittain avoimena datana, ml.
Hertta, Liiteri, Karpalo. Tietoa
tarvitaan menettelyiden haku- ja
harkintavaiheessa.

Toimii AVIn lupavalmistelijoiden
kasittelyjarjestelmana. Siihen
kytkeytyy my®os erillinen paatos-
asiakirjasovellus. Yhdessa nama
muodostavat viranomaisen
elLupa-kasittely-ympariston.

Tarjoaa yleisessa tietoverkossa
tiedoksi aluehallintovirastolle
vireille tulleet, tiedoksiannetut ja
paatetyt vesi- ja ymparistélupa-
asiat seka niihin liittyvat julkiset
asiakirjat.

Tarjoaa kansalaisille ja
toiminnanharjoittajille keskitettya
tietoa ymparistdsta ja ympéristo-
hallinnon menettelyista. Menet-
telyosiossa on yli 100 erilaista
osittain sisalloltédan ja toteutuk-
seltaan vanhentunutta
tulostettavaa lomaketta tai
muuta menettelyihin liittavaa
tiedostoa, jotka tulee ottaa
huomioon jatkokehityksessa.
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Palvelun kayton kattavuus ei taysin
tiedossa, tarve saada se kattavasti
kayttoon.

Ns. MARA-ilmoitusten ja PIMA-
ilmoitusten tieto viedaan Mattiin.

www.maanmittauslaitos.fi/asioi-
verkossa/avoimien-aineistojen-
tiedostopalvelu

Eri menettelyité ei ole kuvattu
palveluna kattavasti (esim. maa-aines-
ja ymparistoluvat ovat monilla
luvittavilla organisaatioilla kokonaan
kuvaamatta) ja toteutetun kuvaukset
ovat hyvin vaihtelevia. Suomen
ymparistokeskus ja ELY-keskus ovat
kuvanneet varsin kattavasti
asiointikanaviaan, ml. tulostettavat
lomakkeet.

www.syke. fi/fi-
Fl/Avoin_tieto/Ymparistotietojarjestelm
at

Jéarjestelma on osa eLUPA-
palvelukokonaisuutta, joka muodostuu
hakemuslomakkeista Aluehallinnon
asiointipalvelussa, viranomaisen
eLupa-kasittely-ymparistdsta seka
Vesi- ja ympéristolupien tieto-
palvelusta.

Luvat ja valvonta -palvelun ja
Aluehallinnon asiointipalvelun
ympéristo- ja vesilupahakemusten
védlille on toteutettu integraatio
tuotantolaitos-palvelukokonaisuuden
yhteisten tietojen osalta.

Naihin asiakirjoihin viitataan
kuulutuksessa, lausuntopyynndssaé ja
kohdennetuissa kirjeitse lahetettavissa
tiedoksiannoissa. Kuulutustietoja
julkaistaan my6s kuntien verkkosivulla
ja joskus lehti-ilmoituksissa.
Ymparisto.fi on tunnettu ja laajalti
kuntien verkkosivuilta linkitetty
tietokanava. Sivustoa uudistetaan
parhaillaan ja jatkossa tarjolla on
selkeammat vaiheistetut ohjeet lupien
hakemiseen. Toistaiseksi uudistus ei
kuitenkaan koske tulostettavia
lomakkeita.
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http://www.maanmittauslaitos.fi/asioi-verkossa/avoimien-aineistojen-tiedostopalvelu
http://www.maanmittauslaitos.fi/asioi-verkossa/avoimien-aineistojen-tiedostopalvelu
http://www.maanmittauslaitos.fi/asioi-verkossa/avoimien-aineistojen-tiedostopalvelu
http://www.syke.fi/fi-FI/Avoin_tieto/Ymparistotietojarjestelmat
http://www.syke.fi/fi-FI/Avoin_tieto/Ymparistotietojarjestelmat
http://www.syke.fi/fi-FI/Avoin_tieto/Ymparistotietojarjestelmat
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KEHA-keskus tuottaa
palvelua sopimus-
kumppaneiden kanssa
ELY-keskusten kayttoon

Ympéristonsuojelun
tietojarjestelman
valvontaosa (YLVA)

Tarjoaa raportointipalvelun,
jonne toimitetaan YSL:n nojalla
luvan- ja ilmoituksenvaraisten
seka rekisterditavien toimintojen
maaraaikaisraportit, kuntien ja
ELY-keskusten valvomista
laitoksista. Jos jatteen kuljetta-
jalta tai valittajalta edellytetaan
raportointia, myos se toteutetaan
YLVAssa. Toteutettu Alue-
hallinnon asiointipalvelussa
SPAv2-alustalla.

YLVA-kayttajien Ikm ELY-keskuksissa
393, kunnissa 725.

Aktiivisia ELY-keskuskohteita
perustettu 4 473 kpl ja kuntakohteita
20 052 kpl.

P&&asiassa ELY-keskuksen valvomien
kohteiden osalta taytettiin
rakenteellisia raportointilomakkeita
yhteensa 47 292 kpl, joista
toiminnanharjoittajat tayttivat 33 680
kpl aluehallinnon asiointipalvelun
YLVA-osiossa, suorasiirtona
toiminnanharjoittajien omista
jarjestelmista lahetettiin 10 973 kpl ja
manuaalisesti valvojat tayttivat 2639
kpl. Sahkoisten lomakkeiden osuus 95
%.

YLVA ei toistaiseksi ole kuntien
kattavassa kaytossa osaamis- ja
resurssivajeiden vuoksi.

YLVAan on valmisteltu kuntien
asiakkaita palvelevia YSL:n mukaisia
ilmoitus- ja rekisterdintilomakkeita,
mutta niité ei ole otettu viela kayttdon
vireilletulo- ja aikalaskentahaasteiden
vuoksi (toistaiseksi yksittaiset
lupavalmistelijat voivat olla YLVAn
kayttajia, kirjaamot eivat).
Integraatioita toteutettu jo joihinkin
jarjestelmiin (ainakin SPAv2-alusta
palvelut?), jolloin hakijan ei tarvitse
erikseen syo6ttaa yritystietoja

Yritystietojarjestelméat
(YTJ, ATV)

Tarjoaa tietojarjestelmille raja-
pinnan kautta toiminnan-
harjoittajan yritystietoja.

Kuntien ympéristénsuojeluviranomaiset Aluehallintovirastojen ELY-keskusten Ympéristo- ja Suomen
ympéristolupa lueet luonnonvarat-vastuualueet ympéristokeskus
Aluehall tipalvelu (SPAvZ.
oo £ o §] uehallinnon asiointipalvelu (SPAv2) g Maaperéntilarﬂ e |
asiointipalvelu paikkatietojarjestelma \'_'Te.S'i..]a ; E Ympéristbnsuoj@ [ esielE mparistétietopalveldt
ympéristalupien ool (MATTI)
kasittelyjarjesteima el e L
valvontaosa (YLVA)
] a (eLUPA)
Kunnan Kunnan Jatehuoltorekisteri pllietden kéytdﬁ
agianhallintajarjestelma valvontatietojarjestelma Aluehallinnon asiointilomag] (JHR) QR ctietoj Aty
(SPAv1) (GISALU)
kunnan M g] §] £l
paatoksenteon Laskutusjarjestelma Aluehallinnon asianhallinta- ja arkistointijarjestelma (USPA) ymparisto.fi
tietojarjestelma
K G E Vesi- ja g EI Maa—rsaineslupaEl
arkistoi#g'ga neste\mé Kunnan verkkosivut ymparistolupien | |Laskutusjarestemal | tietojarjestelms
1) tietopalvelu (Notto)
£l £l
avi.fi ely-keskus.fi
Muut toimijat
I o PTY ,fj el I keud
Luvat ja valvonta s rity stietojarjestelms| MML:n Hallinto-oikeuden
-palvelu il (YT, ATV) karttapalvelut asiointijarjestelma

Liite 5 kaavio. Tietojarjestelmésalkussa kuvataan eri toimijoiden vastuulla olevat ennakko- ja jalkivalvontaan liittyvéat
yleisimmat tietojarjestelmat. Kuntien jarjestelmératkaisuissa on vaihtelevuutta; esimerkiksi paikkatietojarjestelma voi
olla osa asiointi- tai valvontajarjestelmaa ja arkistointi osa asianhallintajarjestelmaa.
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Liite 6 Tietoryhmat

Hakemustiedot

Alla listattuna erityisesti ymparisto- ja maa-ainesluvan péaatieto- ja tietoryhmat, joiden sisalle kuuluu satoja yksittéisié tietoja. Vastaavissa
ilmoitus- ja rekisterdintimenettelyissa on osittain samat, mutta usein suppeammat tiedot.

Toiminnanharjoittajatiedot Asian kasittelytiedot
. Laskutustiedot e  Asianhallinnan tiedot
e  Toiminnanharjoittajan yhteystiedot . Lausunnot
e  Yhteyshenkiltiedot e Muistutukset ja mielipiteet
. Yritystiedot . Paatostiedot
e  Tiedot hallinto-oikeuden paatoksista
Toimintapaikkatiedot e  Tiedot kuulemisvaiheista
e  Kaavoitustiedot e  Tiedot taydennyspyynndista ja taydennyksista
. Kiinteiston tiedot . Vastineet
e  Laitoksen tiedot
. Luonnonsuojelutiedot Valvontatiedot
e  Pohjavesitiedot e Tiedot laitosten toiminnasta ja paastodista
. Sijaintipaikka- ja ympéristdolosuhdetiedot e Tiedot otetun maa-aineksen maéarasta ja laadusta
e  Tiedot rajanaapureista ja muista asianosaisista e  Toiminnan seuranta- ja tarkkailutiedot
e  Valvonnan tarkastuskertomukset ja valvontatiedot
Toiminnan yleistiedot e  Valvontasuunnitelmat ja -ohjelmat

e  Aiemmin mydnnetyt luvat ja tehdyt sopimukset

Aikataulut

Tiedot rekisterditavista toiminnoista

Toiminnan tuotanto-, prosessi-, laitteisto- ja rakennetiedot
Vakuudet

Yleiskuvaus toiminnasta

Toiminnan ymparistonsuojelulain mukaiset tarkentavat tiedot
e  Energiatiedot

Jéte- ja sivutuotetiedot

Jatteiden kasittelytiedot

Liikennetiedot

Maaperén ja pohjaveden tarkkailutiedot

Melu- ja tarinétiedot

Polttoainetiedot

Paastojen laatu- ja maaratiedot

P&astdjen vahentamisen ja puhdistamisen tiedot

Paastélahdetiedot

Raaka-aine- ja kemikaalitiedot

Riskienhallintatiedot

Seurannan ja tarkkailun menetelmatiedot

Tiedot energian ja materiaalien kayton tehokkuudesta

Tiedot parhaan kayttokelpoisen tekniikan soveltamisesta

Tiedot ymparistdasioiden hallintajarjestelmasta

Veden hankinta- ja viemardintitiedot

Veden kayton tiedot

Vesistotiedot

Ympéristdvaikutustiedot

Toiminnan maa-aineslain mukaiset tarkentavat tiedot
e  Jate- ja sivutuotetiedot
Liikennetiedot
Melu- ja tarinatiedot
Ottamissuunnitelma
Tiedot maa-ainesluvista ja ilmoituksista
Tiedot otettavan maa-aineksen kayttotarkoituksesta
Tiedot otetun maa-aineksen maarasta ja laadusta
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