Lihettdja: Juha Mantynen <juha.mantynen@lendo.fi>

Lahetetty: keskiviikko 21. lokakuuta 2020 16.12

Vastaanottaja: Aspelund Sofia (OM) <sofia.aspelund@om.fi>; Kapraali Mirja (OM) <mirja.kapraali@om.fi>
Kopio: Petra Wikstrom <petra.wikstrom@schibsted.com>; Hanna Neidenmark
<hanna.neidenmark@schibsted.com>

Aihe: Re: Kuluttajaluottojen tilapaisen hintasdantelyn toimivuus ja vaikutukset - kommenttipyynto
(maarapaiva 22.10.)

Hei,
Ohessa ndkemyksemme hintasaantelyyn liittyen ja kiitos mahdollisuudesta sen kommentoimisesta.

Lendo on Pohjoismaiden johtava kulutus- ja yrityslainojen vertailupalvelu ja Suomessa yksi suurimmista
alan toimijoista. Tavoitteenamme on myo6tavaikuttaa avoimempiin lainamarkkinoihin, joissa asiakas saa
yksinkertaisen vertailupalvelumme kautta kasityksen markkinoiden erilaisista lainatarjouksista. Lendon
toiminta antaa asiakkaille mahdollisuuden yhdistaa useita pienia lainoja ja luottoja kulujen vahentamiseksi
seka talouden paremman hallinnan luomiseksi. Talla tavoin haluamme mahdollistaa asiakkaillemme
paremman henkildkohtaisen talouden toimintavapauden.

Kohta 1. Laki hintasdantelyn osalta on ollut selked ja helppo noudattaa. Ndkemyksemme mukaan se ei
kuitenkaan ole paras tyokalu ongelmaan, jota tilapaisilla rajoituksilla on ymmarryksemme mukaan yritetty
ratkaista. Suoramarkkinoinnin rajoitusten osalta on ollut epavarmuutta siitd, mitka viestit tulkitaan
suoramarkkinoinniksi. Toivomme sdantelylta pitkdjanteisyytta, selkeytta ja ennustettavuutta. Nopeat
muutokset sddntelyssa aiheuttavat koko toimialalle epavarmuutta, toiminnan suunnittelun vaikeutta, joka
heijastuu negatiivisesti kuluttajien mahdollisuuksiin saada toimivia rahoitusratkaisuja.

Kohta 2. Vdliaikaisella korkokattosaantelylla on ollut suoria negatiivisia vaikutuksia osaan kuluttajista.
Menettelyn vuoksi osa heistd on jaanyt ilman rahoitusta. Tama nakyy erityisesti heikoimmassa asemassa
olevien kuluttajien mahdollisuuksiin saada rahoitusta, joilla on yleensa my6s pienemmat tulot. Kaventunut
korkomarginaali on tarkoittanut kasvaneita riskeja pankki- ja rahoituslaitoksille, jota osa toimijoista on
kompensoinut kiristamalla luotonmyodntamisen kriteeristoja. Meidan liikketoimintaan se on heijastunut
keskimaarin pienempana maarana lainatarjouksia per haettu lainahakemus.

Kohta 3. Emme nde aiheelliseksi jatkaa tiukempaa korkosaantelya. Ndkemyksemme mukaan 1.1.2021 tulisi
palata 20% korkokaton tasolle. Mielestamme parempi ratkaisu korkokaton sijaan olisi edistda esimerkiksi
positiivista luottorekisterid, joka mahdollistaisi paremman paatoksenteon luottoja myoénnettdessa. Samaa
informaatiota tulisi jalostaa ja jakaa my6s kuluttajille, jolloin he tulisivat tietoisemmaksi omasta
taloudestaan. Yleisen ymmarryksen lisddntyessa kuluttajilla olisi paremmat valmiudet tehdd omaa
talouttaan koskevia paatoksia.

Osallistumme mielelldamme keskusteluun kuluttajaluottojen tulevaisuuden sdadntelysta ja esitamme
mielellamme ajatuksemme siitd, miten kuluttajien asemaa Suomen luottomarkkinoilla voisi vahvistaa.

Parhain terveisin,

Juha Méntynen
Toimitusjohtaja
Lendo Oy
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