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Oikeusministeriolle

Sofia Aspelund sofia.aspelund(a)om.fi
Mirja Kapraali mirja.kapraali(a)om.fi

RE: Kuluttajaluottojen tilapaisen hintasaantelyn toimivuus ja vaikutukset -
kommenttipyyntd (maarapaiva 22.10.)

Sortter kiittdd mahdollisuudesta lausua kuluttajansuojalakiin valiaikaisesti lisatyn hintasaantelyn
vaikutuksista.

Taustaksi

Kuluttajansuojalakia muutettiin valiaikaisesti ja niin sanotuille rahaluotoille asetettiin valiaikainen 10 %
korkokatto ajalle 1.7.-31.12.2020. My®0s kuluttajaluottojen suoramarkkinointi kiellettiin vastaavan
ajanjakson aikana.

Akillisesti COVID-19 -epidemian seurauksena muuttuneen taloustilanteen vuoksi epiiltiin, ettd useat
kuluttajat joutuvat turvautumaan luottorahoitukseen. Viliaikaisen korkosdantelyn keskeisena tavoitteena
oli turvata kuluttajien asema luottomarkkinoilla varmistamalla, etta rahaluotoista perittava korko on
maltillinen. Hallituksen esityksen mukaisesti korkosdantelyn ulkopuolelle rajattiin hyédykesidonnaiset
luotot, eli mm. verkkokauppojen osamaksumahdollisuudet seka luottokortit.

Ehdotuksen mukaisesti hydodykesidonnaiset luotot rajattiin korkosaantelyn ulkopuolelle mm. siksi, etta
sadntelyn kiertamisen riski nahtiin pienemmaksi, kuin mita se olisi ollut pysyvaksi tarkoitetun sadntelyn
osalta. Hyodykesidonnaisten luottojen rajaamista sddntelyn ulkopuolelle puolsi myds se, etta
eramaksumahdollisuus nahtiin etenkin vahavaraisille kuluttajille tarkedna keinona jaksottaa valttamattomia
ostoksia. Hyédykesidonnaisten luottojen rajaamista valiaikaisen korkokaton ulkopuolelle perusteltiin myos
silld, ettd niiden tarjonnan ennakoitiin vahenevan, mikali ne olisi ulotettu 10 prosentin korkokaton piiriin.

Kevaallad 2020 lakimuutosta esitellessaan oikeusministeri Henriksson korosti sitd, etta valiaikaisesta
korkokatosta huolimatta kuluttajille halutaan mahdollistaa lainansaanti jatkossakin.
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Valiaikainen korkokatto on vaikeuttanut erityisesti pienituloisten
lainansaantia

Luottojen valiaikainen hintasadntely on vaikeuttanut lainansaantia erityisesti matalapalkkaisten henkildiden
osalta. Valiaikaisen korkokaton seurauksena moni luotonmy6ntaja on sulkenut pienituloiset hakijat
kategorisesti rahaluottojen myénnon ulkopuolelle.

Luottohakemusten hyvaksymisaste alle 2000 € tuloluokassa on laskenut vuonna 2020
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Analyysi on tehty n. 20 pankin tai rahoituslaitoksen vuonna 2020 tekemistd luottopddtéksistd. Analyysi siséltédd 16 200
hyvdksyttyd ja hyldttyd luottohakemusta alle 2000 € tuloluokassa. Analyysissé on mukana vain vakuudettomat

rahaluotot. Ldhde: https://sortter.fi

Jo ennen korkokaton voimaanastumista pankit ja rahoituslaitokset ryhtyivat selvasti varovaisemmiksi
luotonmydnnon suhteen lomautusten ja tydttomyyden kasvun pelossa. Kuten ylld olevasta kuvaajasta
ilmenee, korkokatto on vaikeuttanut alle 2000 € tienaavien henkiléiden luotonsaantia merkittavasti.
Alkuvuonna noin joka neljds alle 2000 € tienaava henkild sai luottohakemukselleen mydnteisen paatoksen,
kun heina-syyskuussa vastaava luku oli enda 14,05 %.

Hyvatuloiset henkilot hyotyvat valiaikaisesta korkokatosta

Samaan aikaan kun luotonsaanti on vaikeutunut alemmissa tuloluokissa, hyvatuloiset ovat hydtyneet
alhaisemmasta korkotasosta. Yli 4000 € tienaavien luotonhakijoiden nostamien lainojen mediaanikorko
(sopimuskorko) on laskenut 23,5 prosenttia vuoden ensimmaisen ja kolmannen kvartaalin valillg, ollen
heina-syyskuussa 8,46 % (ldhde: Sortter).

Tilastoon perustuen voidaankin todeta, ettd korkokatto on jakanut luottomarkkinat entista voimakkaammin
kahtia. Hyvatuloiset henkilot saavat luottoa aiempaa edullisemmin, mutta matalapalkkaisten henkildiden
on hyvin vaikeaa saada luottoa ylipaataan.


https://sortter.fi/
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Laskurahoituksen osuus verkkokauppaostoksissa on pysynyt tasaisena

Viliaikaisen korkokaton ulkopuolelle rajattujen hyodykesidonnaisten eramaksuluottojen kaytté on pysynyt
tasaisena Paytrail Oyj:n ilmoittamien tietojen mukaan. Nayttaakin silta, ettei lasku- ja eramaksupalveluita
tarjoavilla luotonmyontijilla ole juurikaan ollut tarvetta muuttaa luotonmyodntopolitiikkaansa, vaan
hyodykesidonnaisia luottoja on myonnetty kdytannossa entiseen tahtiin.

Laskun kaytéssa ei merkittévia muutoksia

Covid-19 ei ole isommin vaikuttanut laskun kéyttéén maksutapana. Laskun merkitys korostuu etenkin verkon
vaatemyynnissa.

Vaatemyynnissd laskun osuuden hienoinen lasku saattaa johtua voimakkaasta uusien kuluttajaryhmien siirty-
misestd verkkoon Covid-19 seurauksena. Tassd ryhmdéssé lasku on mahdollisesti véhemmaén suosittu maksuta-
pa, kun kuluttajat ovat aiemmin tottuneet maksamaan liikkeessa kortilla.

Alla oleva graafi kuvastaa laskulla maksamisen kehitystd eri toimialoilla vuoden 2019 alusta Iahtien.
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Léhde: Paytrail Oyj puolivuosikatsaus



https://www.paytrail.com/hubfs/images/eBook_Folder/Puolivuosikatsaus-H1-2020.pdf
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Valiaikaisen korkokaton ulkopuolelle rajattujen luottojen korot ovat
nousseet

Erdmaksupalvelujen nimelliskorot ovat nousseet kesdn 2020 aikana 20 prosentin tasolle. Todennakdisesti
korkojen nousun on aiheuttanut sekd hyédykesidonnaisten luottojen alhainen kilpailutilanne, etta kyseisten
rahoitustuotteiden rajaaminen valiaikaisen korkokaton ulkopuolelle.

Talla hetkelld yleisimmin tarjolla olevien eramaksupalveluiden korot asettuvat 19,9 % ja 20,0 % valiin, kun
viela kevaalla korot vaihtelivat 14,95 % ja 19,9 % valilla.

Yleisimpien luottokorttien osalta 54 % korttiluotoista ylittaa talla hetkellda 10 % nimelliskoron ja 19 %
korteista ylittaa 15 % korkotason. Huhtikuun 2020 jalkeen luottokortin nimelliskorkoa on nostettu 15 %
korteista ja sitd on laskettu vain yhden luottokortin osalta (ldhde: Sortter).

Hyodykesidonnaisten era- tai osamaksupalveluiden nimelliskorot luotonmyontajittain
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Ldhde: Sortterin tutkimus hyédykesidonnaisten luottojen korkomuutoksista. Tiedot on kerdtty luotonmyéntdjien
sivuilta 17.4. sekd 6.10.2020.

Rahaluottoa tarjoavia pankkeja seka rahoituslaitoksia on moninkertainen maara erdmaksua tarjoaviin
verrattuna. Rahaluottoa myodntavien tahojen valinen kilpailutilanne pitda luottojen korot
markkinaehtoisesti pdaosin lain sallimaa maksimia alhaisemmalla tasolla, toisin kuin erdamaksupalvelujen
osalta nayttaisi kayneen.

Hyodykesidonnaisten luottojen nykyisesta korkotasosta, tasaisesta laskurahoituksen osuudesta seka
matalapalkkaisten kuluttajien rahaluottojen hyvaksymisasteen pienenemisesta voidaan paatelld, etta


https://sortter.fi/blogi/artikkeli/osamaksupalvelut-jatettiin-korkokaton-ulkopuolelle/
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kaikista heikoimmassa asemassa olevat kuluttajat maksavat talla hetkelld lainaamastaan rahasta kaikkein
kalleimman hinnan.

10 % korkokaton jatkaminen johtaisi kilpailun vahenemiseen ja ennen
pitkaa korkojen nousuun

Viliaikaisen korkokaton voimassaoloa ei tulisi jatkaa. Lakiin sdddetty 20 % korkotaso yhdessa muiden
luottokustannusten rajoitusten kanssa on jo sellaisenaan alhainen muihin EU-maihin verrattuna.

Rahaluottoa tarjoavien tahojen maara on laskenut Suomessa kevaan 2020 jalkeen. Piddmme
todennakdisena, etta valiaikaisen korkokaton jatkaminen vahentaisi rahaluottoa tarjoavien pankkien ja
rahoituslaitosten maaraa entisestdan. Tama puolestaan vahentaisi luottomarkkinoiden kilpailutilannetta ja
johtaisi ennen pitkaa korkojen nousuun, kuten hyddykesidonnaisten luottojen osalta on kaynyt.
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