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Oikeusministerion lausuntopyynté OM 13/42/2009 sihkéisesta asioinnista viranomaistoiminnassa
annetun lain muuttaminen

Liikenne- ja viestintiministerion lausunto 180/05/2009

Pyydettyna lausuntonaan liikenne- ja viestint&ministerid esittda kunnioittavasti seuraavaa:
Yleista:

Sahkoisests asioinnista annettu laki (13/2003) on yleislaki, joka koskee léhtdkohtaisesti kaikkea
sihkoista asiointia viranomaisissa teknologianeutraalilla tavalla. Lausunnoilla olevan lain
‘muutosesityksen yleisperustelujen ja jopa pykaéliin tehtdvien muutosten perusteella ndyttaa siltd,
ettd tatd perusléhtokohtaa oltaisiin muuttamassa. Liikenne- ja viestintédministerié katsoo, ettd
tallainen kehityssuunta ei ole toivottava.

Yleisesti saidettidessa asioista, joissa on tietojérjestelmiin tai muuhun tietotekniikkaan liittyva
ulottuvuus, tulisi lahted kéyttdjén tarpeista eiké teknologioista. Jo kdytdssa olevien jarjestelmien
kayttd tulisi mahdollisuuksien mukaan tehdad edelleen mahdolliseksi. Missaan tapauksessa
julkishallinnon ei tulisi luoda uusia jérjestelmid ja kéyttétarpeita niille. Tallainen menettely ei ole
kustannusmielessd jarkevéa, eikd myoskadn helpota kansalaisten toimintaa.

Lausunnolla olevan lakiluonnoksen yleisperusteluissa korostetaan asiointitilid. Perusteluista ja
my6s pykalatekstistd saattaa saada sellaisen kuvan, ettd asiointitili pyritédan tekemaan sdhkdisen
asioinnin ainoaksi tai ainakin suositeltavaksi k&yttdtavaksi. Liikenne- ja viestintéministerio
toteaa, ettd toistaiseksi asiointitilié ei ole vield olemassa. Jatkossakin se voi olla ainoastaan yksi
asiointikanava muiden  joukossa. Talouspoliittisessa  ministerivaliokunnassa linjattiin
marraskuussa 2009, ettd asiointitilin rinnalla kansalaisilla ja viranomaisilla tulee sailyé yhtélainen
vapaus valita itselleen sopivin séhkéisen asioinnin ympéristd. Ministerivaliokunta totesi, ettd
sahkoista asiointia kehittdvdn hallinnon on téné keskeisend periaatteena siten tuettava kaikkia
kayttdjan ja viranomaisen soveltuvaksi katsomia séhkdisid asiointikanavia tasaveroisina
asiointitilin kanssa. Liikenne- ja viestintdministerié toteaa, ettd tdma seikka tulisi tehdd selvaksi
lakiesityksen yleisperusteluissa.
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Pykéldkohtaiset kommentit:

6 § 2 momentti:
Saannoksen kaytannon kayttotilanteet jaavat epédselviksi. Samoin epaselvédksi jaa, milla tavalla
kayttokatkoksista tiedotettaisiin ja kenelle.

18 § 1 momentti:

- Sahkoistd asiointia ei tule vaikeuttaa edellyttdamalld nimenomaista suostumusta. Kun
asianosaisen ilmoittaa tietyn tavan, jolla asiakirja voidaan antaa hanelle tiedoksi, voidaan hdnen
olettaa samalla suostuneen sahkoisen tiedoksi antamisen kayttédon. Tédéma voimassa olevan
sadnndksen tila tulee sailyttaa.

- Ehdotetun momentin kayttama ilmaus “..ja viranomaisen tarjoamalla tavalla..” herattda
epéilyksen siitd, ettd jatkossa pyrittdisiin pakottamaan kansalaiset tiettyjen jarjestelmien
(=asiointitili) kdayttoon. Tata ei voida pitéa tarkoituksenmukaisena, vaan viranomaisen tulee sallia
jatkossakin yleisesti kdytéssd olevien jarjestelmien kayttd, kuten nykyaankin. Samalla voidaan
kuitenkin huomioida se lain yleinen lahtékohta, ettd viranomaisen, jolla on tarvittavat tekniset,
taloudelliset ja muut valmiudet, on tarjottava séhkoistd asiointia niiden muodostamissa rajoissa,
eikd sen enempada

- Liikenne- ja viestintéministerio6 ehdottaa, ettd 18 § 1 mom. muutettaisiin kuuluvaksi
seuraavasti: “Asiakirja voidaan antaa tiedoksi asianomaiselle hdnen ilmoittamallaan yleisesti
kdytdssa olevalla tavalla.”

”

18 § uusi 2 momentti:

- Jalkimmaisesta virkkeesta ei selvid, kuinka tieto lahettdmispaivasta on annettava. Selvaa on,
ettd asiakirjan péivd voi olla eri kuin viestin ldhettamispdivd. Liikenne- ja viestintdministerio
ehdottaa, ettéd 18 § 2 mom. muutettaisiin kuuluvaksi seuraavasti: "Tiedoksisaannin katsotaan
tapahtuneen silloin, kun sdahkéinen viesti on lahetetty, jollei muuta ndytetd. Léhettdmispdivan on
kdytdva selkedsti ilmi viestistd.”

19 § 1 momentti:

- Voimassa olevan 18 §:n 1 momentin perusteluista kdy ilmi, ettd kyseisessd momentissa
tarkoitettu suostumus on nimenomainen, ja ettd se voi olla joko yksittdistda tapausta varten
annettu tai yleinen. Pykéldn loppuosan yhteys tiettyyn paatdkseen ja sitéd koskevan tiedon
antamiseen ei kuitenkaan ole selvda sen paremmin nykyisessd kuin aiotussakaan muotoilussa.
Liikenne- ja viestintaministerid katsoo, ettd momentti tulisi jakaa kahtia siten, ettd 1 momentissa
kasiteltdisiin ainoastaan suostumus ja 2 momentissa yksittdistapauksessa annettavaa paatosta
koskeva tieto siitd, ettd se on noudettavissa. Koska pddtés joka tapauksessa toimitetaan
viranomaisen jarjestelmaan, sdanndksen vanhahtava viittaus telekopioon tai muuhun vastaavaan
voitaisiin poistaa.

- Liikenne- ja viestintdministerio ehdottaa, ettd 19 § 1 mom. kuuluisi seuraavasti: “Paatds, joka
hallintolain tai muun lain mukaan toimitetaan postitse saantitodistusta vastaan tai muuten
todisteellisesti, voidaan asianosaisen [nimenomaisella] suostumuksella antaa tiedoksi myds
sahkoisesti.”

- Liikenne- ja viestintédministerio ehdottaa, ettd 19 §:&an lisattaisiin uusi 2 momentti, joka
kuuluisi seuraavasti: ” Viranomaisen on ilmoitettava, ettd asianosaiselle annettu pdatés on
asianosaisen tai tdmadn edustajan noudettavissa viranomaisen osoittamasta sahkdisesta
jérjestelmadstd.” Perusteluihin tulisi lisdksi lisata teksti, josta kavisi ilmi, ettd kyseessa ei ole yksi
ainoa mahdollinen jarjestelmd, vaan niitd voi olla useampia. Toisin sanoa, nykytilaa
“..viranomaisen osoittamalta palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta” ei ole tarkoitus
muuttaa.

19 § 3 mom. (lausuntoluonnoksen 2 mom.):
- Lausuntoversiossa ei ole lainkaan otettu huomioon sitd, ettd kyseinen momentti on muutettu
lailla 618/2009, joka tuli voimaan 1.9.2009. Liikenne- ja viestintdministerié katsoo, etta
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momentti tulisi s&ilyttdd muutetussa eli voimassa olevassa muodossaan. Lausuntoversiossa
esitetty muotoilu jattad asian lilan avoimeksi. Voimassa oleva momentti kuuluu seuraavasti:
"Asianosaisen tai tdman  edustajan on  tunnistauduttava paatdsta noutaessaan.
Tunnistautumisessa voidaan ké&yttdd vahvasta sdhkobisestd tunnistamisesta ja sdhkdisista
allekirjoituksista annetussa laissa tarkoitettua tunnistusvélinetta tai laatuvarmennetta tai muuta
tunnistautumistekniikkaa, joka on tietoturvallinen ja todisteellinen.”

19 § 4 mom. (lausuntoluonnoksen 3 mom.)

- Saannokseen on lisatty vaatimus siitd, ettd asianosaiselle on annettava tieto noutopdivasta.
Ajatus lienee se, ettd asianosainen saisi fyysistd maailmaa vastaavan “oman kappaleensa
tiedoksisaantitodistuksesta”. Ajatus on sindnsa@ kannatettava, mutta joko sdd@nndksesta tai sen
perusteluista olisi syyta kdyda ilmi, kuinka tdma kaytédnndssa tapahtuisi.

- Perusteluista tulisi kdyda lisaksi ilmi vastaavalla tavalla kuin liikenne- ja viestintdministerion
ehdottaman 2 momentin osalta, ettd viranomaisen osoittamalla sdhkéiselld jarjestelmalla ei
tarkoiteta yhté ainoaa oikeaa jarjestelmaa, vaan niitd voi olla erilaisia.

Viestintdministeri Suvi Lindén

Neuvotteleva virkamies Kirsi Miettinen



