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Lausuntopyynto koskien hallituksen esitystd Eduskunnalle sdhkoisesté asioinnista
viranomaistoiminnassa annetun lain muuttamiseksi

Valtiokonttori katsoo séhkdista asiointia viranomaistoiminnassa koskevien ehdotettujen
muutosten helpottavan huomattavasti tiedoksiantomenettelya ja pitaa niita tarpeellisina tiella
sahkdiseen asiointiin. Tavallinen sahkoéinen tiedoksianto tulee padsaannoksi, kun tahan asti
paavelvoitteena on ollut todisteellinen sahkoinen tiedoksianto.

Vaitiokonttori kiinnittéda kuitenkin huomiota eraisiin ongelmallisiin kohtiin. Lakiehdotuksen 6 §:n
mukaisista kayttokatkoista tiedottaminen voi olla hankalaa, ellei kaikkia sdhkdisen asioinnin
hyvaksyneita koota yhteen rekisteriin niin, etta tieto kulkee mahdollisimman automaattisesti.
Myds lakiehdotuksen 18 §:n mukaiseen asianomaisen antamaan nimenomaiseen
suostumukseen liittyen mahdollinen suostumuksen poistaminen saattaa aiheuttaa hankaluutta
asiointitilia kaytettdessa, jos esim. paatosta ei voida toimittaa asiointitilille. Tiedoksiannon
varmistaminen edellyttaisi jatkuvaa suostumusten tarkistamista viranomaisen ja asiointitilin valilla.
Séhkoisen jarjestelman toimintahairion sattuessa tulisi myos olla selvyys siitd, onko
vaihtoehtoisen ratkaisun tarjopaminen paatoksen tuottavan vai asiointitilista vastaavan
viranomaisen velvollisuus. Tassa yhteydessa todettakoon asiointitilin kdytosta johtuva yleinen, ei
tahan lakiehdotukseen liittyvé ongelma siind tapauksessa, ettd saatu tunnistustieto ei olekaan
oikea. Mika on viranomaisen vastuu, kun silla ei ole keinoa varmistaa tiedon oikeellisuutta?
Lakiehdotuksen 19 §:n mukainen todisteellinen noutaminen herattda kysymyksen sen
maarittelysta ts. onko se naytettava tapahtuneeksi ennen asiakirjan lataamista vai asiakirjan
avaamisen jalkeen, ottaen huomioon, ettd vastaanottaja voi tahallaan olla kuittaamatta asiakirjaa
luetuksi. Asianosaiselle erikseen annettavan noutopéivda koskevan tiedon tarpeellisuutta voinee
myds harkita noutamisen tapahtuessa muutenkin todisteellisesti.

Sahkoisen asioinnin erds hankaluus lienee edelleen kysymys sahkoisesta allekirjoituksesta.
Postin vastaanottamiseenhan ei esitetd muutoksia, mutta nykyinen allekirjoituskaytanté lienee
paasyita siihen, ettei hakemuksia ole yleensa otettu séahkopostilla vastaan. Voimassaolevan lain
9 § ei edellyta allekirjoitusta muutoin kuin lain vaatimuksesta, kunhan lahettajatiedot ovat
olemassa eika ole aihetta epailla asiakirjan alkuperaisyytta. Hallintolaki tai esim. aravalaki eivat
sinansé sisélla allekirjoitusvaatimusta.

Vaikka muutos yksinkertaistaa tiedoksiantomenettelya, allekirjoitusongelma on olemassa niin
kauan kuin kaytannot eivéat ole vakiintuneita. Lain 16 §:n mukaan viranomaisen paatosasiakirja
voidaan allekirjoittaa sahkdisesti. Liséksi viranomaisen allekirjoitukselta edellytetaan
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laatuvarmenteeseen perustuvaa kehittynytta sahkoista allekirjoitusta (617/2009 5.2 §). Tama
voinee vield nykytilanteessa muodostaa ongelman séhkéiselle tiedoksiantamiselle, sikali kuin
pidetaan kiinni siité, etta kaikki paatokset tulee allekirjoittaa.
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