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Helsingin seudun kauppakamari

Lausunto

02.02.2024

Asia:  VN/23400/2023

Lausuntopyyntö hallituksen esityksestä työvoimapalveluiden uudelleen 
järjestämiseen liittyvien lakien, valmiuslain ja julkisesta työvoima- ja 
yrityspalvelusta annetun lain muuttamisesta

1. Järjestämisvastuun siirtoon liittyvät muutokset

a) Näkemyksenne asiakastietojen käsittelyä, käyttöoikeuksia, tiedonsaantioikeuksia sekä 
työvoimaviranomaisen hankkimia lisäosia koskevan sääntelyn täsmentämisestä

(Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä annetun lain muuttamisesta: 112 §, 114 §, 120 §, 120 a § ja 125 
§,
Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä annetun lain ja eräiden siihen liittyvien lakien voimaanpanosta 
annetun lain muuttamisesta: 14 §,
Laki tulotietojärjestelmästä annetun lain 6 ja 13 §:n muuttamisesta annetun lain 13 §:n muuttamisesta):

Ehdotuksen mukaan asiakastietojen käsittelyä ja käyttöoikeuksia sekä työvoimaviranomaisten 
hankkimia lisäosia koskevaa sääntelyä täsmennettäisiin. Asiakastietoja voitaisiin käsitellä nykyisten 
käyttötarkoituksien lisäksi kehittämis- ja hallintokeskukselle säädettyjen kansainvälisen rekrytoinnin 
palveluiden ja valtakunnallisen työvoimapalveluiden ja työttömyysturvan neuvontatehtävän 
hoitamiseen. 

Helsingin seudun kauppakamari pitää tärkeänä, että tiedonsaantioikeudet ovat riittävällä tasolla 
palvelujen saavutettavuuden ja vaikuttavuuden näkökulmasta katsottuna. Ehdotetut muutokset 
lainsäädäntöön ovat siten pääosin kannatettavia ja perusteltuja.  Samalla Helsingin seudun 
kauppakamari huomauttaa, että esimerkiksi kansainvälisen rekrytoinnin palvelut tulee tuottaa 
mahdollisimman lähellä asiakasta. Tässä mielessä palveluiden sijoittamiset muussa kuin teknisen 
toteuttamisen näkökulmasta KEHA-keskukseen eivät ole järkeviä. Kansainvälisen rekrytoinnin 
palvelut tulisi pääsäännöllisesti hoitaa siellä, missä on työnhakija- ja työnantaja-asiakkaita eli 
Business Finlandissa/Work in Finland -palveluissa, alueellisissa International House –palveluissa ja 
tulevilla työllisyysalueilla. Palveluiden tuottamisen pitää olla vaikuttavaa ja asiakkaiden tarpeisiin 
perustuvaa.  
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Siirtymäsäännöksiin ehdotetaan lisättävän mahdollisuus antaa kunnan tai kuntayhtymän 
palveluksessa olevalle käyttöoikeus työvoimapalvelujen valtakunnalliseen asiakastietojärjestelmään 
jo ennen järjestämisvastuun siirtämistä asiakaspalvelun sujuvuuden ja jatkuvuuden turvaamiseksi. 
Helsingin seudun kauppakamari kannattaa ehdotusta, jotta palvelut pystytään käynnistämään 
ajallaan riippumatta siitä, onko työllisyysalue ollut mukana kuntakokeiluissa.  

b) Näkemyksenne siirtyvistä sopimuksista sekä tuki- ja korvauspäätöksistä

(Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä annetun lain ja eräiden siihen liittyvien lakien voimaanpanosta 
annetun lain muuttamisesta 10 ja 11 §):

-

c) Näkemyksenne valtiolta kuntaan siirtynyttä henkilöstöä koskevaan muutosehdotukseen

(Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä annetun lain ja eräiden siihen liittyvien lakien voimaanpanosta 
annetun lain muuttamisesta 6 §):

-

d) Näkemyksenne muista järjestämisvastuun siirtoon liittyvistä ehdotuksista:

-

2. Työnhakijan palveluprosessiin ehdotettavat muutokset

Näkemyksenne työnhakijan palveluprosessiin ehdotettavista muutoksista 

(Laki työvoimapalveluiden järjestämisestä annetun lain muuttamisesta 32 §, 33 §, 44 - 47§ ja vastaavat 
muutokset laki julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta annetun lain muuttamisesta 2 luvun 6 §, 3 luvun 3 - 
6 §): 

Luonnos sisältää ehdotuksen työvoimapalvelun asiantuntijan harkintavallan lisäämisestä työnhakijan 
palveluprosessissa. Helsingin seudun kauppakamari pitää ehdotusta kannatettavana. Nykyisen 
lainsäädännön edellyttämä työnhakukeskustelu myös tapauksessa, jossa henkilön palvelutarve ei 
sitä edellytä, on resurssien tehotonta käyttöä

3. Muut ehdotettavat muutokset

a) Näkemyksenne työttömyysturvalakiin sisältyvistä muutoksista:

-

b) Muut mahdolliset näkemyksenne esitysluonnoksesta:

-
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