Keski-Suomen TE-toimisto

Lausunto

24.01.2024

Asia: VN/23400/2023

Lausuntopyynto hallituksen esityksesta tyovoimapalveluiden uudelleen
jarjestamiseen liittyvien lakien, valmiuslain ja julkisesta tyovoima- ja
yrityspalvelusta annetun lain muuttamisesta

1. Jarjestamisvastuun siirtoon liittyvat muutokset

a) Ndkemyksenne asiakastietojen kasittelya, kayttéoikeuksia, tiedonsaantioikeuksia seka
tyévoimaviranomaisen hankkimia lisdosia koskevan sadntelyn tdsmentamisesta

(Laki tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain muuttamisesta: 112 §, 114 §, 120 §, 120 a § ja 125
§,

Laki tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien voimaanpanosta
annetun lain muuttamisesta: 14 §,

Laki tulotietojdrjestelmdsta annetun lain 6 ja 13 §:n muuttamisesta annetun lain 13 §:n muuttamisesta):

Esityksessa ehdotettu asiakastietojen kasittelyn mahdollistaminen KEHA-keskukselle on perusteltua
ja valttamatonta KEHA:n valtakunnallisten tyovoimapalvelutehtdvien, tyottomyysturvatehtdvien
seka kansainvalisen tyonvalityksen tehtdvien hoitamiseksi.

b) Ndkemyksenne siirtyvista sopimuksista seka tuki- ja korvauspaatoksista

(Laki tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien voimaanpanosta
annetun lain muuttamisesta 10 ja 11 §):

Esitys, jonka mukaan my&s muussa kuin jarjestamislaissa tyévoimaviranomaiselle saadettyja tehtavia
voitaisiin siirtaa sopimuksella toisen kunnan tai kuntayhtyman viranhaltijalle, on perusteltua, koska
se mahdollistaa palvelujen tarkoituksenmukaisen jarjestamisen, integroinnin ja tyénjaon
ty6évoimaviranomaisen alueella. Vastaava mahdollisuus tulisi antaa myds tyévoimaviranomaisten
valisille siirroille. Tarve voi syntya, kun tyollisyysalueet sopivat tehtavien keskittamisesta, kuten
vaikkapa maahanmuuttoon ja kotouttamiseen liittyvien tehtavien hoitamisessa.

Esityksessa edotetaan, ettd valtio vastaa siirtyviin sopimuksiin, tukiin ja korvauksiin liittyvista
kustannuksista silta osin kuin ne kohdistuvat siirtoa edeltavaan aikaan. Esitys on kannatettava, mikali
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nditd kustannuksia ei ole otettu huomioon maariteltdessa korkeampaa siirtymakauden
valtionosuutta kahdelle ensimmaiselle toimintavuodelle.

c) Nakemyksenne valtiolta kuntaan siirtynytta henkil6stoa koskevaan muutosehdotukseen

(Laki tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain ja erdiden siihen liittyvien lakien voimaanpanosta
annetun lain muuttamisesta 6 §):

Tyollisyysalueen kuntien valisten henkilostosiirtojen katsominen liikkeenluovutukseksi vuoden 2025
loppuun saakka turvaa henkiloston asemaa siirron jalkeisissa muutoksissa. Esityksessa olisi hyva
tarkentaa, mita tyosuhteen oikeuksia ja velvollisuuksia liikkeenluovutus turvaa maaliskuun 2025
jalkeen, kun valtion virkaehtosopimuksen soveltaminen on paattynyt.

d) Ndkemyksenne muista jarjestamisvastuun siirtoon liittyvista ehdotuksista:

Kayttooikeuden antamisessa kunnan palveluksessa olevalle henkildlle tulee huomioida
kayttooikeuden sidonnaisuus henkilon virkatehtdvien hoidossa tarvitsemiin valttdmattomiin
tietoihin (kayttotarkoitussidonnaisuus).

2. Tyonhakijan palveluprosessiin ehdotettavat muutokset

N3dkemyksenne tyénhakijan palveluprosessiin ehdotettavista muutoksista

(Laki tyovoimapalveluiden jarjestamisesta annetun lain muuttamisesta 32 §, 33 §, 44 - 47§ ja vastaavat
muutokset laki julkisesta tyovoima- ja yrityspalvelusta annetun lain muuttamisesta 2 luvun 6 §, 3 luvun 3 -

6 8§):

Harkintavallan lisdaminen uuden asiakaspalvelumallin toimeenpanossa on kannatettava muutos,
kun se kohdistuu lahinna asiakkaisiin, joilla ei ole valitonta palvelutarvetta. Uuden
asiakaspalvelumallin arvioinnissa tulee ottaa huomioon se, etta TE-palvelujen jarjestamista
koskevassa lainsaadanndssa ei maaritella mitadan minimipalvelutasoa, johon henkiléasiakkaalla on
oikeus uudistuksen jalkeen. Periaatteena on yleisesti, etta palvelutason ei tulisi laskea. Kunnille ei ole
kuitenkaan saadetty velvoitetta hankkia tyollistymista edistavia palveluja tai kohdentaa
tyollisyysperusteista valtionosuutta TE-palvelutehtaviin. Koska uuden asiakaspalvelumallin mukainen
palvelu on lainsdadannon ainoa kuntia sitova TE-palvelu, tulee sen kehittdamista arvioida huolellisesti
suhteessa eri asiakasryhmien palvelutarpeisiin.

Vaikka huojennukset tyonhakijan alkuvaiheen palveluprosessiin ja virkailijan tilannekohtaisen
harkinnan lisddmiseksi ovatkin perusteltuja, soveltamisohjeet lain kohdan soveltamiseksi ja
toimeenpanemiseksi on hyva kirjoittaa selkeasti ja ymmarrettavasti auki, jotta erilaisilta tulkinnoilta
ja asiakkaiden eriarvoisen kohtelun syntymiselta valtytaan tulevien tydovoimaviranomaisten kesken.
Lisaksi, kun tyottomyys paattyy vahintaan kolmen kuukauden ajaksi, olisi hyva maaritella, millaiset
tyosuhteet ja opinnot tayttavat tatd ehtoa. Mikali henkilo esimerkiksi tyollistyy osa-aikatyohon,
jarjestetaanko asiakkaalle tydonhakukeskustelut? Olisiko lakiin myds mahdollista kirjata se, etta
vaikka edellytykset tyonhakukeskusteluista luopumiselle tayttyisivat, tydnhakijalla olisi oikeus hanen
niin pyytdaessaan tyonhakukeskusteluun? Vaikka tiedossa olisi tyottomyyden paattyminen kolmen
kuukauden kuluessa, voi tydnhakija-asiakkaalla olla tarve keskustella esimerkiksi mahdollisista
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omaehtoisista opinnoista ja/tai pidempikestoisen tyopaikan loytymisesta tydvoimaviranomaisen
kanssa. Olisiko tallaiset tilanteet luettavissa ehdotetun lainkohdan ”ellei tydnhakijan palvelutarve
edellyta keskustelujen jarjestamisesta” -poikkeukseksi? Resursseja on hyva kohdentaa tyonhakijan
palveluprosessissa myos ns. vahvaan alkuun. Alkuhaastatteluiden merkitys ko. ehdot tayttavan
asiakasryhman osalta korostuu entisestdan, jotta asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet,
tydmahdollisuudet, osaamisen kehittdminen seka tydnhakuvelvoitteen tayttdminen kerrotaan
asiakkaalle mahdollisimman ymmarrettavasti. Tydonhakuvelvoitteen tayttaminen ja siihen liittyva
seuraamusjarjestelma on osoittautunut asiakkaille vaikeasti ymmarrettavaksi.

Tyonhakuvelvollisuuden asettamiselle ja velvoitteen alentamiselle tulee olla selkeat
soveltamisohjeet, jotta erilaisilta tulkinnoilta ja asiakkaiden erilaiselta kohtelulta valtytaan.
Tyonhakuvelvollisuuden asettaminen mm. lyhytkestoisten tydmahdollisuuksien mukaan on hyva
maaritelld tarkemmin esim. sen suhteen, mika maaritellaan lyhytkestoiseksi tyoksi.
Tyonhakuvelvoitteen asettaminen esimerkiksi opettajille, jotka ovat kesdajan tyottémina
tyonhakijoina, on saanut todella paljon kritiikkia asiakkailta ja tyonantajilta. Talla lainkohdalla ei
tdysin edesauteta mm. tatd asiakasryhmaa. Lyhytkestoiseen tyohon tyollistyminen ei mydskaan
usein ole kannattavaa, mikali tyottomyysetuus- ja toimeentulojarjestelma on talla tasolla.

Tyonantajat ovat antaneet palautetta merkittavassa maarin ns. ndenndaisten tydonhakujen
lisaantymiseen. Tama hankaloittaa ja lisda rekrytoijien ty6ta mm. tyévoimapula-aloilla.
Tyonhakuvelvoitteen asettamisessa tulisi suoda enemman virkailijakohtaista harkintaa tai
tyonhakuvelvoitteen asettamatta jattamista kokonaan ko. kohderyhmalta, joilla tiedossa
tyottomyyden paattyminen. Tydnhakuvelvoitteen asettamatta jattamista olisi lainsadadanndssa hyva
laajentaa koskemaan myds mm. omaehtoisissa opinnoissa olevia, jotka suorittavat uutta tutkintoa
uudelta alalta siksi, etteivat he kykene ns. aiempaan tyéhon.

Vaikka palveluprosessiin ehdotettavat muutoksen ovatkin paapiirteissadan kannatettavia, nousee
kdaytannon toteutuksen kannalta esiin muutamia huomioita. Vaikka tyonhakija tayttaisi ehdot
tyonhakukeskustelusta luopumiselle, kyseisilla tyonhakijoilla sdilyisi velvollisuus edistaa
tyollistymistaan sen ajan, kun han on asiakkaana tyo- ja elinkeinotoimistossa (vuoden 2025 alusta
lukien tybvoimaviranomaisessa) ja kuuluu tyottomyysturvajarjestelman piiriin. Taima tarkoittaisi
tyonhakuvelvollisuuden asettamista tyollistymissuunnitelmassa tai sitd korvaavassa suunnitelmassa
ja sen toteutumisen seurantaa.

Harvoin tulee vastaan tilannetta, etta asiakas ilmoittaisi tyottomyyden paattymisesta heti aiemman
tyonhakukeskustelun jalkeen eli lahtokohtaisesti, jos asiakas ilmoittaa tyottomyyden paattymisen
pidemmalle kuin nykyinen suunnitelma on voimassa, asiakkaalle tulisi kuitenkin aina tehda
tyonhakukeskustelu tai taydentava tyonhakukeskustelu tyollistymissuunnitelman paivittamiseksi,
jotta tyonhakuvelvollisuus voidaan tarkistaa ja asettaa tai jattaa asettamatta loppuajalle tilanteen
mukaisesti. Nykyinen malli on lisdnnyt ylimaaraisten keskusteluiden jarjestamista, koska asiakkaiden
tilanteet muuttuvat usein ja ohjeiden mukaan asiakkaiden tyodllistymissuunnitelmat tulee aina
paivittda ajan tasalle, mikali tydnhaku jaa voimaan.
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Esimerkki: Asiakas ilmoittaa 15.1.2024, ettd hanella alkaa vahintaan kaksi viikkoa kestava
kokoaikaty6 1.2.2024 ja haluaa jattaa tydnhakunsa voimaan myos tyon alkamisen jalkeen. Hanella
on nykyisessa tyollistymissuunnitelmassa tyonhakuvelvollisuusjaksot asetettu 15.12.-14.1., 15.1.—
14.2. ja 15.2.-14.3. Asiakkaalle jarjestetaan ylimaardinen tdydentava tyonhakukeskustelu, jotta
voidaan tehda uusi tyollistymissuunnitelma, johon ei aseteta tydnhakuvelvollisuutta. Esityksen
myotd ndma ylimaaradiset keskustelut tulee kuitenkin edelleen jarjestda, koska
tyollistymissuunnitelman tulee olla ajan tasalla ja tydnhakuvelvollisuuden asettamatta jattamisesta
sovitaan tyollistymissuunnitelmassa, ellei ole tarkoitus muuttaa myds tyollistymissuunnitelman
voimassaoloa ja sitd, missa tyonhakuvelvollisuuden asettamatta jattamisesta sovitaan.

Kaytanndssa esityksen antama mahdollisuus olla jarjestamatta tydnhakukeskusteluita ja taydentavia
tyonhakukeskusteluita toteutuu tilanteessa, jossa asiakas tyonhakijaksi tullessaan jo tietaa, etta
hanen ty6ttomyytensa paattyy kolmen kuukauden kuluessa. Talta osin muutos tuo helpotusta
esimerkiksi kesan ruuhkatilanteisiin, jolloin kesan ajaksi tyottémaksi jaaville voidaan keventaa
palveluprosessia. Asiakkaat kuitenkin ohjautuvat usein tyonhakijoiksi jo ajoissa ennen tyottomyyden
alkua, joten naihin tilanteisiin on hyva saada tarkennusta, miten toimitaan.

Esimerkki: Asiakas ilmoittautuu tydnhakijaksi 7.5.2024, kokoaikatyd paattyy 2.6.2024 eli on ty6tén
3.6.2024 alkaen. Alkuhaastattelu jarjestetaan 9.5.2024, jolloin asiakas kertoo, etta aloittaa tyot
10.8.2024 (kesto vahintaan kolme kuukautta). Alkuhaastattelun ajankohdasta on yli kolme kuukautta
tyon alkamiseen, mutta tyottomyyden alkaessa siihen on alle kolme kuukautta. Asetetaanko
asiakkaalle tydnhakuvelvollisuus 2.6.2024 alkaen paasaannon mukaisesti (3.6.-2.7. ja 3.7.-2.8,,
viimeiselle jaksolle ei aseteta, koska kokoaikatyo alkaa) vai voiko asiantuntija kdyttaa esityksessa
kirjattua harkintaa eli otettaisiin huomioon tydnhakijan mahdollisuudet tyollistya lyhytkestoiseen
tyohon ennen tyottomyyden paattymista ja haettavien tydomahdollisuuksien maaraa voitaisiin myos
alentaa tai jattaa hakuvelvollisuus kokonaan asettamatta laissa saadetyilla perusteilla?
Jarjestettaisiinko téllaisessa tilanteessa asiakkaalle tdydentdva tyonhakukeskustelu 23.5.2024, mutta
muita ei, koska tyo alkaa kolmen kuukauden kuluessa vai voisiko myos ensimmaisen taydentavan
tyonhakukeskustelun jattaa jarjestamatta, koska tiedetaan, etta tyo alkaa tyottomyyden alkamisesta
kolmen kuukauden sisalla?

3. Muut ehdotettavat muutokset

a) Ndkemyksenne tyottomyysturvalakiin sisaltyvista muutoksista:
Ei lausuttavaa.

b) Muut mahdolliset ndkemyksenne esitysluonnoksesta:

Eures-tyonvalitysverkoston maarittely ja roolien selkeyttdminen on tarkeaa. Esityksessa mainitaan
Eures-tyonvalitysverkostoa koskevien tehtavien selkeyttaminen, mutta mita tama konkreettisesti
tarkoittaa? Tehtavat olisi hyva maaritella jo lainsdddanndssa ja tarkentaa soveltamisohjeissa.
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