FINE Vakuutus- ja rahoitusneuvonta

Lausunto

28.04.2017

Asia: OM 1/479/2016

Maksupalvelulain uudistaminen

1. Yleista

Onko teilld yleista lausuttavaa tyéryhman ehdotuksesta?

FINE pitda hyvana, ettd kdytanndssa esiintyneisiin tulkintaongelmiin, kuten esimerkiksi asiakkaan
vastuun arviointiin maksukortin ldheiselle luovuttamistilanteissa, saadaan laintasoista saantelya.

2. Maksutoimeksiantopalveluja ja tilitietopalveluja koskeva saantely
Lausuntonne ehdotuksesta talta osin:

FINEII3 ei ole lausuttavaa ehdotuksen maksutoimeksianto- ja tilitietopalveluja koskevilta osin.
3. Muut maksupalvelulain soveltamisalan muutokset
Lausuntonne ehdotuksesta tdlta osin:
FINEIIA ei ole lausuttavaa soveltamisalasta tai siihen liittyvista muutoksista.
4. Maksutapalisia koskeva saantely
Lausuntonne ehdotuksesta talta osin:
FINEn nakemyksen mukaan maksutapalisda koskeva saantely on kannatettava ja vastaa direktiivia.
5. Vastuuta ja maksupalautusta koskeva saantely

Lausuntonne ehdotuksesta télta osin:

FINE toteaa, ettd ehdotukset vastaavat direktiivida. Pankkilautakunnan ratkaisutoiminnassa
kertyneiden kokemusten perusteella kdyttdjan vastuun alentamisella 150 eurosta 50 euroon tulee
tuskin olemaan esityksessa todetun mukaisesti olennaista vaikutusta asiakkaiden kayttaytymiseen.

6. Vahvaa tunnistamista koskeva saantely

Lausuntonne ehdotuksesta talta osin:
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Ehdotettu sddntely on omiaan parantamaan asiakkaansuojaa tilanteissa, joissa hdanen korttitietonsa
ovat esimerkiksi tietomurron yhteydessa paatyneet ulkopuolisen tietoon.

7. Muut tyéryhman ehdotukset
Lausuntonne ehdotuksesta tilta osin:

FINE pitaa ehdotettuja muutoksia tarkoituksenmukaisina.

8. Muuta
Onko teilld muuta lausuttavaa tyéryhman ehdotukseen liittyen?

FINE pitaa perusteltuna lakiin ehdotettavia 86 a ja b pykalia.

9. Komission tekniset saantelystandardit

Mahdollinen lausuntonne teknisten sdantelystandardien luonnoksesta asian neuvostokasittelya silmalla
pitden:
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