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Teleforum ry

Lausunto

28.04.2017

Asia:  OM 1/479/2016

Maksupalvelulain uudistaminen

1. Yleistä

Onko teillä yleistä lausuttavaa työryhmän ehdotuksesta?

-

2. Maksutoimeksiantopalveluja ja tilitietopalveluja koskeva sääntely

Lausuntonne ehdotuksesta tältä osin:

-

3. Muut maksupalvelulain soveltamisalan muutokset

Lausuntonne ehdotuksesta tältä osin:

-

4. Maksutapalisiä koskeva sääntely

Lausuntonne ehdotuksesta tältä osin:

-

5. Vastuuta ja maksupalautusta koskeva sääntely

Lausuntonne ehdotuksesta tältä osin:

Maksupalvelun käyttäjän vastuun osalta Teleforum ry yhtyy FiCom ry:n lakimies Jussi Mäkisen 
mietinnössä esittämään eriävään mielipiteeseen. 

Mikäli palveluntarjoaja on toteuttanut maksutapahtuman edellyttämättä maksajan vahvaa 
tunnistamista sellaisessa tilanteessa, jossa tuleva tekninen sääntelystandardi tämän mahdollistaa, ei 
käyttäjän tule vapautua vastuusta suoraan sillä perusteella, että vahvaa tunnistamista ei ole 
edellytetty. 
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Käyttäjän vapautuminen vastuusta esitetyllä tavalla heikentäisi palveluntarjoajien oikeusasemaa 
siten, että se olisi omiaan käytännössä vesittämään sääntelystandardin mahdollistamat palveluiden 
käytettävyyttä, uusien maksutapojen kehitystä ja varsinkin pienten maksujen vaivattomuutta 
edistävät poikkeukset vahvan tunnistamisen vaatimuksesta. 

6. Vahvaa tunnistamista koskeva sääntely

Lausuntonne ehdotuksesta tältä osin:

-

7. Muut työryhmän ehdotukset

Lausuntonne ehdotuksesta tältä osin:

-

8. Muuta

Onko teillä muuta lausuttavaa työryhmän ehdotukseen liittyen?

-

9. Komission tekniset sääntelystandardit

Mahdollinen lausuntonne teknisten sääntelystandardien luonnoksesta asian neuvostokäsittelyä silmällä 
pitäen:

Chapter3, poikkeukset vahvan tunnistamisen vaatimuksesta: 

Teleforum ry:n mielestä luonnoksessa esitetyt etämaksamisen keinoin toteutettuihin pienmaksuihin 
(Article 15) liittyvät euromääräiset rajat ovat ongelmallisia, ja varsinkin peräkkäisten maksujen 
määrään (5 klp) perustuva poikkeus on ongelmallinen ja varsin riittämätön. Palveluntarjoajalla tulisi 
olla huomattavasti enemmän liikkumavaraa.   

Yleisesti: Uusien ja käytettävyydeltään korkealuokkaisten maksutapojan kehityksen ja yleistymisen 
edistämiseksi sekä joidenkin nykyisin laajalti käytettyjen palveluiden jatkuvuuden turvaamiseksi 
vahvan tunnistamisen vaatimusta ei ylipäänsä pitäisi ulottaa laissa määriteltyä pienmaksuvälinettä 
koskevan sääntelyn ja siihen liittyvien euromääräisten rajojen (tapahtumakohtaiset rajat ja 
käyttörajat) puitteissa tapahtuviin maksuihin.    
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Mikäli kuitenkin halutaan säilyttää alhaisempi tapahtumakohtainen raja tunnistamisvaatimukselle, 
tulisi ainakin kumulatiivisesta rajasta ja peräkkäisten maksutapahtumien lukumäärää koskeva rajasta 
luopua. Pienmaksuvälinettä koskeva sääntely sekä oikeudettomia maksutapahtumia koskeva ja muu 
vastuusääntely rajaavat tosiasiallista väärinkäytösten riskiä riittävällä tavalla.   

Jos artiklan 15 luonnoksessa nyt määriteltyjä rajoja ei merkittävästi voida nostaa, tulee artikloissa 13 
ja 16 esitettyjä poikkeamia täsmentää siten, että pienmaksuvälineellä suoritettavassa 
etämaksamisessa euromääräisesti identtiset, samalle maksunsaajalle välitettävät 
toistuvaissuoritukset olisi lähtökohtaisesti vapautettu tunnistamisvelvoitteesta, ja riskianalyysiin 
perustuvaa poikkeusmahdollisuutta tulee yksinkertaistaa siten, että tyypillinen pienmaksaminen 
katsottaisiin lähtökohtaisesti matalariskiseksi ja poikkeuksen piiriin kuuluvaksi. 

Lehto Ilkka
Teleforum ry - Ilkka Lehto


