Muistio Julkinen

y]e 5.6.2024

sivu 1/2

Parlamentaariselle Yle-tydryhmalle

Yle ja Yle Areena ovat selvasti erottuvia ja
ainutlaatuisia brandeja

Yle tutkii vuosittain erilaisiin brandeihinsa liitettyja mielikuvia. Tutkimuksissa on toistuvasti
havaittu, etta Yle Areena eroaa seka brandiprofiililtaan etta mielletyn tarjooman osalta
kansainvalisista ja kotimaisista suoratoistopalveluista. Myds mediayhtididen kategoriaa
tutkittaessa on havaittu Ylen olevan profiililtaan hyvin erilainen kuin muut tutkitut yhtiot.

Yle ja siihen liitetyt brandit ovat erityisen luotettavia ja lahestyttavia
- ja siksi erottuvia

Ylen ja Yle Areenan erilaisuus ja erottuvuus lyhyesti:

e Ylen brandiin liitettavat mielikuvat ovat korostuneet etenkin luotettavuuden ja
lahestyttavyyden osalta. Kansainvaliset ja kotimaiset mediayhtiot ovat
korostuneet dynaamisuuden ja hienostuneisuuden osalta.

e Myods Yle Areena on mielikuvissa korostuneen luotettava ja lahestyttava.
Verrokkeina toimineet palvelubrandit puolestaan ovat erittdin korostuneen
dynaamisia.

e Suomalaiset mieltavat Yle Areenan sisaltdvan erilaista tarjontaa kuin kotimaiset
tai ulkomaiset suoratoistopalvelut. Yle Areenaan liitetadn asiavetoisia
sisaltékategorioita kun taas muihin yleisemmin viihteellisempia sisaltgja.

Yle on tutkinut brandeihin liitettyja mielikuvia yhtenaisesti vuoden 2022 toukokuusta
lahtien. Vaestddedustavassa tutkimuksessa, jonka toteuttaa Taloustutkimus, suomalaisia
pyydetadn yhdistamaan erilaisia piirteita tunnistamiinsa brandeihin. Ylen omien brandien
- kuten Yle Areena, Yle Uutiset, Yle Urheilu tai YleX - lisaksi tutkimukseen valitaan joukko
verrokkeja, jotta pystymme varmistamaan brandimielikuviemme erilaisuuden muista
markkinan toimijoista ja asiakkaan vaihtoehdoista. Ylen tavoitteena on luoda brandeja,
jotka ovat ainutlaatuisia ja asiakkaalle merkityksellisella tavalla erilaisia muista
vaihtoehdoista.

Kayttamamme malli kiteyttaa yksittaisissa piirteissa saavutetut tulokset viiteen kulmaan,
joiden kautta kuvaamme brandille niin sanotun profiilin. Kulmat ovat luotettavuus,
dynaamisuus, ldhestyttdvyys, hienostuneisuus ja kovuus. Seka Ylen etta Yle Areenan profiilien
voidaan sanoa olevan vahvasti korostuneita luotettavuuden osalta ja melko korostuneita
|ahestyttavyyden osalta.

Mediayhtididen vertailussa olemme havainneet, etta Ylen brandi erottuu verrokeistaan.
Aiemmin mainitut /uotettavuus ja IGhestyttévyys ovat lasna myds kotimaisten
mediabrandien profiileissa, mutta niiden varsinaisia keihaankarkia ovat etenkin
dynaamisuuden alle menevat piirteet seka osin hienostuneisuuden puolelta |0ytyvat tekijat.
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Kansainvalisille brandeille kuten Google taas on ominaista, etta /ldhestyttdvyys alikorostuu
kun taas dynaamisuus ja hienostuneisuus ovat kotimaisia karkkaammin korostuneita.

Yle, brandiprofiili 2024 Sanoma Media, brandiprofiili 2024

Luotettavuus Luotettavuus
Alle 45 Alle 45

Yl 45 40 - Ylid5 40

30

Kovuus Dynaamisuus Kovuus Dynaamisuus

Hienostuneisuus Lahestyltavyys Hienostuneisuus Lahestyttavyys

Alma Media, brandiprofiili 2024 Google, brandiprofiili 2024

Luotettavuus Luotettavuus
Alle 45 Alle 45

- Viid5 - Yii45

Kovuus Dynaamisuus Kowuus Dynaamisuus

Hienostuneisuus Lahestyttavyys Hienostuneisuus Lahestyttavyys

Kuva 1: Ylen brandiprofiili (ylhddlld vasemmalla) eroaa selvasti kotimaisista ja
kanvainvalisistd mediayhtiokategorian verrokeista

Verrokkeina toimivien palvelubrandien tarkastelussa olemme huomanneet, etta
kansainvaliset palvelubrandit ovat korostuneet vahvasti dynaamisuuden kulmassa ja
alikorostuneet Iahestyttavyyden seka osin luotettavuuden osalta. Tallaisia profiileja
noudattelevat esimerkiksi YouTube, Netflix, ja Spotify. Maksulliset palvelut yleisemmin
korostuvat hienostuneisuuden kulmassa. Kotimaiset verrokit kuten Ruutu tai MTV
Katsomo ovat padosin dynaamisuuteen painottuneita, mutta hieman vahvemmilla
luotettavuudessa ja lahestyttavyydessa kuin kansainvaliset verrokit. Yle Areena ei
noudattele tata muotoa vaan erottuu muista luotettavuuden ja lahestyttavyyden osalta,
jotka muodostavatkin sen ainutlaatuisuuden selkdrangan. Suomalaiset luottavat Yle
Areenaan ja kokevat sen [ahestyttavammaksi kuin markkinoiden muut palvelut.

Tutkimme myds palveluidemme tarjoomamielikuvia. Myds tassa vertailussa Yle Areena
erottuu seka videon ettd audion osalta verrokeista. Yle Areena mielletaan erityisesti hyvan
uutis- ja ajankohtaissisaltdjen, kulttuurisisaltdjen, dokumenttien, keskusteluohjelmien ja
kotimaisten sarjojen kodiksi. Esimerkiksi hyva viihdesisaltdjen, lifestylesisaltojen,
realitysarjojen, fiktiivisen sisallon ja elokuvien tarjonta taas yhdistetaan
verrokkipalveluihin vahvemmin kuin Yle Areenaan.
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