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KULUTTAJARIITALAUTAKUNNAN LAUSUNTO

Oikeusministerid on pyytinyt lausuntoa pikaluotto 2011 -tydryhmén mietinnésta.
Kuluttajariitalautakunnan puolesta toteamme seuraavan.

Lautakunta on tydryhmén kanssa samaa mielti siitd, ettd pikaluottojen tarjontaa ra-
joittavaan s#dntelyyn on tarvetta. Kuluttajaluottoja koskeneet lainsdddéntduudis-
tukset vuosina 2009 ja 2010 eivit ole lautakuntaan saapuneiden valitusten perus-
teella merkittivisti vaikuttaneet pikaluottoja koskeviin ongelmiin.

Yleinen valituksen aihe pikaluotoissa on luottokustannusten kohtuuttomuus. Kulut-
tajansuojalain sdinnokset mahdollistavat kohtuuttomien sopimusehtojen kieltimi-
sen ja luottokustannusten sovittelun, mutta néimi sadnnokset eivit ole kiytinndssi
estineet pikaluottoyrityksid perimésté luotoista kohtuuttoman korkeaa hintaa. Sa-
ma koskee maksuviiviistystilanteita. Valitusten perusteella voidaan piitells, ettd
pikaluottoalan elinkeinonharjoittajat eivit aina noudata korkolain ja saatavien pe-
rinnéstd annetun lain sdfinnoksid viivistyskoron ja perintikulujen enimméisméadris-
td. Ongelmien yleisyyttd ei ole mahdollista padtelld lautakuntaan saapuvien valitus-
ten perusteella, mutta todenndkéisesti kyse ei ole yksittdistapauksista vaan tiettyjen
luotonantajien yleisesti noudattamasta kiytinnostd. Lainsaaddnndn noudattamisen
laiminly6ntiin liittyvii ongelmia ei voitane merkittivisti vihentdd yksin valvonnan
keinoin vaikka valvontaviranomaisten resursseja lisdttdistin. Tastd syystd lautakun-
ta suhtautuu epiillen sithen, voidaanko pikaluotoista aiheutuviin ongelmiin vaikui-
taa tehokkaasti muilla keinoin kuin kiettimiilli téllaisten luottojen tarjoaminen ko-
konaan. Yksi mahdollisuus olisi sd#tid rangaistavaksi luotonantoa koskevien séin-
nésten noudattamatta jattdminen myds muissa tilanteissa kuin luottokiskonnassa ja
luottojen tarjoamisessa ilman rekisterdintia.

Hintaséiéintélyn osalta lautakunta pitda ongelmallisena tyGryhmén esittiméd vaihto-
ehtoa 1, jossa korkokatto yhdistetdin kulusdsntelyyn. Jos kohtuullisia luottokustan-
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nuksia ei madritells laissa yksiselitteisesti (euroméiriisesti), athentuu tastd kéytin-
nossi tulkinta- ja valvontaongelmia. Todellisen vuosikoron enimméisméaérdian pe-
rustuva vaihtoehto IT on téssé suhteessa parempi sédntelyvaihtoehto. Hintasiéntely
voitaisiin tehdd my6s niin, ettd luottokustannusten enimméaismédréd rajoitettaisiin
luoton péfioman mukaan porrastetusti médrdytyviin euroméirdéin samaan tapaan
kuin ehdotuksessa on tehty oikeudenkéyntikulujen osalta.
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