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Sosiaali- ja terveysministeriö 
Meritullinkatu 8, Helsinki | PL 33, 00023 Valtioneuvosto 
0295 16001 | stm.fi | @STM_Uutiset 

Tekstipuhelupalvelun tulevaisuus -työryhmän 
seurantakokous  
Aika: 17.6.2024 klo 12.30-14 
 
Teams-kokous (liity kokoukseen tästä linkistä) 
 

Kutsutut: 
 
Jaska Siikavirta, sosiaali- ja terveysministeriö, puheenjohtaja 
Tea Hoffrén, sosiaali- ja terveysministeriö, sihteeri  
Venla Happonen, sosiaali- ja terveysministeriö 
Mikael Åkermarck, liikenne- ja viestintäministeriö 
Outi Luoma-aho, valtiovarainministeriö 
Pamela Sarasmo, oikeusministeriö 
Sari Paloposki, Kansaneläkelaitos 
Anniina Lavikainen, Vammaisfoorumi ry 
Marika Rönnberg, Kuurojen Liitto ry 
Esa Kalela, Kuuloliitto ry 
Merja Määttänen, Kehitysvammaisten Tukiliitto ry 
Taru Kaaja, Suomen Kuurosokeat ry 
Håkan Westerholm, SAMS – Samarbetsförbundet kring funktionshinder rf 
Sanna Sinisalo, Etelä-Suomen aluehallintovirasto (asiakohta 4) 
 

Käsiteltävät asiat: 
 
1. Kokouksen avaus ja läsnäolijoiden toteaminen 

2. Esityslistan hyväksyminen 

3. Yleinen tilannekatsaus tekstipuhelupalveluun 

Lyhyt kertaus työryhmän ehdotuksista ja tekstipuhelupalvelun tilanteesta 
 
Tea Hoffrén, STM 
 
Marika Rönnberg, Kuurojen Liitto ry 
 
Päätösesitys: Merkitään tiedoksi. 
 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_OWViOGI0ZDItNTdiNi00MTU0LTkyYWItNzFkNTMyNGEzN2Fm%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22c39ecab6-fd9d-453a-92e9-1d8f40f2f504%22%2c%22Oid%22%3a%22c4fd562a-fd6f-45a6-b086-818981a597c1%22%7d
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4. Tilannekatsaus viestintäpalveluiden saavutettavuuteen: Mobiilisovelluksissa ja verkkosivuilla 
olevien viestintäpalveluiden saavutettavuusvaatimukset 

 
Sanna Sinisalo, Etelä-Suomen aluehallintovirasto 
 
Päätösesitys: Merkitään tiedoksi. 
 

5. Tilannekatsaus Kelan etäkirjoitustulkkauspalvelun kokeiluun 

Sari Paloposki, Kela 
 
Päätösesitys: Merkitään tiedoksi. 
 

6. Tiedotus palvelun päättymisestä (Liite 1 Tiedoteluonnos) 

Tea Hoffrén, STM 
 
Saadun tiedon mukaan nykypalvelun ylläpito on jo nykyisellään teknisesti haavoittuvaa ja 
palveluntuottaja ei ole tarjoutunut tuottamaan palvelua enää vuonna 2025. Tästä johtuen 
palvelu on lakkautumassa vuoden 2024 lopussa. 
 
Työryhmän ehdotuksen mukaisesti on tärkeää tiedottaa laajasti palvelun päättymisestä sekä 
käyttäjille että hyvinvointialueille. Tätä varten STM on järjestänyt hyvinvointialueille 
alkuvuodesta 2024 infotilaisuuden, jolla tavoitettiin hyvä määrä ammattilaisia.  
 
Esityslistan liitteenä on luonnos tiedotteeksi, jolla tietoa palvelun päättymisestä ja eri 
vaihtoehdoista palvelun korvautumisesta voitaisiin jakaa. 
 
Toiveena olisi, että tiedotteen valmistuttua kaikki työryhmässä edustetut tahot voisivat olla 
mukana levittämässä tietoa. 
 
Käydään keskustelu tiedotuksesta, tiedotteen sisällöstä ja sen jakelusta. 

 
Päätösesitys: Hyväksytään tiedoteluonnos ja päätetään jatkotoimista. 

 
7. Muut mahdolliset asiat 

Työryhmän jäsenillä on mahdollisuus jakaa tietoa kokouksen teemaan liittyviä ajankohtaisia 
asioita.  
 
Päätösesitys: Merkitään tiedoksi. 
 

8. Kokouksen päättäminen 
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