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Sosiaali- ja terveysministerion asetus sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta

Lausunnonantajan lausunto

Ndkemyksenne julkisen sosiaalihuollon sosiaalipalvelun toteutuksen tehtavan kayttooikeuden
laajentamisesta palvelun jarjestamisessa syntyviin asiakastietoihin (14 §)?

On perusteltua ja tarkoituksenmukaista.

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissa palveluissa. Onko asetusluonnoksessa tunnistettu
oikein, mitd yhteiset palvelut voivat olla (17 ja 18 §)?

Kylla. Perustele: [Muistiossa on avattu esimerkein ne palvelut, mita sdadosten perusteella voidaan
toteuttaa sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisena palveluna. Sote-yhteisten palveluiden maarittely
on asetuksessa keskeista ja tarvitaan tarkempaa maarittelya siita, mitka palvelut ovat sote-yhteisia ja
mitka palvelut sote-yhteistydssa jarjestettavid. Maarittelyssa tulee ottaa huomioon missa palveluissa
tietojen nakyvyys on edellytyksena turvallisen, toimivan ja oikea-aikaisen palvelun suunnittelun ja
toteuttamisen nakdkulmasta. Myonteista on, ettd asetuksessa on kotihoidon nakékulma huomioitu
sote- yhteisena palveluna.]

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissa palveluissa. Ovatko terveydenhuollon
kayttooikeudet sosiaalihuollon asiakastietoihin tarkoituksenmukaiset (17 §)

Kylla. Perustele: [Paasdaantoisesti ok, mutta ovatko nykymuodossa esitetylla asetuksella saatavat
hyodyt niin laajat ja tuottavatko asiakkaille, palveluntuottajille tai palveluille niin mittavaa hyotya,
ettd laajalle tietojen yksityiskohtaisen nakyvyyden estamiselle on perusteita (kustannusvaikutukset,
resurssit ja ajankdyttd huomioiden). Esimerkkina: Perheneuvolassa tyoskentelevien
terveydenhuollon ammattilaisten kayttooikeudet. Perheneuvolassa tyoskentelevan ladkarin
kayttooikeudet sosiaalihuollon asiakastietoihin rajoittuvat 1. momentin mukaisesti. Laakarilla olisi
oikeudet vain kyseista palvelua koskeviin sosiaalihuollon asiakastietoihin. Hanella ei olisi oikeutta
momentin 2 mukaisiin tietoihin eli asiakkuusasiakirjaan, palvelutehtavaa koskeviin palvelutarpeen
arvioihin ja asiakassuunnitelmiin seka toimintakykya koskeviin merkintéihin ja arvioihin. Olisiko
hoidon suunnittelun ja toteutuksen kannalta tarpeellista olla nama tiedot kadytettavissa? Muistiossa
kohdassa “Terveydenhuollon henkildston oikeus sosiaalihuollon asiakastietoihin” ja sen 4 kpl:ssa
viitataan “terveyspalvelujen toteuttamisen tehtdavaan” Tallaista tehtavaa ei ole, halutaanko viitata
”Rajatut terveyspalvelujen toteuttamisen tyotehtaviin”? ”Siten kyseista kayttooikeutta ei olisi
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esimerkiksi terveyspalvelun toteuttamisen tehtdavassa tai terveyspalvelun toteuttamisen tuen
tehtdvassa, ei myoskaan potilashallinnon tehtavissa.” |

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissa palveluissa. Ovatko sosiaalihuollon kayttéoikeudet
potilastietoihin tarkoituksenmukaiset (18 §)

Kylla. Perustele: [Ensimmaisessda momentissa maaritelldan oikeus “kyseisessa toimipisteessa
kirjattaviin potilastietoihin”. Kirjauksesta ei paase kasitykseen onko yhteisessa yksikdssa toimivalla
sosiaalihuollon henkildst6lla oikeus nahda riski-, 1adkitys- ja toimintakykytiedot ja diagnoositiedot?
Mikali nama tiedot eivat sisally kyseisessa toimipisteessa kirjattaviin potilastietoihin, olisiko palvelun
suunnittelun ja toteutuksen kannalta tarpeellista olla nama tai ainakin osa naista tiedoista
kdytettavissa? Jos ne puolestaan on ajateltu sisadltyvan "kyseisessa toimipisteessa kirjattaviin
potilastietoihin”, olisiko hyva tarkentaa ilmaisua?]

Luovutusluvan kohdentaminen. Onko ehdotus luovutusluvan kohdentamisesta asiakkaan niakokulmasta
ymmarrettava ja selkea?

Ei. Perustele: [Asetus on asiakkaan nakokulmasta vaikeasti ymmarrettava, eika sita voida pitaa
selkedna. Myos terveydenhuollon ammattihenkil6illd, joiden kuuluisi selittda asetuksen sisaltoa
asiakkaille, tulee olemaan vaikeuksia ymmartaa asetuksen sisaltda ja merkitysta. Osalla
sosiaalihuollon asiakkaista voi olla vaikeuksia ymmartaa eri asiakirjojen eroja, mikali sosiaalihuollon
luovutusluvan kohdentaminen toteutetaan niin, ettd asiakkaan tulee eritelld 19§:n 2. momentissa
luetteloidut asiakirjat luovutusluvassa. Vaatii hyvaa viestintaa asiakkaille, etta turhia kieltoja tietojen
luovuttamiseen ei tehtaisi.]

Luovutusluvan kohdentaminen. Mahdollistaako luovutusluvan kohdentaminen asiakkaan tiedollisen
itsemddraamisoikeuden toteuttamisen tarkoituksenmukaisella tavalla?

Ei. Perustele: [Asetuksen vaikeaselkoisuuden takia itsemaaraamisoikeus ei toteudu kaikilla
asiakkailla. Mikali etukdteen on rajattu pois tiettyja tietoja ja asiakkaalla on oikeus kohdentaa
luovutuslupa vain tiettyihin asiakirjoihin, niin toteutuuko itsemaaraamisoikeus? ]

Luovutusluvan kohdentaminen. Vastaako luovutusluvan kohdentaminen sosiaali- ja terveydenhuollon
toiminnan tarpeita?

Ei. Perustele: [Toiminnan ndkokulmasta asetuksen lahtokohdat ja tavoitteet ovat jarkevat vastaten
sosiaali- ja terveydenhuollon toiminnan tarpeita, mutta asetuksen toteutus on monimutkainen,
vaikeasti ymmarrettava ja toteutettava. Erityisesti luovutusluvan kohdentamisessa oikein voi olla
haasteita. Luovutusluvan kohdentaminen oikein vaatii sita, etta eri professioissa ymmarretaan, mista
tarvittava tieto toisen profession tiedoista I16ytyy. Ehdotettua luovutuslupaa on selkiytettava ja
yksinkertaistettava. Nyt ehdotettu luovutuslupa edellyttda, etta terveydenhuollon asiantuntijat
ymmartavat/tietavat sosiaalihuollon asiakasprosessit ja sisallot, jotta osaavat kertoa luovutusluvan
sisaltamat tiedot asiakkaille (edellyttda myos, ettd asiakas ymmartda mihin on luovuttamassa lupaa).
Voisiko lupa olla esimerkiksi muodossa; “luovutetaan kaikkia tietoja, tai luovutetaan vain seuraavia
tietoja” (ja luetellaan tiedot mita luovutetaan). Nykymuodossa oleva luovutuslupa edellyttaa
tyontekijoiden laaja-alaista koulutusta ja vie nykymuodossaan tyontekijéiden aikaa, joka vdahentaa
asiakkaiden kanssa tehtavaa tyoaikaa.]

Luovutusluvan kohdentaminen. Onko luovutusluvan mukainen lupien kohdentaminen toteutettavissa
esitetylla tavalla asiakas- ja potilastietojarjestelmiin (huomioiden seka uusien tietorakenteiden mukaisesti
tallennetut tiedot ettd aiemmin tallennetut tiedot)
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Kylla. Perustele: [Toteutus vaatii varsin runsaasti tyota ja se tulee olemaan hintava.]

Arvionne asetuksen mukaisen luovutusluvan tietojarjestelmatoteutukseen tarvittavasta ajasta ja
kustannuksista:

Asetus maarittaa tietojarjestelmien tuotekehitysta ja aiheuttaa kustannuksia tietojarjestelmien
kehittamisessa. Siirtymavaihe vuoden 2026 alkuun on tietojadrjestelmien kehittamisen nakékulmasta
lyhyt huomioiden se, etta tietojarjestelmia kayttoonotetaan ja kehitetdaan nyt muutoinkin laajasti.
Tietojarjestelmien tuotekehityksen resursseja ja kustannuksia tulisi kayttaa hyvinvointialueiden
Kanta-yhteensopivien tietojarjestelmien kayttéonottoihin. Nykymuodossaan asetus tyollistaisi
todella mittavasti tietojarjestelmien tuotekehitysta, seka lisaisi kustannuksia.

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililla. Ovatko kayttooikeudet sosiaalihuollon
asiakastietoihin terveydenhuollon eri tehtavissa ja palveluissa asianmukaiset, kun tietojen luovuttaminen
perustuu asiakkaan antamaan luovutuslupaan? Jos ehdotus ei ole asianmukainen, kuvaa tarkemmin
millainen kayttooikeus tulisi olla (esim. mita tietoja tulisi olla kdytettavissa tai mihin tietoihin ei tulisi olla
kdyttooikeutta)

Kylla. Perustele: [Tarvitaan yhteistda ymmarrysta siita, etta tietojen ristiinkdytolla helpotetaan
ammattilaisen tyota ja sujuvoitetaan asiakkaiden palveluita. ]

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililla. Ovatko kayttooikeudet sosiaalihuollon
asiakastietoihin terveydenhuollon eri tehtavissa ja palveluissa asianmukaiset tilanteissa, joissa asiakkaalta
ei ole muistisairauden tai vastaavan syyn vuoksi voitu saada luovutuslupaa? Jos ehdotus ei ole
asianmukainen, kuvaa tarkemmin millainen kayttéoikeus tulisi olla (esim. mita tietoja tulisi olla
kdytettadvissa tai mihin tietoihin ei tulisi olla kdyttooikeutta)

Kylla. Perustele: [Erinomaisen hyva asia, etta asiakkaan kykenemattomyys paattaa luovutusluvan
antamisesta on huomioitu erikseen. ]

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililla. Ovatko kayttooikeudet potilastietoihin
sosiaalihuollon eri tehtavissa ja palveluissa asianmukaiset, kun tietojen luovuttaminen perustuu asiakkaan
antamaan luovutuslupaan? Jos ehdotus ei ole asianmukainen, kuvaa tarkemmin millainen kdyttooikeus
tulisi olla (esim. mita tietoja tulisi olla kdytettdvissa tai mihin tietoihin ei tulisi olla kdyttéoikeutta).

Kylla. Perustele:

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililla. Ovatko kayttooikeudet potilastietoihin
sosiaalihuollon eri tehtdvissa ja palveluissa asianmukaiset tilanteissa, joissa asiakkaalta ei ole
muistisairauden tai vastaavan syyn vuoksi voitu saada luovutuslupaa? Jos ehdotus ei ole asianmukainen,
kuvaa tarkemmin millainen kadyttéoikeus tulisi olla (esim. mita tietoja tulisi olla kdytettavissa tai mihin
tietoihin ei tulisi olla kdayttooikeutta).

Kylla. Perustele:
Potilastietojen erityissuojaus. Kannatatteko esitettyja laajennoksia erityissuojaukseen?

Kylla. Perustele: [Laajennukset ovat hyvid. Kuuluvatko perusterveydenhuollon matalan kynnyksen
mielenterveyspalvelujen kirjaukset erityissuojattaviin tietoihin? Erityissuojauksen laajentamisessa
tulee silti olla jatkossa pidattyvainen.]

Muita kommentteja asetusluonnoksesta:
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Asetus mahdollistaa asiakastietojen kasittelyn sosiaali- ja terveydenhuollon valilla pelkdn
kayttooikeuden perusteella sote-yhteisissa palveluissa ja asiakkaan antaman luovutusluvan

perusteella sote-yhteistyOssa jarjestettavissa palveluissa. On tarkeaa, etta sadntely asiakastietojen
kasittelyssa etenee myos asetustasolla.

Pimperi-Koivisto Leena
Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue - Sosiaalijohtaja
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