Sosiaali- ja terveysministerion asetus sosiaali- ja

terveydenhuollon asiakastietojen kasittelysta
Lausuntopyynnoén diaarinumero: VN/18557/2023

Vastausaika paattyy: 12.1.2024

e Nikemyksenne julkisen sosiaalihuollon sosiaalipalvelun toteutuksen tehtivin
kiyttooikeuden laajentamisesta palvelun jirjestimisessid syntyviin asiakastietoihin (14

§?

CGI tukee kayttooikeuden laajentamista ja piddmme sitd selkednd sekd tarkoituksenmukaisena.
Lisdksi korostamme, ettd laajennus parantaa palveluiden toteuttamista ja edistdd ammattilaisten
tyoskentelyd, samalla huomioiden turvallisuuden ja tiedonsaannin.

o Kiyttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissi palveluissa. Onko
asetusluonnoksessa tunnistettu oikein, mita yhteiset palvelut voivat olla (17 ja 18 §)?

Kylla. Perustele: Lista vaikuttaa kattavalta. Tietojdrjestelmédn kannalta voi olla vaikea
tunnistaa, ettd mikd on yhteisesti jarjestettivdd palvelua ja mikd ei -> tdmid jddnee
hyvinvointialueen tehtdvéaksi.

Ei. Perustele:

o Kaiyttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissd palveluissa. Ovatko
terveydenhuollon kiyttooikeudet sosiaalihuollon asiakastietoihin tarkoituksenmukaiset

a7§)
Kylla. Perustele: Midiritelty padsy sosiaalihuollon asiakastietoihin on selked ja on tirkeda

monialaisen ja moniammatillisen tyon laadukkaan toteuttamisen kannalta. Asiakkaan
laadukas ja turvallinen palvelu vahvistuu ja varmistuu. Ammattilaisten tyd tehostuu ja
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hallinnollinen ty6 vihenee, timd mahdollistaa enemmain ajan kohdentamisen asiakastyohon.

Olisiko kuitenkin tarpeen mairitelld kdyttdoikeus -késite tarkemmin? Onko kyseessd aina
taysi késittelyoikeus vai joissakin tapauksissa vain katseluoikeus?

Ei. Perustele:

Kiyttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissi palveluissa. Ovatko
sosiaalihuollon kiyttooikeudet potilastietoihin tarkoituksenmukaiset (18 §)

Kylla. Perustele: Miiritelty paisy terveydenhuollon asiakastietoihin on selked ja on
tarkedd, ettd mm. myds riskitiedot nikyvét sosiaalihuollossa.

Olisiko kuitenkin tarpeen maédritelld kdyttdoikeus -kisite tarkemmin? Onko kyseessd aina
taysi késittelyoikeus vai joissakin tapauksissa vain katseluoikeus?

Ei. Perustele:

Luovutusluvan kohdentaminen. Onko ehdotus luovutusluvan kohdentamisesta
asiakkaan nakokulmasta ymmirrettivi ja selkeid?

Kylla. Perustele: Asiaan perehtyneille asiat ovat selkeitd, mutta asiakkaan ja potilaan
kohdalla on suuri riski asian ymmaértdmiseen véadrin. Késitteet ovat sellaisia, joita

asiakkaat/potilaat eivit kaytd tai eivit ole perehtyneet kuten alan ammattilaiset ovat.

Lisdksi mietityttdd, miten asiakas voi antaa luvan sellaiseen, jota ei itsekddn OmaKannassa
nde, esim. asiakkuusasiakirja?

Ei. Perustele:
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e Luovutusluvan kohdentaminen. Mahdollistaako luovutusluvan kohdentaminen
asiakkaan tiedollisen itsemiiriimisoikeuden toteuttamisen tarkoituksenmukaisella
tavalla?

Kylla. Perustele:

Ei. Perustele: Jos asiakasasiakirja on linkitetty useaan palvelutehtdvéddn, pitddko olla
kayttdoikeus kaikkiin palvelutehtdviin vai riittdédko yhteen palvelutehtdvaan kayttdoikeus?

e Luovutusluvan kohdentaminen. Vastaako luovutusluvan kohdentaminen sosiaali- ja
terveydenhuollon toiminnan tarpeita?

Kylla. Perustele: Sosiaali- ja terveysalan kisitteet ja niiden kdyttotarkoitukset poikkeavat
jonkin verran toisistaan. Asiantuntijoiden tulee olla tietoisia kaikista kisitteistd, jotta he
kykenevit selittimidin ne asiakkaalle / potilaalle. Tdméd vaatinee alan ammattilaisten
kouluttamista asiaan. Asiakkaan / potilaan tulee voida tehdd pédtoksensd oikealla
tietopohjalla.

Ei. Perustele:

e Luovutusluvan kohdentaminen. Onko luovutusluvan mukainen lupien kohdentaminen
toteutettavissa esitetylla tavalla asiakas- ja potilastietojirjestelmiin (huomioiden seka
uusien tietorakenteiden mukaisesti tallennetut tiedot, ettii aiemmin tallennetut tiedot)

Kylla. Perustele: Toiminnallisuus on toteutettavissa.

Ei. Perustele:

e Arvionne asetuksen mukaisen luovutusluvan tietojirjestelmitoteutukseen tarvittavasta
ajasta ja kustannuksista:

Ajan ja kustannusten médrittely vaatii tarkempaa suunnittelua ja toteutuksen yksityiskohtien

huomioon ottamista. Toteutuksen monimutkaisuuden vuoksi tarkkaa arviota ei ole mahdollista antaa
ilman perusteellista suunnittelua ja valmistelua. Lisdksi on otettava huomioon myds esim.
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hyvinvointialueiden organisaatioissa tehtdvat mahdolliset muutokset, niistd aiheutuva ajan kuluminen
ja niiden kustannukset.

Kiyttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililli. Ovatko kayttooikeudet
sosiaalihuollon asiakastietoihin terveydenhuollon eri tehtivissi ja palveluissa
asianmukaiset, kun tietojen luovuttaminen perustuu asiakkaan antamaan
luovutuslupaan? Jos ehdotus ei ole asianmukainen, kuvaa tarkemmin millainen
kayttooikeus tulisi olla (esim. miti tietoja tulisi olla kiiytettiivissii tai mihin tietoihin ei
tulisi olla kiayttooikeutta)

Kylla. Perustele: Kylld

Ei. Perustele:

Kiyttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililli. Ovatko Kkayttooikeudet
sosiaalihuollon asiakastietoihin terveydenhuollon eri tehtivissi ja palveluissa
asianmukaiset tilanteissa, joissa asiakkaalta ei ole muistisairauden tai vastaavan syyn
vuoksi voitu saada luovutuslupaa? Jos ehdotus ei ole asianmukainen, kuvaa tarkemmin
millainen kiyttooikeus tulisi olla (esim. miti tietoja tulisi olla kaytettivissd tai mihin
tietoihin ei tulisi olla kiyttooikeutta)

Kylla. Perustele:

Ei. Perustele: Oikeudet on rajattu erittdin tarkasti ja mdidritelty yksityiskohtaisesti.
Toiminnallisuus on jarjestelmétoimittajan ndkokulmasta hankalasti toteutettava.

Kiyttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililli. Ovatko Kkayttooikeudet
potilastietoihin sosiaalihuollon eri tehtivissi ja palveluissa asianmukaiset, kun tietojen
luovuttaminen perustuu asiakkaan antamaan luovutuslupaan? Jos ehdotus ei ole
asianmukainen, kuvaa tarkemmin millainen kiyttooikeus tulisi olla (esim. miti tietoja
tulisi olla kiytettivissi tai mihin tietoihin ei tulisi olla kdyttooikeutta).

Kylla. Perustele: Kylld

Ei. Perustele:
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Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililli. Ovatko kayttooikeudet
potilastietoihin sosiaalihuollon eri tehtiivissi ja palveluissa asianmukaiset tilanteissa,
joissa asiakkaalta ei ole muistisairauden tai vastaavan syyn vuoksi voitu saada
luovutuslupaa? Jos ehdotus ei ole asianmukainen, kuvaa tarkemmin millainen
kiyttooikeus tulisi olla (esim. mita tietoja tulisi olla kiytettivissi tai mihin tietoihin ei
tulisi olla kiiyttooikeutta).

Kylla. Perustele: Kylla

Ei. Perustele:

Potilastietojen erityissuojaus. Kannatatteko esitettyji laajennoksia erityissuojaukseen?

Kylla. Perustele: -

Ei. Perustele: -

Muita kommentteja asetusluonnoksesta:

1. Sosiaalihuollon osalta Asioiden rajaus koetaan asiakkaiden nikokulmasta
hankalaksi. Asialla ei ole sosiaalipalveluita ja siksi asioita ei pystytd rajaamaan.
Tietosuojan ndkokulmasta tima on haasteellista. Ratkaisuna ongelmaan olisi
sosiaalipalvelun lisddminen Asian metatietoihin.

2. Asetuksesta puuttuu kiyttooikeus toimistosihteerityyppisiin tukitehtéviin, esim.
maksatusta hoitavat tyontekijit (kdyttdoikeudet asiakastietoon sosiaali- ja
terveydenhuollon muut tytehtavét). Vai onko 22§ kohdan 3 tarkoitettu vastaavan
tahén?
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