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Sosiaali- ja terveysministerion asetus sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakastietojen kasittelysta

Lausunnonantajan lausunto

Ndkemyksenne julkisen sosiaalihuollon sosiaalipalvelun toteutuksen tehtavan kayttooikeuden
laajentamisesta palvelun jarjestamisessa syntyviin asiakastietoihin (14 §)?

Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus pitad ehdotettua muutosta kannatettavana.

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissa palveluissa. Onko asetusluonnoksessa tunnistettu
oikein, mitd yhteiset palvelut voivat olla (17 ja 18 §)?

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissa palveluissa. Ovatko terveydenhuollon
kayttooikeudet sosiaalihuollon asiakastietoihin tarkoituksenmukaiset (17 §)

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon yhteisissa palveluissa. Ovatko sosiaalihuollon kayttéoikeudet
potilastietoihin tarkoituksenmukaiset (18 §)

Luovutusluvan kohdentaminen. Onko ehdotus luovutusluvan kohdentamisesta asiakkaan nakokulmasta
ymmarrettava ja selkea?

Luovutusluvan kohdentaminen. Mahdollistaako luovutusluvan kohdentaminen asiakkaan tiedollisen
itsemddraamisoikeuden toteuttamisen tarkoituksenmukaisella tavalla?

Luovutusluvan kohdentaminen. Vastaako luovutusluvan kohdentaminen sosiaali- ja terveydenhuollon
toiminnan tarpeita?
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Luovutusluvan kohdentaminen. Onko luovutusluvan mukainen lupien kohdentaminen toteutettavissa
esitetylld tavalla asiakas- ja potilastietojarjestelmiin (huomioiden seka uusien tietorakenteiden mukaisesti
tallennetut tiedot etta aiemmin tallennetut tiedot)

Arvionne asetuksen mukaisen luovutusluvan tietojarjestelmatoteutukseen tarvittavasta ajasta ja
kustannuksista:

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililla. Ovatko kayttooikeudet sosiaalihuollon
asiakastietoihin terveydenhuollon eri tehtavissa ja palveluissa asianmukaiset, kun tietojen luovuttaminen
perustuu asiakkaan antamaan luovutuslupaan? Jos ehdotus ei ole asianmukainen, kuvaa tarkemmin
millainen kayttooikeus tulisi olla (esim. mita tietoja tulisi olla kdytettdvissa tai mihin tietoihin ei tulisi olla
kdyttooikeutta)

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililla. Ovatko kayttooikeudet sosiaalihuollon
asiakastietoihin terveydenhuollon eri tehtavissa ja palveluissa asianmukaiset tilanteissa, joissa asiakkaalta
ei ole muistisairauden tai vastaavan syyn vuoksi voitu saada luovutuslupaa? Jos ehdotus ei ole
asianmukainen, kuvaa tarkemmin millainen kayttéoikeus tulisi olla (esim. mita tietoja tulisi olla
kdytettavissa tai mihin tietoihin ei tulisi olla kdyttooikeutta)

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililla. Ovatko kayttooikeudet potilastietoihin
sosiaalihuollon eri tehtdvissa ja palveluissa asianmukaiset, kun tietojen luovuttaminen perustuu asiakkaan
antamaan luovutuslupaan? Jos ehdotus ei ole asianmukainen, kuvaa tarkemmin millainen kdyttooikeus
tulisi olla (esim. mita tietoja tulisi olla kdytettavissa tai mihin tietoihin ei tulisi olla kdyttéoikeutta).

Kayttooikeudet sosiaali- ja terveydenhuollon vililla. Ovatko kayttooikeudet potilastietoihin
sosiaalihuollon eri tehtavissa ja palveluissa asianmukaiset tilanteissa, joissa asiakkaalta ei ole
muistisairauden tai vastaavan syyn vuoksi voitu saada luovutuslupaa? Jos ehdotus ei ole asianmukainen,
kuvaa tarkemmin millainen kadyttéoikeus tulisi olla (esim. mita tietoja tulisi olla kdytettavissa tai mihin
tietoihin ei tulisi olla kdyttéoikeutta).

Potilastietojen erityissuojaus. Kannatatteko esitettyja laajennoksia erityissuojaukseen?

Muita kommentteja asetusluonnoksesta:

Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus pitaa asetuksen tavoitteita erittdin kannatettavina. Asetuksella
turvataan, etta niissa palveluissa ja tyotehtavissa, joissa on asiakas- ja potilasturvallisuuden, palvelun
laadun ja sosiaali- ja terveyspalveluiden yhteensovittamisen kannalta perusteltua kasitella myos
toisen toimialan tietoja, oleelliset tiedot ovat ammattihenkilon kdytettavissa. Tietoja ei kuitenkaan
voi kasitella kuka tahansa sosiaali- ja terveydenhuollossa tyoskenteleva rajattomassa laajuudessa.
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Kayttooikeuksien avulla varmistetaan, etta sosiaali- ja terveydenhuollon henkil6stélla on
kaytettavissadn palveluiden turvallisen jarjestdmisen ja toteuttamisen kannalta valttamattomat
tiedot. Asiakkaan yksityisyyden suojasta huolehditaan niin, ettei henkiloston kaytettdvissa ole
palvelun tai tyotehtavan kannalta tarpeetonta tietoa.

Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskuksen nakdkulmasta asetus luo edellytyksia sosiaalihuollon ja
terveydenhuollon sujuvammalle yhteen toimivuudelle ja ammattilaisten joustavammalle yhteistyolle
etenkin silloin kun asiakas/potilas tarvitsee useita eri palveluja ja tukea asioidensa hoitamisessa.
Keskus pitaa pykalaa 26 (joka koskee kayttooikeutta asiakas- ja potilasrekisterin valttamattomiin
tietoihin muistutusten ja kanteluiden kasittelyyn, laadunvalvontaan ja asiakaspalautteen kasittelyyn
liittyvissa tyotehtavissa), perusedellytyksena asiakas- ja potilasturvallisuuden poikkeamien (ml.
haitta- ja vaaratapahtuma- seka epakohtailmoitukset) asianmukaiselle kasittelylle ja asiakas- ja
potilasturvallisuuden parantamiselle.

Koskela Satu
Asiakas- ja potilasturvallisuuskeskus
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