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Kohderyhmat Ministeritt

Valtioneuvostossa noudatettavat kielelliset periaatteet ja linjaukset
1 Johdanto

Valtioneuvostossa noudatettavia kielellisia periaatteita ja linjauksia koskevan ohjeen
tavoitteena on tukea ministerioita kielellisten oikeuksien toteuttamisessa, kaannos-
tarpeiden tunnistamisessa ja ennakoinnissa seka hyvén virkakielen edistémisessa. Li-
saksi linjausten tavoitteena on tukea ministerididen kansainvalisten tehtévien hoita-
mista, mukaan lukien pohjoismainen yhteistyd, seka valtioneuvoston kanslian valtio-
neuvoston hallintoyksikén (VNHY) kaannds- ja kielitoimialaa oman toimintansa joh-
tamisessa ja kehittémisessa.

Ohjeessa todetut kielelliset periaatteet ja linjaukset perustuvat lainsdadant6én, kieli-
ja kaénnosasioita koskeviin strategioihin, toimintalinjauksiin ja suosituksiin. Valtio-
neuvostossa noudatettavia kielellisid periaatteita ja linjauksia ohjaavat erityisesti: pe-
rustuslaki (731/1999), kielilaki (423/2003), viittomakielilaki (359/2015), saamen kieli-
laki (1086/2003), hallintolaki (434/2003) ja laki julkisyhteisGjen henkil6stélta vaadit-
tavasta kielitaidosta (424/2003).

Valtioneuvoston ensimmainen kielistrategia, Kansalliskielistrategia, hyvaksyttiin joulu-
kuussa 2012. Se koskee kansalliskielid, suomea ja ruotsia, ja silla pyritéan turvaa-
maan kansalliskielten elinvoimaisuus. Kansalliskielistrategian voimassaoloa jatkettiin
hallituskaudella 2015-2019. Maaliskuussa 2017 julkaistiin kansalliskielistrategian toi-
mintasuunnitelma (OM selvityksia ja ohjeita 13/2017), jossa konkretisoidaan kansal-
liskielistrategian pitkdn aikavalin toimenpiteet.
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2 Toimintaymparisto

Valtioneuvoston kdannéspalveluiden kysynta on kasvanut viimeisen 15 vuoden aikana
tasaisesti. Kysynnan kasvuun ovat vaikuttaneet mm. kdannettévien saadosten ja vies-
tinnan tekstien tuntuva lisdantyminen. Maaliskuussa 2015 valtioneuvoston kdannos-
ja kielipalvelut koottiin valtioneuvoston kansliassa toimivaan valtioneuvoston hallinto-
yksikk66n ja sielld kaannés- ja kielitoimialalle.

Valtioneuvostossa tarvittavat kd@nnokset ovat suurelta osin erityisen vaativia kéan-
noksid, kuten saddosvalmisteluun liittyvia tekstejd, eriasteisia séadoksid, oikeudellisia
teksteja, keskeisid poliittisen ohjauksen asiakirjoja, ministerididen ydintoimintaan liit-
tyvia strategisesti tarkeitd tekstejd, kansainvéliseen toimintaan ja vaikuttamiseen se-
kda Suomen julkisuuskuvaan liittyvié teksteja.

Valtioneuvoston kdannds- ja kielitoimialan kaéntéjét kaéntévat itse noin puolet kaikis-
ta kdannettavaksi tulevista tekstisivuista. Loput kéénnékset hankitaan ostopalveluina.
Ulkoisilta palveluntuottajilta tilattavien kddnnésten laadun parantaminen on yksi kes-
keisimpia kdanndspalveluiden kehittdmisen painopistealueita lahivuosina. Laatu pyri-
téan varmistamaan ottamalla kayttéon ulkoisten kdédnnéspalvelujen laadunseuranta-
mekanismi osana vuonna 2017 voimaan tulevia uusia valtioneuvoston kaanndspalve-
lujen puitejarjestelyja. Lisdksi ulkoisia palveluntuottajia tuetaan mm. kouluttamalla ja
ohjeistamalla.

Ministeri6iden kaanndéspalveluiden tuottamiseen liittyvé toinen keskeinen haaste on
palvelutarpeen ennakoinnin vaikeus. Se koskee erityisesti séédoskaannoksia seka val-
tioneuvoston viestintédan ja erilaisiin tapaamisiin ja tilaisuuksiin liittyvid kdénnostarpei-
ta. N&ihin ei toistaiseksi ole toimivaa kddnndstarpeiden ennakointimallia. Kireista ai-
katauluista johtuen samasta hallituksen esityksesta saatetaan toimittaa kdannetta-
véaksi useita versioita. Esitystekstien laatu ja pituus vaikuttavat siihen, miten nopeasti
kdanndkset valmistuvat.

Ministeriot ovat kaksikielisid viranomaisia. Useissa tehtavissa edellytetédan korkeakou-
lututkintoa, suomen, ruotsin ja usein myds englannin kielen taitoa. Tasté syysta teks-
tien suomentaminen englannista ja pohjoismaisista kielistd on harkinnanvaraista ja
tapahtuu resurssien puitteissa tekstin kéyttétarkoitus huomioiden. Tama rajaus ei
koske valtiosopimuksia ja muita kansainvalisiin sopimusvelvoitteisiin liittyvaa aineis-
toa. Pohjoismainen yhteisty6 saattaa tiivistyessadn entisestaan korostaa virkamiesten
ruotsin kielen taidon merkitystéd ja muiden skandinaavisten kielten ymmartédmista sa-
malla kuin kadnnostarpeet saattavat kasvaa.

Suomen seuraava EU-puheenjohtajuuskausi on vuoden 2019 loppupuoliskolla. Siihen
varaudutaan osana kdannés- ja kielitoimialan ty6té mm. arvioimalla kdannostarpeita,
tuottamalla puheenjohtajuuskaudella tarvittavaa termitietoa, fraseologiaa ja sanasto-
ja (fi-sv-en-de-fr) virkamiesten ja kdantajien kaytt66n. Maahanmuuttotilanne voi jat-
kossa edellyttda varautumista myés harvinaisempien kielten kaannéstarpeisiin.

Julkishallinnon palveluita digitalisoidaan entistd enemman. Palveluissa kdytettavien
sahkdisten tietojarjestelmien kielen tulee hallintolain mukaisesti olla asiallista, selkeaa
ja ymmarrettavéa virkakielta. Tietojarjestelmasta vastaava viranomainen vastaa jar-
jestelmdssa kdytettavien ilmausten selkeydestd ja ymmarrettdvyydesta. Pelkdstdan
valtioneuvoston sisdisessa kayttssa olevien tietojérjestelmien kieli on paasadntoisesti
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suomi. Ulkoisille asiakkaille ja hallinnonaloille tarkoitettujen tietojérjestelmien kielet
ovat vahintadn suomi ja ruotsi.

3 Kielelliset periaatteet

Hyva virkakieli on hyvan hallinnon perusta. Se edistéé demokratian toteutumista,

helpottaa virkamiesten ja kansalaisten keskindistd vuorovaikutusta ja yhteistyota:

e Valtioneuvostossa kdytdmme asiallista, selkedd ja ymmarrettédvaa kielta.

e Kirjoitamme lyhyitd ja ymmarrettévid teksteja seka kiinnitémme erityisté huomio-
ta termien ja ilmausten selkeyteen.

o Kaytamme selkokieltd tarpeen mukaan.

Laki maarittelee, milld kielilla palvelemme:

e Palvelemme ja tarjoamme tietoa ja asiakirjoja sekda suomeksi etta ruotsiksi.

e Huolehdimme saamenkielisten ja viittomakielisten kielellisisté oikeuksista, kuten
sdaannokset edellyttdvat.

e Vastaamme asiakkaiden yhteydenottoihin asiakkaan kielelld suomeksi tai ruotsik-
si. Ahvenanmaan viranomaisten kanssa kdytémme ruotsin kielta.

Henkilostémme didinkielen ja vieraiden kielten taito on hyva:

o Henkilostomme &idinkielen ja vieraiden kielten taito on hyvé ja se paranee enti-
sestadn, kun sita paivittda ja kayttdd. Vaikka tydkielemme on pdaasiassa suomi,
voimme kannustaa didinkieleltdan ruotsinkielisia kdyttdmaan tydyhteisdssamme
omaa didinkieltaan.

e Kansainvalisissa virkamiestason tapaamisissa hyddynnégmme omaa kielitaitoam-
me.

o Kaytamme sahkdisia sanakirjoja ja terminologisia sanastoja tybmme tukena.

e Hyddynnamme myos vieraiden kielten osaamistamme palvellessamme asiakkai-
tamme.

Nama auttavat arjessa:

o Selked kieli, lyhyet ja ymmaérrettavat tekstit vapauttavat resursseja uusiin tehtd-
viin. Tasta on saatu hyvid kokemuksia mm. Valtiokonttorissa ja Maahanmuuttovi-
rastossa. Valtiokonttorissa korvauspaatdsten kasittelyajat lyhenivét ja Maahan-
muuttovirastossa asiakaspuheluiden maara véheni panostamalla selkedén viestin-
taan.

e Valtioneuvoston henkildstén hyva didinkielen ja vieraiden kielten taito on vah-
vuus, jota entisestadn vahvistetaan osaamista kehittamalld ja nostamalla kielitaito
esiin rekrytoinneissa. Henkilést6a kannustetaan kehittdmaén kielitaitoaan ja kayt-
tamaan itselle vierasta kieltd aina, kun se on mahdollista.

e Terminologinen sanastoty selkeyttad viestintdd. Kasitteitd ja niiden vélisid suh-
teita analysoiden sovitaan termien kdytdsté ja siitd, mitd termeilla tarkoitetaan.
Sanastoty6td tarvitaan mm. sédddbsvalmistelussa ja tietojarjestelmien semanttisen
yhteentoimivuuden edistamisessa. Monikielisen sanastoty6n tulokset yhtendista-
vat kdannoksia ja nopeuttavat kaantamista.

e Selkokieltd kayttamalla voidaan kerralla huomioida kaikki keskeiset |lukijaryhmat.
Suomessa on noin puoli miljoonaa selkokielta tarvitsevaa ihmistéd (Selkokeskus
2014). Heita on erityisesti maahanmuuttajataustaisissa henkildisséd, vanhusvaes-
tossa ja monissa vammaisryhmissé. Selkokieli edistaa yhdenvertaisuutta ja tukee
maahanmuuttajavaeston kotoutumista Suomeen.
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o Kaantaminen ja termityd ovat kiintea osa kaikkien keskeisten asiakirjojen laati-
misprosessia. My6s nimien suunnitteluun on kiinnitettéava huomiota ja varattava
riittévasti aikaa.

¢ Valtioneuvoston poliittinen johto ja virkamiesjohto edistdvat omalia toiminnallaan
eri kieliryhmien yhdenvertaista kohtelua.

4 Osaamisen kehittiaminen

Kielellisten periaatteiden ja linjausten toteutuminen edellyttdd monipuolista osaamis-
ta. Kantava lahtékohta on jokaisen virkamiehen henkilokohtainen vastuu oman
osaamisensa ajan tasalla pysymisestd ja kehittymisestd. Esimiesten tehtéviin puoles-
taan kuuluu osaamisen kehittdmisen ohjaus ja tuki. Valtioneuvostotasolla osaamisen
johtamisen ja kehittamisen vastuu jakautuu valtioneuvoston kanslian ja ministerici-
den kesken. Valtioneuvoston kanslia paivittda strategiset osaamisen kehittémisen lin-
jaukset ja painopisteet yhteistyéssad ministerididen kanssa. Ndiden valintojen perus-
teella ohjataan yhteistd koulutustarjontaa.

5 Saddosten ja valtiosopimusten kieli
5.1 Lainsaadannodssa ja lainvalmistelussa kdytetddn suomea ja ruotsia

Perustuslain ja kielilain mukaan lait séddetdan ja julkaistaan suomen ja ruotsin kielil-
Ia. Kielilaissa tarkennetaan lainsdadénndssé seké yleisessa tiedottamisessa kaytettd-
vat kielet. My6s asetukset ja viranomaisten maaraykset julkaistaan molemmilla kan-
salliskielilld. Lainvalmisteluun liittyvét komiteoiden, toimikuntien ja tyéryhmien mie-
tinn6t laaditaan yleensa suomeksi. Julkaisuun on kuitenkin liitettava ruotsinkielinen
tiivistelmé& sen keskeisesté siséllostd. Myds ehdotetut laki- tai asetustekstit on jo val-
misteluvaiheessa aina julkaistava kokonaisuudessaan suomeksi ja ruotsiksi.

Asianosaisen ministerién harkinnan mukaan mietintd on suomenkielisen version ohel-
la julkaistava kokonaisuudessaan ruotsin kielelld, jos siihen sisaltyvilla ehdotuksilla on
huomattava merkitys ruotsinkieliselle véestélie. Jos mietinnéllid on merkitystéd paaasi-
assa ruotsinkieliselle véestdlle tai Ahvenanmaan maakunnalle, se voidaan julkaista
ruotsiksi siten, ettd julkaisuun liitetddn suomenkielinen tiivistelma ja saéddésehdotus.

Valtioneuvoston ruotsin kielen lautakunta antaa ohjeita ja suosituksia ruotsinkielisesta
sdddbskielestd. Valtioneuvoston kanslia on julkaissut vuonna 2017 Svenskt lagsprék i
Finland -kasikirjan (Slaf) ohjeena kaantgjille, laintarkastajille ja lainvalmistelijoille. Slaf
2017 I6ytyy Finlexistd ja valtioneuvoston julkaisuarkistosta. Ohje paivitetaan noin vii-
den vuoden vélein. Valtioneuvoston ruotsin kielen lautakunta keraa jatkuvasti tietoa
paivittamistarpeista ja antaa suosituksia ruotsinkielisestd saddoskielesta. Lautakunta
julkaisee suositukset 3—4 kertaa vuodessa ilmestyvéssa Sprékrdd-julkaisussa. Lauta-
kunnan toiminnasta ja Sprékrdd-julkaisusta on tietoa valtioneuvoston kanslian verk-
kosivuilla.

Oikeusministerié on antanut helmikuussa 2012 ohjeistuksen ministerididen saados-
valmistelijoille ja EU-asioita hoitaville virkamiehille koskien Ahvenanmaan tiedonsaan-
tia (Ohjeita ministerididen valmistelijoille Ahvenanmaan asema saaddsvalmistelussa
ja EU-asioissa, 8/2012). Ohjeita tulee noudattaa valtioneuvoston sdaddsvalmistelussa
ja EU-asioiden valmistelussa seké kansainvalisista sopimuksista neuvoteltaessa ja nii-
td voimaan saatettaessa. Niiden tarkoituksena on turvata, ettd Ahvenanmaan itsehal-
lintojarjestelma valtiollisena jarjestelméné toteutetaan moitteettomasti ja hyvén hal-
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linnon periaatteiden mukaisesti. Vastuuvirkamiehen tulee selvittda, onko asialla sellai-
sia liittymé&kohtia Ahvenanmaan itsehallintoon, jotka edellyttévat yhteydenottoa ja
asiakirja-aineiston toimittamista maakunnan viranomaisille. Yhteydenotto tapahtuu
maakunnan viranomaisten virkakielelld, ruotsin kielella. Myds asiakirjat kdénnatetaan
tarvittavilta osin ruotsin kielelle.

5.2 Saamelaisia erityisesti koskevat sadadokset ja valtiosopimukset

Saamen kielilain mukaan saamelaisia erityisesti koskevat lait ja muut séadékset seka
valtiosopimukset ja muut Suomen sdddéskokoelmassa julkaistavat asiakirjat ja tie-
donannot julkaistaan valtioneuvoston tai asianomaisen ministerion niin paattaessa
myd&s saamenkielisind kdannoksind. Sama koskee ministerion tai valtion muun viran-
omaisen maardyskokoelmassa julkaistavia maéarayksia, ohjeita, paatoksia ja tiedonan-
toja.

Ministeriossa taikka valtion komiteassa, tyéryhmassa tai niihin rinnastettavissa toimie-
limissa valmistellut ja julkistettavat lakiehdotukset ja mietinnét tai niiden tiivistelmat
julkaistaan ministerién niin paattdessa myds saamen kielelld, jos ne erityisesti koske-
vat saamelaisia tai jos siihen muuten on erityista syyta.

5.3 Englanninkieliset saddokset

Saadosten kaantamisesta vieraille kielille ei ole sdddetty kansallisessa lainsdadannds-
sd. Tarve kdannattaa saadoksia esimerkiksi englanniksi kumpuaa Suomea koskevista
kansainvélisista velvoitteista ja sopimuksista seka siitd, ettd Suomi on kansainvalisten
jarjestdjen ja Euroopan unionin jasen.

Hallituksen esityksia ei kddanneté englanniksi eikd muille vieraille kielille. Vahvistettuja
saadoksia kadnnetdan ministeribiden tarpeen mukaan.

Englannin sdddoskaannoksisté yli 10-sivuiset (kdénndssivu on 1 560 merkkia valilyén-
teineen) kdannospyynnot kddnndtetddn paasadntoisesti ulkoisilla palveluntuottajilla.
Englannin sdddoskadannokset tarkastetaan yhteistydssa toimeksiantajien kanssa. Tar-
kastamista koordinoi VNHY:n kaanndos- ja kielitoimialan vieraiden kielten yksikko.

Kaytannon ohjeistusta kdantdjille sdadosten kdantédmisestéd englanniksi annetaan val-
tioneuvoston kanslian oppaassa Saaddsten kdantdminen englanniksi ja valtiosopimus-
ten suomentaminen (valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 9/2017).

6 Eduskunnan informoinnissa kdytettavat kielet

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat, kuten U-kirjelméat, paddministerin ilmoi-
tukset, kertomukset, kirjelmat, selonteot, tiedonannot ja vastaukset valikysymyksiin
kédnnetdan ruotsin kielelle (perustuslaki 51 §). Kansanedustajien kirjallisten kysy-
mysten vastaukset kdd@nnetaan ruotsin kielelle.

Osa edelld mainituista asiakirjoista kdannetdan myds englannin kielelle kansainvalisia
kayttdyhteyksia varten.

Padsaannon mukaan kaikki valtioneuvoston yleisistunnon kautta eduskuntaan kulke-
vat asiakirjat kaannetdan ruotsin kielelle. Suoraan ministeridisté eduskuntaan toimi-
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tettavia asiakirjoja, kuten E-kirjelmia, ei eduskunnan vakiintuneen kaytdnnén mukaan
kdanneta ruotsin kielelle.

7 Kaannostarpeiden tunnistaminen ja ennakointi

Kééntaminen on olennainen osa sadddsvalmistelua ja erilaisten muiden asioiden val-
mistelu-, paatdksenteko- ja viestintdprosessia. Valtioneuvoston kdadnndspalveluiden
tarve onkin 70 000-100 000 kdannéssivua vuodessa. Ulkoiset palveluntuottajat tuot-
tavat noin puolet kdanndssivuista.

Kéénnds- ja kielitoimiala johtaa omaa toimintaansa ja suunnittelee ostopalveluiden
kaytt6a tavoitteena organisoida ty6t mahdollisimman joustavasti asiakkaiden tarpeet
huomioiden. Kéénnos- ja kielitoimialan yksikét kdyvét sa@nnéllisesti toimeksiantaja-
keskusteluja ministerididen kanssa. Liséksi kadnndsasioista tiedotetaan mm. valtio-
neuvoston intranetissa sekd ministeridissa saadésvalmistelijoiden koulutus- ja infoti-
laisuuksissa.

7.1 Ruotsin saddoskaantaminen

Kaantdminen on kiinted osa sddddsvalmistelua. Valtioneuvoston yhteisessa saados-
valmisteluprosessissa tulee huomioida kaéntéminen seka termi- ja nimity6 ja varata
niille riittavasti aikaa. Kédnnoksen valmistuttua pitad varata aikaa myés kaénnoksen
huolelliseen lapikdyntiin. Esittelijé vastaa esityksensa ruotsinkielisestd kdanndksesta.

Valtioneuvoston kanslia on antanut maarayksen hallituksen esitysten kdannattamises-
ta (VNK/1358/31/2015). Madarayksessa korostetaan, ettd esittelijén tulee olla mahdol-
lisimman varhaisessa vaiheessa yhteydessé VNHY:n kaannds- ja kielitoimialan ruotsin
kielen yksikkdén, jotta kdanndkselle varataan riittavasti aikaa yksikdn tydsuunnitel-
massa.

Jotta sdadoskaannokset valmistuvat ministerididen toivomissa aikatauluissa, saados-
valmistelun suunnitelmallisuutta valtioneuvostotasolla tulee nykyisestadn parantaa.
Hallituksen esityksia koskevan lainsaadantdsuunnitelman tulee olla nykyista pitkdjan-
teisempi, jotta se palvelee sédddskaantamisen ennakointia.

Myos valtiosopimusten neuvotteluprosessissa ja sopimusten voimaansaattamisessa
on huomioitava ka@ntéaminen. Suomenkielinen versio valtiosopimuksista on paasaan-
toisesti saatavilla valtioneuvoston paatéksentekojarjestelmassa (PTJ) ennen hallituk-
sen esitysvaihetta.

Kéénnodsaikataulua laskettaessa lahtokohtana on esittelypdiva. Kaannékset pyritdén
paasadantodisesti toimittamaan toimeksiantajan toivomana ajankohtana. Toimeksianta-
jien kanssa on kuitenkin ajoittain neuvoteltava kdénnésaikatauluista, silld toimeksian-
tajan kaantamiselle varaama aika on usein liian lyhyt. Ennakkoon ilmoitetut esitykset
kaannetdan yleensa ennen ilman ennakkoilmoitusta saapuneita esityksia. Poikkeuk-
sellisissa tilanteissa, joissa kaanndsresurssit eivét riité kaikkien samalla toimitusaika-
taululla saapuvien hallituksen esitysten kaantédmiseen, priorisoinnin ratkaisee tapaus-
kohtaisesti valtioneuvoston kanslia.

Ministeribiden tulee huolehtia hanketietojen kokoamisesta ja julkaisemisesta Valtio-
neuvoston hankeikkuna -palvelussa. Hankeikkunan lainséadéntéhankkeita koskevaa
osuutta kehitetaan siten, ettd se palvelee myds sdddoskdantamista ja sen ennakoin-
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tia. Hankeikkuna toimii kdéntdmisen ennakoinnin apuvalineend myos valtiosopimus-
ten voimaansaattamista koskevien hallituksen esitysten osalta.

7.2 Ministerididen ydintoiminnan kannalta térkeat asiakirjat

Ministerididen ydintoiminnan kannalta tarkeat asiakirjat, kuten hallitusohjelma, poli-
tilkka-ohjelmat, julkisen talouden suunnitelmat, toimeenpanosuunnitelmat, katsauk-
set, hallituksen strategia-asiakirjat ja valtioneuvoston periaatepaatdkset ovat valtio-
neuvoston keskeisia asiakirjoja, jotka usein ovat laajoja ja sisélloltéan monimuotoisia.
Naiden asiakirjojen kddnndsaikataulut ovat padsadntoisesti tiukkoja.

Ydintoiminnan kannalta tarkeat asiakirjat kddnnatetaan aina ruotsiksi ja usein myds
englanniksi. Englanninkielisen kdanndksen tarve tulisi arvioida jo valmistelun alkuvai-
heessa, ja ennakkotieto tulevasta kdannéstoimeksiannosta antaa VNHY:n kaannos- ja
kielitoimialan vieraiden kielten yksikolle. Samalla tulisi arvioida, riittdisikd englanniksi
esim. tiivistelman tai tiettyjen kohtien ka@ntéminen.

Hallituksen vaihdoksen tai ministerivaihdoksen yhteydesséd ka@nnetdan ministereiden
sidonnaisuusilmoitukset ruotsin kielelle. Ministereiden ansioluettelot kdannetaan ruot-
sin ja englannin kielille.

7.3 Viestinta

Valtionhallinnon viestintdasuositus (valtioneuvoston kanslian julkaisusarja 14/2016)
edellyttad, etta viestinta on kielellisesti tasapuolista. Viranomaisten tuottaman keskei-
sen aineiston on oltava saatavilla sekd suomeksi ettd ruotsiksi. Saamenkielisten ja
viittomakielisten kielelliset oikeudet seka yleiskieltd yksinkertaisemman viestinnan
tarve tulee myds huomioida viestinnéssa.

Kdannos- ja kielitoimialalle tulee ministeridista noin 12 000 kaanndstoimeksiantoa
vuodessa. Naistd valtaosa koskee erilaisia viestinnan kaanndoksia ruotsiksi, englanniksi
ja osin myds vendjdksi. Jotta kddnndspalvelut voidaan hoitaa asiakkaiden toivomassa
aikataulussa ja laajuudessa, pitda viestinnan suunnitelmallisuutta valtioneuvostotasol-
la parantaa.

Viestintdyksikot vievat viikoittaiset kéddnndstarpeensa valtioneuvoston sisdiseen vies-
tintakalenteriin Uutislukkariin. Lisdksi erityisesti laajemmissa kdanndstéissa, kuten ul-
koisia verkkosivuja uudistettaessa, viestintdyksikot ottavat hyvissa ajoin yhteytta
kddnnds- ja kielitoimialaan.

Valtioneuvoston kanslia on antanut ohjeen valtioneuvoston ajankohtaisviestinnan
tekstien kaantamisesta ja kaanndstarpeiden ennakoinnista (VNK/1135/31/2016). Oi-
keusministerid on antanut suosituksen viranomaisten verkkosivujen sisalldista suo-
meksi ja ruotsiksi, Kdytdnnon ohjeita kielilainsaddénndn soveltamiseksi verkkopalve-
luissa (OM 7/58/2015).

Kéannos- ja kielitoimiala kdy saannéllisesti toimeksiantajakeskusteluja viestintayksi-
koiden kanssa yhteisty6n kehittémiseksi.



8 Tulkkaus
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7.4 Muut kdadannokset

Ministeriét kdannattavat myos paljon muitakin asiakirjoja eri kielille. Kéénnés- ja kieli-
toimiala pyrkii vastaamaan kasvavaan kysyntdan yhteisty6ssé ulkoisten palveluntuot-
tajien kanssa. Ruotsin, englannin ja vendjén kadnnoksia tehdaan sisdisten kaantajien
voimin ja osa hankitaan ostopalveluina. Kaikkien muiden kielten kaénnokset teete-
téan ulkopuolisilla kaadntdjilla. Tama tulee ottaa huomioon myés kdénndsaikatauluis-
sa.

Vieraiden kielten kdanndspalveluita tarvitsevien tulee myés aina harkita, mikd kaan-

nettévassa tekstissa on vieraskielisen lukijan kannalta olennaista. Esimerkiksi pelkds-
taan verkkosivuilla julkaistavista puheista ja pitkistd raporteista suositellaan kaéannet-
tavéaksi vain osa.

Virkamiehia rohkaistaan kayttamaan ty6ssdan aktiivisesti ruotsia ja englantia seka kir-
joittamaan mahdollisuuksiensa mukaan esim. esitysaineistoa itse ruotsiksi ja englan-
niksi. Kddnnos- ja kielitoimiala vastaa vain térkeiden esitysten ja harvinaisten kielten
kdantamisestd ja kielenhuollosta.

Korkean tason virallista kirjeenvaihtoa lukuun ottamatta ministeriét pyrkivat hoita-
maan kirjeenvaihtonsa itse ruotsiksi ja englanniksi. K&ddnnds- ja kielitoimiala tarjoaa
tarvittaessa kielineuvontaa ja tukea ruotsiksi tai englanniksi kirjoittamiseen. Kaannet-
tavaksi tai kielentarkastettavaksi toimitettavaan kirjeeseen tulee liittdd mukaan kaikki
siihen liittyva aineisto (esim. linkki aiheesta kertoville sivuille tai kirje, johon vasta-
taan). Kansalaiskirjeiden osalta toimeksiantaja ilmoittaa, riittaako kirjeen sisallon re-
ferointi vai halutaanko tarkka k@annés.

Virkamiesten ty6todistuksia ja ansioluetteloita ei paasaantoisesti kadnneta.

Valtioneuvoston hallintoyksikén kddnnos- ja kielitoimialalla tytskentelevat vendjan
kadntajat tarjoavat vendjan konsekutiivi- eli perékkaistulkkauspalveluita ministereille,
ministeridille ja tasavallan presidentille. Vendjan kaantdjat tulkkaavat kielisuunnissa
suomi—vendjd, vendjd—suomi ja poikkeustapauksissa englanti—venaja.

Tulkkauksessa on kyse asiantuntijapalvelusta, ja sen onnistuminen parhaalla mahdol-
lisella tavalla edellyttaa yhteisty6ta tulkkauksen tilaajan ja tulkin valilla — seka tilai-
suuden valmistelun aikana etta itse tilaisuudessa. Jotta yhteistyd olisi sujuvaa, tulk-
kauksen tilaajien kannattaa tutustua ennakkoon valtioneuvoston yhteisessa in-
tranetissa olevaan tulkkausta koskevaan ohjeistukseen.

Tulkkausta tilattaessa tulee ilmoittaa kaikki tilaisuuden tulkkaustarpeet (esim. tulkka-
us lounaan tai illallisen aikana), jotta voidaan arvioida, tarvitaanko tilaisuuteen useita
tulkkeja. Tulkkauksen tilaava ministerié maksaa ja hoitaa tulkin matkat seka kaikki
matkoihin liittyvat kustannukset.

Vendjan konsekutiivitulkkausta lukuun ottamatta ministeriét hankkivat tarvitsemansa
tulkkauspalvelut itsendisesti. Tulkkauspalvelujen tilaamisesta saa ohjeita valtioneu-
voston yhteisesta intranetista.
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9 Kieliaineistojen jakaminen

Valtioneuvoston kanslia edistaa kieliteknologian kehittamistéd antamalla valtioneuvos-
ton tekstien kaantamisessa ja toiminnassa syntyvia kielivaroja tutkimuksen kaytto6n
silloin, kun on kyse julkista tietoa siséltédvistd aineistoista.

10 Valtioneuvoston kieli- ja kddnnoslinjauksia tukevat kehittidmistoimenpiteet

Liitteet

Jakelu

Valtioneuvoston kieli- ja kddnnoslinjauksia tukevilla kehittdémistoimenpiteilld 2017—
2020 (liite 1) edistetddn tdmén ohjeen tavoitteiden toteutumista. Keskeisimmat kehit-
tamistoimenpiteet liittyvat hyvan virkakielen edistémiseen, monikieliseen sanastotyo-
hon ja henkildstén osaamisen kehittémiseen. Valtioneuvostossa huolehditaan ministe-
rididen henkiloston &idinkielen ja vieraiden kielten osaamisesta jarjestémaélla keskitet-
tya kielikoulutusta.

Kaannos- ja kielitoimiala seuraa kehittémistoimenpiteiden toteutumista.

Timo Lankinen
Alivaltiosihteeri
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