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Lausunto

02.02.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate

Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Voit jattdaa kommentit lausuntoon myos liitteena

Johdanto ja kielelliset periaatteet

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnndslinjausten johdantoa ja kielellisiad periaatteita.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannon velvoitteet?
Kielilainsaadannon velvoitteiden tuntemisessa on puutteita

Toimintaymparisto ja sen muutokset

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparist6a ja sen muutoksia.

Hyva virkakieli

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakieltd koskevia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdyttoa tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa
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Jokseenkin tarpeellisena

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittdmiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvilineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Tjanstemannens sprakkunskaper

Tjanstemannens sprakkunskaper bor ses som en central del av tjanstemannens kompetens.
Statsradets riktlinjer innehaller relevanta malsattningar och atgarder for att starka tjanstemannens
sprakkunskaper och stddja dem i att mer aktivt anvanda sina sprakkunskaper. Folktinget ifragasatter
anda huruvida de foreslagna atgarderna ar tillrackliga for att astadkomma en markbar forandring.
Folktinget anser att det ar noédvandigt att skapa starkare incitament som verkligen sporrar
tjdnstemannen till att utveckla sina kunskaper i svenska i form av forhdjda spraktillagg.

Tjanstemannens kunskaper om spraklagstiftningen

Enligt utkastet finns det i ministerierna inte tillrdacklig kunskap om de skyldigheter som foljer av
spraklagstiftningen. Detta motsvarar Folktingets uppfattning och Folktinget understéder tanken om
att enheten for demokrati, sprak och grundlaggande rattigheter vid justitieministeriet skulle ordna
information och utbildning som riktas till ministeriernas kommunikationsavdelningar.

Likval anser Folktinget anda att frdgan maste ses ur ett bredare perspektiv. Samhallet genomgar
konstanta forandringar (bl.a. samhallstrukturer, serviceproduktion och digitalisering) och
ministeriernas tjansteman bor ocksa ha en praktiskt orienterad forstaelse for de sprakliga
rattigheterna och forma identifiera vilka fragor som ar viktiga med tanke pa skyldigheten att
tillgodose landets finsksprakiga och svensksprakiga befolknings rattigheter enligt lika grunder.
Folktinget ser att man kunde uppna detta genom att ministerierna mer aktivt skulle involvera
enheten for demokrati, sprak och grundlaggande rattigheter i projekt som inbegriper lagstiftning
som har sarskild spraklig relevans. Detta inbegriper ocksa stod i att genomfora grundliga
sprakkonsekvensanalyser da detta visat sig vara en utmaning. For dessa andamal bor enheten
erhalla tillaggsresurser.

Miten hyvaa suomenkielista saddoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden sadadoskielen koulutusta?

Erittdin tarpeellisena

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielistd sanastotyota.
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Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestdsi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Jokseenkin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadodsten kaantamiseen ja kiadnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten mielestdsi hallituksen esitysten kadantdamiseen liittyvaa ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Enligt utkastet finns det behov av att forbattra framfoérhallningen vad galler dversattning av
forfattningstext. Folktinget vill i detta sammanhang fasta uppmarksamhet vid att det ofta vore
nodvandigt att Oversatta texter redan i beredningsskedet. Detta ar viktigt for att ocksa den
svensksprakiga befolkningen ska kunna tillgodogora sig information och gora sig hérda i samma
utstreckning som den finsksprakiga befolkningen. Nuvarande praxis ar dock oenhetlig och det saknas
ofta information om huruvida en svensksprakig éversattning av en beredningstext ar under arbete
och nar den vantas bli tillganglig.

Mojligheterna att paverka beslutsfattandet maste ses i ljuset av grundlagens 14 § 3 mom. om ratt till
inflytande, enligt vilken det allm&dnna ska framja den enskildes mojligheter att delta i samhallelig
verksamhet och att paverka beslut som géller honom eller henne sjalv. Bestammelsen forutsatter att
statsmakten vidtar aktiva atgarder for att framja individernas samhalleliga inflytande och Folktinget
anser att oversattning av lagberedningstexter maste anses vara en sadan atgard. Folktinget anser att
det finns skal att utvardera och utveckla denna aspekt i samband med att riktlinjernas fortsatta
beredning.

Oversittningarnas kvalitet

Folktinget framhaller vikten av tillrackliga resurser for 6versattning och produktion av material pa
svenska. Betydelsen av att Oversattningar ar korrekta och idiomatiska framhavs sarskilt da lagar och
regeringspropositioner dversatts. Namnda texter utgoér fundamentet for vart samhalle och sjalvfallet
bor 6versattningarna halla hoég kvalitet. Till den del ndmnda 6versattningsuppdrag upphandlas till
privata producenter ar det darfor nodvandigt att fortlopande granska dversattningarnas kvalitet och
att forsakra sig om producenterna uppfyller de i upphandlingen uppstallda kraven bland annat
gallande oversattarnas kvalifikationer.
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Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon

liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdytt6on liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat

yhdenmukaisia?

Jokseenkin tarkeaa

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden

tekstien kaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten

asiakirjojen kaantamista.

Valtioneuvoston viestinta

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintadan liittyvien tekstien kaantamista.

Kommunikation pa externa webbsidor och social medier

Enligt utkastet ska ministerierna dvervaga i vilken form och i vilken omfattning de externa
webbsidorna 6versatts till svenska. Da man overvager detta ska man sarskilt beakta textens

malgrupp. Folktinget poangterar att fragan om myndigheternas information regleras i spraklagen
och att ministeriernas kommunikation givetvis maste uppfylla gillande bestammelser. Folktinget

hanvisar till justitieministeriets rekommendation ”Praktiska anvisningar om tillampningen av
spraklagstiftningen i webbtjanster” (OM 7/58/2015) med den reservationen att innehallet pa

ministeriernas och statsradets webbplatser i allmdnhet bor anses ha sadan relevans att de ska

publiceras bade pa finska och svenska i sin helhet.
Miten mielestdsi viestinnan kdadanndstarpeita pystyttdisiin nykyista paremmin ennakoimaan?

Kris- och nodsituationer

Folktinget faster uppmarksamhet vid att versattningen av nédmeddelanden ofta innehaller fel.
Ibland ar felen sadana att innebdrden av nodmeddelandet blir svar eller rent av omajlig att tolka pa
svenska. Da nddmeddelanden publiceras ar det i allméanhet fraga om situationer som berér hélsa och
sdkerhet och Oversattningarna maste darfor halla god kvalitet.

Tulkkaus
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Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.
Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Jokseenkin tarpeellisena

Johdon sitouttaminen
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kdanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot
Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.
Digitalisering

Folktinget onskar slutligen framhalla digitaliseringen av den offentliga servicen som en av de mest
betydelsefulla samhallstrenderna for tillfallet. Till digitala [6sningar knyts ett flertal funktioner och i
framtiden kommer individerna att kommunicera med myndigheter och serviceproducenter
huvudsakligen just genom dessa digitala |I6sningar. Med tanke pa detta bor de digitala I6sningarna
planeras med omsorg sa att de till alla delar uppfyller ocksa spraklagstiftningen krav. Detta innebar
att man i ett tidigt skede tar hansyn till spraket sa att de digitala tjansterna fungerar pa bada
nationalspraken.

Valtioneuvoston kieli- ja kadnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittdin tarpeellisia

Munsterhjelm Erik
Svenska Finlands folkting
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Opetus- ja kulttuuriministerio

Lausunto

02.02.2017 OKM/3/050/2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisatad saatteen lausunnollesi
Valtioneuvoston kanslia on pyytanyt lausuntoa valtioneuvoston kieli- ja kddanndslinjauksia

valmistelleen tyoryhman ehdotuksista 31.1.2017 mennessa. Opetus- ja kulttuuriministerio lausuu
luonnoksesta seuraavasti.

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kdannoslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Johdanto

Luonnoksessa on maaritelty nyt laadittavien linjausten tavoitteiksi tukea ministerioita kielellisten
oikeuksien toteuttamisessa, kddannostarpeiden tunnistamisessa ja ennakoinnissa seka hyvan
virkakielen edistamisessa. Opetus- ja kulttuuriministerio esittaa, etta linjausten tavoitteena olisi
syyta mainita myo6s ministerididen kansainvalisten tehtavien hoitamisen tukeminen. Kansainvaliset
tehtavat kuuluvat ministerididen tehtaviin valtioneuvostosta annetun lain 8 ja 9 §:n perusteella,
eivatka siten ole harkinnanvaraisia tehtavia.

Opetus- ja kulttuuriministerio katsoo, etta johdantokappaleessa voisi olla tarpeen todeta
tasmallisemmin, millainen sdadospohja laadittaviin linjauksiin vaikuttaa, kuten esimerkiksi
perustuslaki, kielilaki, laki valtioneuvostosta ja laki julkisyhteis6jen henkilostoltd vaadittavasta
kielitaidosta.

Kielelliset periaatteet
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Opetus- ja kulttuuriministerio katsoo, etta hyva virkakieli ja perustelut sen kehittamiselle on esitetty
realistisesti ja konkreettisesti kielen selkeyteen ja tekstien lyhyyteen perustuvalla
tuottavuusmittarilla. Linjaukset ja niiden laatiminen olisi tarpeen kytkea tarkemmin niiden
reunaehtoina vaikuttavaan lainsaadantoon.

Ministerididen henkil6ston ydintehtavat ovat lainsdaadantoon, poliittisen paatdksenteon
valmisteluun ja toimeenpanoon seka toimialojen strategiseen ohjaukseen liittyvia ja niista
maaraytyvia tehtavia. Vierailla kielilla puhuminen on tyévaline ja keino erdiden tehtavien
hoitamiseksi. Vieraiden kielten kayttamiseen kannustavien linjausten vaikutuksia suhteessa
kaytettavissa oleviin ajankaytt6- ja taloudellisiin resursseihin olisi tarkasteltava

ensisijaisesti tata taustaa vasten.

Suomalaiset virkamiehet ovat tutkitusti olleet arkoja kdyttdmaan osaamaansa vierasta kielta.
Opetus- ja kulttuuriministerio katsoo, etta voisi olla tarkoituksenmukaista kayttdaa funktionaalisia
perusteita vieraiden kielten kayttamiselle: vieraita kielia kdytetdan silloin kun on tarpeen. Tallainen
linjaus voitaisiin konkretisoida maarittelemalla missa tilanteissa virkamiehilta edellytetdaan suullista
kielitaitoa ja mitka tilanteet hoidetaan linjausten mukaan joko konsekutiivi- tai
simultaanitulkkauksena.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsdadannon velvoitteet?

Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Opetus- ja kulttuuriministeri® katsoo, etta luonnoksen toimintaymparisto ja sen muutokset -
kappaleessa seka koko luonnoksessa korostetaan vahvasti valtioneuvoston kdannospalveluiden
kysynnan kasvua. Taman vuoksi varsinaiset kieli- ja kddnndslinjaukset eivat hahmotu riittavasti
luonnoksesta. Lisdksi joitain seikkoja voitaisiin hoitaa ilman linjauksia tyénjohdollisin keinoin, kuten
toteamus siitd, ettei virkamiesten omaan kdyttoon tulevia ansioluetteloita ja tyotodistuksia
kaanneta.

Opetus- ja kulttuuriministerio katsoo, etta valtioneuvoston kieli- ja kdanndslinjausten tulisi perustua
kokonaisvaltaiseen, valtioneuvoston tarkeimpiin tydprosesseihin ja niiden kieli- ja kdannostarpeisiin
pohjautuvaan analyysiin. Otsikon alla tulisi kasitella ainakin seuraavia asiakokonaisuuksia: millainen
osuus ministerididen tehtadvista on talla hetkelld kansallisia, kansainvalisia ja EU-tehtavia? Onko
odotettavissa muutoksia kansallisten/EU- ja kansainvalisten tehtavien suhteelliseen volyymiin?
Millaisia odotettavissa olevat muutokset ovat ja milld aikataululla niiden arvioidaan toteutuvan?
Onko tehtavien

suhteellisissa osuuksissa sellaisia ministerididen valisia eroja, jotka olisi huomioitava kieli- ja
kaannospoliittisissa linjauksissa resurssien kohdentamisen kannalta? Kuinka suuri osuus
valtioneuvoston henkil0stosta tarvitsee tyossaan aktiivisesti muita kuin kansalliskielid? Mika taman
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virkamieskunnan ikdrakenne on ja miten kielitaitotarpeet jakautuvat eri kielien kesken? Minka
kielien osaamiseen tulisi ldhivuosina erityisesti panostaa? Mitka ovat kdadantamiseen ja tulkkaukseen
kaytettavissa olevat kokonaisresurssit valtioneuvostossa? Mika on resurssien riittavyys ja niiden
keskindinen painotus nyt ja tulevaisuudessa?

Hyva virkakieli

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa virkakieltd ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestdsi edistda valtioneuvostossa?

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Opetus- ja kulttuuriministerio pitaa tarkedna, etta kieleen liittyvat osaamisen kehittamisen
painopisteet maaritellddn osana valtioneuvoston osaamisstrategiaa. Tassa yhteydessa on pohdittava
onko yleinen taitotasoasteikko riittava ministeriotydskentelyssa tarvittavan kielitaidon arvioimiseen,
vai tarvitsisiko valtioneuvostotasoinen tydskentely asiantuntijavirkamiehille oman
taitotasoasteikkonsa, jossa ylimpana olisi Suomen kantojen edustaminen ja Suomen puolesta
neuvotteleminen yksin tyéryhmassa ja alimpana vieraskielisen kirjallisen aineiston hyodyntaminen
asiakirjavalmistelussa.

Linjauksessa olisi tarpeen maaritella tilanteet, joissa virkamiehen on hoidettava tehtavansa vieraalla
kielelld, ja missa tilanteissa kdytetaan tulkkeja ja kdantajia. Linjaus tulisi tehda myos siita,
tahdataanko yhden kielen erinomaiseen hallintaan sen sijaan, etta arvostetaan kahden tai
useamman kielen keskinkertaista hallintaa. Osaamisen kehittamisen strategisissa valinnoissa
keskeinen yhteisty6taho on nyt ja tulee jatkossa olemaan ministerididen henkildston kehittdjien
Kehikko-verkosto.

Selkeda virkakielta koskevat analyysit, tavoitteet ja suunnitelmat ovat perusteltuja. Niista tarkein on
virkamiesten kouluttaminen tekstien suunnitteluun ja lyhyiden tekstien tuottamiseen. Myo6s
saadosvalmistelijoiden ja -kaantdjien osaamisen kehittamisen tarkastelu kokonaisuutena on
perusteltua, kuitenkin ehdotettua yliopistoyhteisty6ta voidaan pitaa ylimitoitettuna ja
painopisteiltdan epatarkoituksenmukaisesti asetettuna seka resurssien kayton etta arvioitavissa
olevan hyodyn kannalta.
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Opetus- ja kulttuuriministerio toteaa, etta kaantajaopiskelijoilla, kuten muillakin yliopisto-
opiskelijoilla, on vapaat mahdollisuudet suorittaa juridisia opintokokonaisuuksia sivuaineopintoinaan
ilman erityisjarjestelyja. Taman vuoksi opetus- ja kulttuuriministerio ei pida valtioneuvoston kanslian
yhteistyohanketta kolmen yliopiston kanssa tarpeellisena. Painopiste kannattaisi esimerkiksi asettaa
oikeustiedettd opettavien yliopistojen

suuntaan siten, ettd ndma yliopistot velvoitettaisiin suunnittelemaan ja toteuttamaan
sadddsvalmistelun erikoiskurssi valtakunnallisesti verkkoyliopiston kautta. Tama verkkokurssi voisi
olla kaksitasoinen, jonka alin taso olisi suunnattu esimerkiksi kddnnos-, taloustiede-, kasvatustiede-,
maatalous-, lddke- ja insindoriopiskelijoille. Ylempi taso voisi olla suunnattu oikeustieteilijoille. Ennen
kuin laajaa monenkeskista yhteisty6ta valtioneuvoston kanslian ja yliopistojen valilla suunnitellaan
pelkdstaan kaantdja-sadadosvalmisteluakselilla, olisi ensin selvitettava opetus- ja kulttuuriministerion
korkeakoulupoliittisen tulos- ja resurssiohjauksen mahdollisuudet myo6tavaikuttaa edellad kuvatun,
kaikkia valtioneuvoston asiantuntijavirkamiehia hyodyntavan verkkokurssin

suunnitteluun ja tuottamiseen.

Osana valtioneuvoston yleistda mentorointiohjelmaa viime vuosina toteutetusta erillisesta
saadosvalmistelun ryhmasta on hyvida kokemuksia. Jos oma sddaddsvalmistelun mentorointiohjelma
paatetdan kaynnistdd, opetus- ja kulttuuriministerid katsoo sen olevan tarkoituksenmukaista
toteuttaa pilottina, jonka kokemukset arvioidaan etukdteen sovitulla tavalla.

Opetus- ja kulttuuriministerio katsoo, etta rekrytoinnin kehittdmisessa on huomioitava ja
hahmotettava omina prosesseinaan kaksi eri nakokulmaa: tehtavan edellyttdman kielitaidon
maarittely ja virkamiehelta edellytettavan kielitaidon arviointi. Virkamiehelta edellytettavan
kielitaidon arvioinnista on tdssa lausunnossa jo aiemmin ehdotettu pohdintaa siitd, tarvitseeko
valtioneuvostotasoinen tydskentely asiantuntijavirkamiehille oman, YKI-asteikosta poikkeavan
taitotasoasteikkonsa. Jotta tehtdvan edellyttaman kielitaidon maarittely voisi edetd ministeridissa
vhdenmukaisella tavalla, tulisi maaritella, mitka kielet kuuluvat valtioneuvoston kielitaitopolitiikkaan.
Nyt linjauksissa todetaan, etta valtioneuvoston kanslia tarjoaa tiettyjen kielien koulutusta. Opetus- ja
kulttuuriministerio katsoo, etta tulisi selkedsti maaritelld, mitka kielet virkamiehen tulisi hallita
missakin tehtdvassa ja minka tasoisina. Lisaksi tulisi

maaritelld, mitka kielet hankittaisiin aina tulkkaus- ja kddnnospalveluina. Tama selventaisi, mita
kielivaatimuksia viranhakuilmoituksiin tulisi sisallyttaa.

Mikali tehtavien edellyttaman kielitaidon maarittely kdytaisiin omana kehittdmishankkeenaan lapi,
tukisi se myos toista ajankohtaista ja tarkeaa valtioneuvostotasoista kehittamistavoitetta,
virkamiesten liikkuvuuden edistamista. Opetus- ja kulttuuriministerio katsoo, etta tehtavien
edellyttama laaja kielitaitovalikoima ja liian tiukka tehtavasidonnaisuus saattavat muodostua
hidasteeksi liikkkuvuuden edistamisessa.

Kun tehtavan edellyttdman kielitaidon maarittely ja virkamiehelta edellytettavan kielitaidon arviointi
hahmotetaan omina prosesseinaan ja niitd myds sellaisina kehitetdaan, naihin kehittamishankkeisiin
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investoitu aika tulee takaisin resurssien sdadstona paitsi rekrytointiprosessien, myos tulos- ja
kehityskeskusteluprosessien yhteydessa.

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Miten tarpeellisena pidat sadadosvalmistelijoiden sdddoskielen koulutusta?

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestdsi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida saadosten kadntamiseen ja kddannoéstarpeiden ennakointiin
liittyviad toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kddntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkdayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdytt6on liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerioiden suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti térkeiden
tekstien kdaantamista.
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Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Valtioneuvoston viestinta
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdantamista.

Valtioneuvoston kieli- ja kddnnoslinjausten tulisi perustua kokonaisvaltaiseen, valtioneuvoston
tarkeimpiin tydprosesseihin ja niiden kieli- ja kadnndstarpeisiin pohjautuvaan analyysiin.
Ehdotettujen kieli- ja kddnndoslinjausten priorisoinnit on tehty kuitenkin asiakirjatyyppien
perusteella, ei valtioneuvoston prosessindkokulmasta. Esimerkkeina rajaukset: ” Virkamiehet
osaavat kirjoittaa itse someteksteja myos ruotsiksi ja englanniksi.”

tai "Virkamiehet kirjoittavat PowerPoint-esitykset itse ruotsiksi ja englanniksi. Kdédnnos- ja
kielitoimiala vastaa vain tarkeiden tekstien ja harvinaisten kielten kdantamisesta ja kielenhuollosta.”

Opetus- ja kulttuuriministerié muistuttaa, ettd muun muassa sosiaalisen median twiitit ja
PowerPoint-esitykset voivat ministerion kannalta olla erittdin tarkeitd teksteja, jos ne esimerkiksi
liittyvat hallituskauden keskeisimpiin hankkeisiin. Tekstien tarkeyttd ei voida maaritella kieli- ja
kaanndstoimialalle luontaisesti tekstien asiakirjatyypin tai merkkimaaran perusteella, vaan sen
perusteella, mihin prosessiin ne liittyvat. Jos tekstien tarkeys maaraytyy niiden koon tai
lauserakenteen perusteella, jaa huomiotta, etta tiivista tekstia sisaltavat asiakirjat vaativat
virkamiesten vieraan kielen taidolta eniten. Pienetkin sana- ja ilmaisuvirheet saattavat pahimmillaan
johtaa turhiin vadarinymmarryksiin ja informaatiohairiihin. Kielitaito on pidettava nyt ja jatkossa
tyovalineena ja alisteisena substanssiosaamiselle.

Olisi tarkeaa, etta linjausluonnosta edelleen muokattaessa pyrittaisiin linjaukset tekemaan kaikilta
osin prosessiperusteisesti, ei asiakirjatyyppiperusteisesti. Karkihankkeisiin, suuriin
lainsdddantoprojekteihin ja ministerididen strategisiin linjauksiin liittyvat tekstit voitaisiin linjata
kddannettavan aina huolimatta siitd, mita asiakirjatyyppia ne edustavat.

Osassa ministeridita on ruotsinkielinen tiedottaja, joka oman ministeridnsa toimialan ja sen prosessit
ja sanastot tuntevana vapauttaa valtioneuvoston kanslian kieli- ja kdanndstoimialan resursseja
muihin tehtaviin. Mikali tasta on ollut hyvia kokemuksia, voitaisiin linjausluonnoksessa ehdottaa
jokaisen ministerion huolehtivan siita, etta silla on ruotsinkieliseen viestintaan ja tiedottamiseen
riittavat omat sisaiset resurssit.

Miten mielestasi viestinndn kadnndstarpeita pystyttdisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?
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Tulkkaus

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Johdon sitouttaminen
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Opetus- ja kulttuuriministeri6 katsoo olevan epaselvaa, missa maarin erillisilla kampanjoilla on
vaikuttavuutta hallinnon uudistamisessa ja tarvitseeko kielilainsdadant66n sitouttaminen omaa,
erillisrahoitettua kampanjaansa. Resurssien kdayton kannalta kielilainsaadannoén velvoitteet ovat
rinnastettavissa hallintolain, tietoturva-, tasa-arvo- ja yhdenvertaisuuslainsddadannon velvoitteisiin,
joista myods ministerididen johdon ja henkildstdn on oltava tietoisia ja osattava niita soveltaa.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kdannoslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot
Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kdannoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Linjausten esittamistapa on nykyisellaan useista eritasoisista kannanotoista koostuva
projektisuunnitelma. Opetus- ja kulttuuriministerié ehdottaa pohtimaan, olisiko mahdollista harkita,
ettd keskityttdisiin prosessien kannalta vain samantasoisiin ja riittdvan suuriin asiakokonaisuuksiin.
Se saattaisi helpottaa valintaa siita, mitkd kannanotoista aikanaan valikoituvat
valtioneuvostotasoisiksi ohjeiksi.

Valtioneuvoston kieli- ja kadnnoslinjaukset ovat mielestani

Luukkonen Saara
Opetus- ja kulttuuriministerio
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Valtiovarainministerio

Lausunto

31.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Yhteinen tiedon hallinta -karkihanke kiittdad mahdollisuudesta tutustua valtioneuvoston kieli- ja
kdaannoslinjauksiin seka lausua niista.

Sipilan hallituksen digitalisaatiotavoitteiden mukaan julkiset palvelut rakennetaan kayttajalahtoisiksi
ja ensisijaisesti digitaalisiksi toimintatapoja uudistamalla. Sahkoistyvan palvelukehityksen ja -
prosessien, ja siihen liittyvien tietovirtojen haasteita eivat ratkaise niinkdan tietojarjestelmat vaan
tiedon merkityksen hallinta toimintalahtoisesti ja tahan liittyvat yhteistyon tekemisen uudenlaiset
tavat.

Yhteinen tiedon hallinta -hankkeen keskeisena tavoitteena on vahvistaa tiedon jarjestelmallista ja
tavoitteellista maarittelya ja kasittelya. Hankkeessa pyritddn muun muassa lisddmaan tietoisuutta
sanastotyon mahdollisuuksista yhtena merkittava yhteentoimivuuden ratkaisuna julkisessa
hallinnossa.

Valtiovarainministerion koordinoima ja ohjaama Yhteinen tiedon hallinta on osa paaministeri Sipilan
hallituksen hallitusohjelman toimeenpanoa ja osa Digitalisoidaan julkiset palvelut -karkihankkeen
toteutusta.

Hankkeen lausunto on valmisteltu valtiovarainministerion koordinoimana.

Johdanto ja kielelliset periaatteet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnndslinjausten johdantoa ja kielellisid periaatteita.
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Esitetyt kielelliset periaatteet ovat selkeat ja tarjoavat konkreettista ohjeistusta toimintaan.
Toisaalta, esitetyt kieli- ja kdannoslinjaukset ovat melko perinteisia ja maltillisia.

Kohtaan "Kdaytamme mobiilisanakirjoa tydmme tukena" voisi lisata mobiilisanakirjojen lisaksi:
Kaytamme mobiilisanakirjoja ja terminologisia sanastoja tydomme tukena

Linjauksissa voisi ottaa voimakkaammin kantaa sahkdisten vélineiden puolesta ja hakea tukea niiden
kayttoon; esimerkiksi sanastojen tehokas yhteiskayttd osaltaan paran-taisi yhdenmukaista
viestintaa. Linjauksiin voisi lisata kieliteknologian edistamisen antamalla valtioneuvoston tekstien
kdantamisessa ja toiminnassa syntyvia kielivaroja tutkimuksen kaytt6on. Tama otetaan huomioon
kaannossopimuksissa. Linjauksiin voisi lisata myds aktiivisen kieliteknologian mahdollisuuksien
kayttoonoton sitd mukaa kun kdyttokelpoisia sovelluksia kehittyy.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannon velvoitteet?

Kielilainsdadannon velvoitteiden tuntemisessa on puutteita

Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Esityksessa todetaan, ettd valtioneuvoston kdaannos- ja kielitoimiala palvelee ministerioita, ei
ministerididen hallinnonaloja. Rajaus toki perustuu kdannos- ja kielipalveluiden tehtdavaan, mutta on
kovin jyrkasti ilmaistu.

On oletettavaa, etta valtioneuvoston kdannds- ja kielipalveluissa tehtava tyd on hyodyksi myos
hallinnonaloille; ammattitaitoisesti tuotetut kddnndkset ja sanastot voivat olla yhta lailla
hyodynnettdvissa hallinnonaloilla, lisdksi hallinnonalojen substanssi-asiantuntemus esimerkiksi
sanastotyOssa voi olla hyodyksi vastaavasti kieli- ja kddnnospalveluille. Digitaalisaatiokehityksen
organisaatiorajat ylittava luonne tulee korostamaan valtionhallinnon toimijoiden ja koko julkisen
hallinnon yhteistyon tarvetta.

Lisaksi, kuten toimintaympariston kuvauksessa huomioidaan, julkisten palveluiden
asiakaslahtoisyyden korostuminen asettaa selkedn ja ymmarrettavan kielen vaatimuksia myds
palveluita toteuttaville tietojarjestelmille. Yhteisten kieliresurssien hyédyntaminen seka
(asiakas)viestinndssa etta tietojarjestelmissa lisda yhteentoimivuutta ja sdastaa resursseja. On hyva,
ettd tama nakokulma on huomioitu myds kielellisissa periaatteissa.

Tekstissa mainitaan esitystekstien heikko laatu kddntdamisen vaikeuttajana. Olisi hyva avata
informaatiomielessd, mita esitysten heikko laatu tarkoittaa.

Lausuntopalvelu.fi 14/112



Hyva virkakieli

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa virkakieltd ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestdsi edistda valtioneuvostossa?

Prosessi on ajateltu hyvin perinteisesti eikd uusia avauksia sindnsa ole mukana. Sanastotyon voisi
nostaa korostetummin esiin, silla sen kautta luodaan kestava perusta kielenkaytélle eri
konteksteissa.

Saadoskielen osalta tavoite koherentista kasitteiden/termien kaytosta on tarpeellinen ja
kannatettava, mutta esitetyt toimenpiteet tavoitteen saavuttamiseksi riittamattémat. Ministeriot
tarvitsevat konkreettisempaa ohjeistusta ja kannustimia esimerkiksi laadukkaan sanastotydn
huomioimiseksi saadosvalmistelussa seka selkedan prosessin mainitun asiantuntijantyén hankintaan.

Saadoskieltd koskevaan tavoitteeseen ehdotetaan lisattavan: lainsaadannon kasitteiston
yhtendistaminen yleislakien ja erityslakien valmistelussa.

Saadoskielta koskeviin toimenpiteisiin ehdotetaan lisattdavan: sdddosvalmistelun tueksi ohjeistusta
tulisi saada kasitteiden yhdenmukaistamiseen hyddyntaen terminologista sanastotyota.

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Jokseenkin tarpeellisena

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Yhteistyo yliopistojen kanssa ja vaikuttaminen seka kaantdjaopiskelijoiden etta juridiikan
opiskelijoiden koulutussisaltdihin on kannatettavaa ja luo pitkdn aikajanteen toimenpiteen
kieliosaamisen kehittamiseen.

Milld tavoin ja kenelle VNKY:n kdannos- ja kielitoimiala tiedottaa/on suunnitellut tiedottavansa
konekaantamisen kehityssuunnista ja miten linjauksissa mainittua seuraamistehtdvaa voitaisiin
hyédyntaa laajemmin kansallisesti? My0ds hallinnonaloilla tehddan sanastotyota, mutta siella ei
useinkaan ole riittavaa resursointia seurata esimerkiksi kansainvalista kehitysta.
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Kieliapuvalineet -kohdan toimenpiteisiin ehdotetaan lisattavan: kieliteknologian edistaminen
antamalla valtioneuvoston tekstien kddantamisessa toiminnassa syntyvia kielivaroja tutkimuksen
kayttéon. Tama otetaan huomioon kadanndssopimuksissa.

Kieliapuvalineet -kohdan toimenpiteisiin ehdotetaan lisattavan: aktiivinen kieliteknologian
mahdollisuuksien kdyttoonotto sitd mukaa kun kayttokelpoisia sovelluksia kehittyy.

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Yleisesti kieliosaamisen, siis myos didinkielen osaamisen, arvostusta tulisi nostaa kansallisesti.
Saadosvalmistelussa tulisi huomioida kielen ja kielenkdyton konventioiden tunteminen yhtena
osaamisalueena. Saadoskielta voidaan kohentaa hydédyntamalla moniammatillista yhteistyota
valmistelussa, mutta tdma ei saisi tarkoittaa kielellisen vastuun ulkoistamista kdaantajalle tai
terminologille.

Saadoskielen sidosten nakyvaksi tekeminen, esimerkiksi vaikutukset saadosta toteuttavien
sahkaoisten palveluiden kehittdmisen nakokulmasta, voi auttaa harkitsemaan kaytettavaa
saadoskielta.

My0s saaddsvalmistelussa tulisi tunnistaa ja tunnustaa se seikka, etta kieli elda ja kehittyy jatkuvasti.
Taman kehityksen ja sen vaikutusten huomioimiseksi, esimerkiksi merkityssiirtymat, tarvitaan
alykkaita tyovalineita.

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?

Erittdin tarpeellisena

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielistd sanastotyota.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?

Yhtena toimenpiteena valtioneuvoston monikielisen sanastotyon edistamiseksi ehdotetaan
sanastotyon yhteistyoverkostoa. Linjauksista ei kay ilmi, kenelle tdma verkosto on tarkoitettu. Jo nyt
julkisessa hallinnossa toimii Julkisen hallinnon tietohallinnon neuvottelukunnan alaisuudessa
Julkisen hallinnon (ydin)sanastoryhma, jonka tehtdvana on harmonisoida eri hallinnon- ja
toimialojen kayttamia kasitteita ja termeja. Laajemmin tavoitteena julkisessa hallinnossa on tiivistaa
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eri toimijoiden yhteistyota sanastoasioissa (mm. Yhteinen tiedon hallinta (YTI) -hanke) ja tuoda
sanastotyohon liittyvia eri nakdkulmia (viestinta, tieto & tietojarjestelmat jne.) tiiviimmin yhteen.
Vastaavasti asiasanastojen osalta Kansalliskirjasto koordinoi osana Kansallisen sanasto- ja
ontologiapalvelu Finton kehitysta erilaisia yhteistyoverkostoja.

Erillisen uuden verkoston sijaan vaikuttavampaa olisi osallistua jo olemassa olevien ryhmien ja
verkostojen toimintaan ja ndin tehostaa sanastotyon eri nakokulmien ja kayttdajaryhmien
vuorovaikutusta.

Vastaavasti suunnitellussa sanastoaineistojen kartoituksessa yhteistyo kdaynnissa ole-vien
hankkeiden (esim. YTI valtiovarainministeridssa) ja toimijoiden kanssa parhaimmillaan tukee kaikkien
pdamaaria ja tehostaa samalla julkisen hallinnon toimintaa.

Yleisesti haasteena sanastotydssa on aineistojen jatkuvan yllapidon mahdollistaminen. Se on nyt
monilta osin ja useilla toimijoilla epajatkuva prosessi, esimerkiksi hankinta-teknisista ja muista
resurssisyista. Osana linjausten toimeenpanoa vuosina 2017-2020 voisi olla hyva tarkastella
yllapidon kysymyksia laajemmin ja yhteistydssa muiden julkisen hallinnon toimijoiden kanssa ja etsia
kaytanteisiin synergiaa.

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida saadosten kadntdamiseen ja kddannoéstarpeiden ennakointiin
liittyvid toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Ministerididen johdon sitoutuminen sadadosvalmistelun ja sdddoskdantamisen ohjeisiin seka
esitettyihin laadittaviin toimintaohjeisiin on keskeista niiden tunnettuuden ja kayttéonoton
kannalta.

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkdayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdytt6on liittyvien asiakirjojen kdantamista.

ESKO-verkostoon osallistumisen olisi hyva nakya asiantuntijoiden tydnkuvassa yhtena tyo-tehtavana.
Usein tdmantyyppista useita toimijoita hyodyntavaa yhteistyota tehdaan “nakymattomasti”, mika
saattaa johtaa harhaan kieliresurssien vaatimasta osaamisesta ja tydajasta, ja toisaalta voi jaada
huomaamatta sen myonteiset vaikutuksetkin.
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Miten tarkedna pidat sitd, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Erittdin tarkeaa
Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kdaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Valtioneuvoston viestinta

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdaantamista.

Miten mielestasi viestinndn kaannodstarpeita pystyttaisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Toimenpide-ehdotus kdantamisen liittdmisesta osaksi viestinnan prosessikuvauksia on erittain hyva
ja tarpeellinen, jotta kdadntamiseen tarvittavat toimenpiteet voidaan paremmin ennakoida ja liittaa
sujuvammin osaksi viestintda eri muodoissaan.

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?
Jokseenkin tarpeellisena
Johdon sitouttaminen

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kaanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahdn kohtaan voit lisdta kieli- ja kdannodslinjausehdotuksiin liittyvid yleisia huomioitasi.
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Seka hyvaa virkakielta ettd valtioneuvoston verkkosivuja koskevilla tavoitteilla on yhteys myos
saavuttavuusdirektiiviin, joka velvoittaa kaikki julkisen hallinnon viranomaiset tekemaan
verkkosivunsa saavutettaviksi. Direktiivin edellyttaman teknisen saavutettavuuden lisdksi on tarkeaa

myo0s sivustojen tekstin ymmarrettavyys.
Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielestéani

Erittdin tarpeellisia

Remes Suvi
Valtiovarainministerio - Yhteinen tiedon hallinta -karkihanke
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Sosiaali- ja terveysministerio

Lausunto

31.01.2017 STM/121/2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate

Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnnoslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Sosiaali- ja terveysministerid kannattaa yhteisia kieli- ja kdannoslinjauksia Valtioneuvostolle
toiminnan yhtenaistamiseksi. Kielelliset periaatteet on tarked nostaa esiin muuttuvassa
toimintaymparistossa.

Ministerion virkamiehet eivat aina tunne riittavasti saamenkielisten ja viittomakielisen kielellisia
oikeuksia. Sen sijaan ruotsinkielen osalta kielellisten oikeuksien tuntemus on riittavalla tasolla.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannon velvoitteet?

Kielilainsaddannon velvoitteet tunnetaan paasaantoisesti hyvin
Toimintaymparisto ja sen muutokset

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparist6a ja sen muutoksia.

VNHY:n ruotsinkielen kaantajat tuottavat korkealaatuisia ruotsinkielen kdanndksia. Sen sijaan
ulkopuolisten palveluntarjoajien kddnndstoiden laadussa on parannettavaa. Palautteen antaminen
ndiden kdannosten heikosta laadusta ei useimmiten ole ajan puutteesta johtuen mahdollista.

Hyva virkakieli

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.
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Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdyttoa tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?

Hyvaa virkakielta tulisi vaalia kaikissa ministerididen materiaaleissa, ei vain viestinnallisissa. Parin
vuoden takainen hyva virkakieli- kampanja on auttanut hyvan ja ymmarrettavan virkakielen
toteuttamisessa. Naita kampanjoita voisi olla lisaa.

Selkokielisyydelle on tarvetta sosiaali- ja terveysministerion alaan kuuluvien asioiden viestimisessa.
Tarkoituksenmubkaista olisi tehda asiassa yhteistyota Selkokielikeskuksen kanssa. Tata on kuitenkin
vaikea toteuttaa nykyresurssein.

Esimerkiksi tydryhmaraportteihin tarvittaisiin selkokielista tiivistamista, talla hetkella tata osaamista
ei ole ministeridssa.

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Jokseenkin tarpeellisena

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittdmiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Saannollista ja kaikentasoista kieli- ja kirjoituskoulutusta tulisi olla tarjolla seka virkamiehille etta
johdolle. Ministerion virkamiesten kdaytannon ruotsinkielen tason heikentyminen edellyttaa
eritasoisten kielikoulutusten tarjoamista aktiivisesti.

Miten tarpeellisena pidat sdadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?

Erittdin tarpeellisena
Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielistd sanastotyota.

Selkokielisyydelle on tarvetta sosiaali- ja terveysministerion alaan kuuluvien asioiden viestimisessa.
Tarkoituksenmubkaista olisi tehda asiassa yhteistyota Selkokielikeskuksen kanssa. Tata on kuitenkin
vaikea toteuttaa nykyresurssein.

Ministerididen sanastotyon yhteistyoverkosto on kannatettava idea. Olisi tarkeaa etta verkosto
pystyy vastaamaan uusiin tilanteisiin nopeasti.
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Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestdsi tehostaa?
Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida saadosten kadntamiseen ja kdannoéstarpeiden ennakointiin
liittyvid toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadantamiseen liittyvaa ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Aikataulut ovat tiukkoja, mika heijastuu myds ruotsinkielen kddnnostoiden aikatauluihin.

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkdayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdyttoon liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Jokseenkin tarkeaa
Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti térkeiden
tekstien kaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kaantamista.

Valtioneuvoston viestinta

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdantamista.

Kriisi- ja hairiotilanteet: Kddntdminen on sosiaali- ja terveysministeritssa osa kriisiviestintdprosessia.
Vaestotiedottamisessa otetaan huomioon eri kansalais- ja kieliryhmat, viestintda tehdaan vahintaan
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suomeksi, ruotsiksi ja englanniksi. Myos ministerion ruotsinkielisellad tiedottajalla on tarkea rooli
kriisiviestinndssa. Kriisitilanteissa on tarkeaa tuntea ministerion viestinnan prosessit.

Miten mielestasi viestinndn kaanndstarpeita pystyttaisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Kaannostarpeen ennakointi: Sosiaali- ja terveysministeritssa viikottaiset kddnndstarpeet viedaan
Uutislukkariin kdannoéstarpeiden ennakoinnin parantamiseksi. Kddantaminen on kuvattu viestinnan
prosesseissa ja ohjeita paivitetdan sadannollisesti. Sosiaali- ja terveysministerion kdadannostarpeet ovat
perusteltuja, ihmisten terveyteen ja turvallisuuteen liittyvat asiat pyritdan kadntamaan ruotsiksi ja
tarpeen mukaan myo6s englanniksi.

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Ministeriossa on vahan kokemusta tulkkauksesta. Myos yhteisille kirjoitustulkkauksen linjauksille
voisi olla tarvetta.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Erittdin tarpeellisena

Johdon sitouttaminen
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Sosiaali- ja terveysministerion viestinnassa on suunntteilla tiedotusmateriaalia viranomaisten
velvoitteista palvella asiakkaita heidan omalla didinkielelldan kansalliskielilla suomeksi ja ruotsiksi.

Johto on tietoinen ministerion tilaanteesta kielellisten oikeuksien toteutumisesta ja niihin liittyvista
haasteista.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Voisimme kadyttaa enemman ruotsia ministerion arjessa, jotta ruotsinkieli ja kaksikielisyys tulisi
nakyvaksi. Intrassa ruotsinkielisyys nakyy nyt ajoittain mm. viestinnan julkaisemassa blogissa.

Muut kieli- ja kdannoslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahan kohtaan voit lisdta kieli- ja kdannodslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Valtioneuvoston kieli- ja kadnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittain tarpeellisia
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Pesola Anne-Sofie
Sosiaali- ja terveysministeri6 - STM/VIE
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Kotoistus

Lausunto

31.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate

Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Kotoistushankkeen (www.kotoistus.fi) tavoitteena on mahdollistaa tieto- ja viestintdteknisten
tuotteiden ja palvelujen omakielinen kaytté Suomessa.

Kotoistushankkeen ohjausryhma on iloinen siitd, ettd Valtioneuvoston kanslia pyytaa lausuntoja
valtioneuvoston kieli- ja kaanndslinjauksia valmistelleen tyéryhman ehdotuksista nain laajasti ja
avoimesti, ja lausuu kunnioittavasti seuraavaa.

Voit jattda kommentit lausuntoon myés liitteena

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnndslinjausten johdantoa ja kielellisiad periaatteita.

Kotoistushanke haluaa korostaa, etta henkilonnimien, paikannimien ja viestinndssa tarpeellisten
ilmauksien kirjoittaminen oikein saamen kielilla seka muilla, ainakin latinalaisin merkein kirjoitetuilla
maamme vahemmistdkielilld, kuuluu kielellisiin oikeuksiin. Ndin on myos silloin, kun naita ilmauksia
kdytetdaan suomen- tai ruotsinkielisessa viestinndssa. Myos ohjelmistollisesti tuotetun materiaalin
pitda esittdaa esimerkiksi ajanilmaukset ja osoitteet kyseisen kielen mukaisesti.

On syyta kiinnittaa huomiota siihen, etta viranomaiset myos muistavat ja osaavat kayttaa naita
mahdollisuuksia ja ettd ne huomioidaan seka hankinnoissa etta kdytanteiden ja prosessien
suunnittelussa. Ohjelmistojen tulisi hyodyntaa jarjestelmissa laajasti kaytettyyn kansainvaliseen
CLDR-tietokantaan hyvaksyttyja maarityksia.
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Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannén velvoitteet?

Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Julkishallinnon tulisi hankinnoissaan kiinnittdd huomiota ohjelmistojen lokalisoitavuuteen ja vaatia,
ettd niiden tuotokset ovat kaikilta osin kulloinkin tarkoitetulla kielella. Talla hetkella monet
asiakirjoissa ja verkkosivuilla ndkyvat vaarankieliset ajanilmaukset ja osoitteet johtunevat juuri
ohjelmistojen tai nilden maaritysten puutteista.

Viranomaisten on myds syyta kiinnittda huomiota merkkivalikoimiltaan kenties puutteellisten
vanhempien tietojarjestelmien kehittamiseen seka tarkistaa kaytantoja esimerkiksi tietoja erilaisiin
rekistereihin vietdessa. Tasapuolisen kohtelun ja yksilon kunnioittamisen kannalta on erityisen
tarkeda, etta nimet rekisterdidaan oikeilla, kyseisen kielen mukaisilla tai sen muuntosaantéja
noudattavilla latinalaisilla merkeilla.

Sinansa nykyaikainen tietotekniikka mahdollistaa muun muassa saamen kielten oikean kirjoitusasun
tuottamisen suuremmitta vaikeuksitta. Esimerkiksi kotimainen suomalais—ruotsalainen
ndppaimistoasettelu SFS 5966 sisaltaa kaikki saamenkielten merkit.

Hyva virkakieli

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestdsi edistda valtioneuvostossa?

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?
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Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielistd sanastotyota.

Viranomaisasioinnissa tarvittavien termien sanastoty6 saamen kielilla vaatii erityistda huomiota.
Hyvaksyttyja termeja ei ole riittavasti, etenkin sosiaalipalveluiden alueella. Palveluissa kaytetyt
oikeakieliset termit ovat yksi perusedellytys niiden hyodyntamiselle.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?

Sanastotydssa tulisi hyddyntaa Unicoden yllapitamaa CLDR-tietokantaa
(http://www.unicode.org/cldr/charts/latest/) seka muita Kotoistuksen suosituksia
(http://www.kotoistus.fi).

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadodsten kaantamiseen ja kiddnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kddntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkayttoon liittyvien asiakirjojen kaantamista.

Miten tarkedna pidat sitd, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeiden
tekstien kdaantamista.
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Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Valtioneuvoston viestinta

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdantamista.

Miten mielestdsi viestinnan kdadanndstarpeita pystyttdisiin nykyista paremmin ennakoimaan?
Tulkkaus

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Johdon sitouttaminen
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kdanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot
Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Koska ohjelmistoilla ja tietojarjestelmilla on suuri merkitys mm. virkatekstien laadulle, tulisi
linjauksiin lisdata niiden hankintaa ja kayttoa koskevia tavoitteita ja toimenpiteita.

Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielesténi

Erittdin tarpeellisia
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Sario Esko
Kotoistus - Kotoistushankkeen ohjausryhma, www.kotoistus.fi
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Ymparistéministerio

Lausunto

31.01.2017 YM3/04/2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Ympadristoministerio esittda lausuntonaan seuraavissa kohdissa esille tuodut seikat.

Johdanto ja kielelliset periaatteet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnnoslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannén velvoitteet?

Kielilainsaadannon velvoitteet tunnetaan paasaantoisesti hyvin

Toimintaymparisto ja sen muutokset

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Hyva virkakieli
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Ymparistdministerio toteaa, etta tavoite selkedmmasta virkakielesta ja lyhyemmista teksteistd on
sindnsa hyva ja kannatettava. On kuitenkin syyta huomata, etta se vaatii aikaa tekstien laatijoilta:
saados- ja virkakieli on usein teknista ja monimutkaista, ja sen muokkaaminen selkeammaksi ja
lyhyemmaksi vie virkamiehilta aikaa; toisaalta talla tavoin sdastetdan aikaa tekstin lukijoiden paassa,
ovat ne sitten toisia virkamiehia, poliittisia paattajia tai kansalaisia. Ylipdataan paras tapa parantaa
virkakielta on mitoittaa ministerididen resurssit, virkamiesten tehtavat ja sdddos- ym. hankkeiden
aikataulut siten, etta virkamiehille jaa riittavan pitka aika tekstien laatimiseen ja hiontaan. Pelkista
ohjeista ei ole hyotya, jos niita ei ehdi kiireessa lukea, ei mydskaan koulutuksista, jos niihin ei ole
aikaa osallistua. Varsinkin kielitaidon yllapitdminen edellyttaa jatkuvaa tyoéta.
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Lisaksi kotimaisten sddadostekstien ruotsinnosten tarkistaminen ja EU-sadddsten suomennosten
tarkistaminen ovat myds keskeisiad virkamiesten tehtavid. Nama edellyttavat valmistelijalta hyvaa
virkakielen hallintaa seka hyvaa kielitaitoa ja riittavasti aikaa tydhon. Tata kadanndsten tarkistamisen
aspektia ei ole riittavasti ohjeessa korostettu, vaikka selkedn ja hyvan virkakielen tarkeytta onkin
korostettu.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestasi edistaa valtioneuvostossa?

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyid toimenpide-esityksia.

Talla hetkella sadadosvalmistelijoiden vaihtuvuus on melkoista eri ministeridissa ja sadadodsvalmistelun
peruskurssille joudutaan ainakin YM:ssa tarkkaan priorisoiman osallistujat. Koulutustarjonnan
vahaisyydesta johtuen koulutukseen joudutaan valilla jonottamaan. Saadosluonnosten kdantamisen
sisdltyminen luonnollisena osana sadadéshankkeen elinkaarta on tarkea osa tuota koulutusta.
Jatkossa saadosvalmistelukoulutusta olisi pystyttava tarjoamaan valmistelijoille niin ettei jonoja
koulutukseen muodostuisi.

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Miten tarpeellisena pidat sadadosvalmistelijoiden sdddoskielen koulutusta?

Erittdin tarpeellisena

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestdsi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?
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Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sdddosten kaantamiseen ja kddnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvid toimenpide-esityksia.

Tavoite sadadoskadantaminen —kohdassa on asetettu liian vaatimattomaksi. Sen mukaan
"saadosvalmistelutilanteesta on saatavissa ajantasaista ennakkotietoa ja hankeikkuna tukee
ennakkotiedon saatavuutta ja kdytettavyyttd”. Selvempi tavoite olisi: séddodsvalmistelun
suunnitelmallisuutta parannetaan ministeridissa. Samoin em. kohdassa toimenpiteena mainitaan
”Nykyinen lainsddadantosuunnitelma (HE-luettelo) uudistetaan palvelemaan laajemmin
saadosvalmistelun ja sddadoskdaantamisen ennakointia. HE-luettelo ei voi olla sdddoéskadantamisen
ennakoinnin valine. Sdadosehdotus taytyy kdytanndssa jo olla kddnnetty tai olla |ahiaikoina menossa
kaannettavaksi kun se laitetaan ko. istuntokauden HE-listalle. Sen sijaan kohdassa voitaisiinkin
todeta ettd” Lainsdadantosuunnitelmia kehitetdan entista pitkdjanteisemmiksi jolloin ne palvelevat
paremmin myo6s saadoskadantamisen ennakointia”

Taulukossa mainitaan VN:n ruotsinkielen lautakunta. Lautakunnan toimintaa voisi tehda
ministerididen virkamieskunnalle tutummaksi eli pelkka internetsivujen kehittdaminen ei riita.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kddntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Nykyinen kdytanto, jossa kaanndkset tilataan VNHY:Itd Senaattorista 16ytyvalla
toimeksiantolomakkeella, on varsin kankea. VNHY edellyttaa, ettd jos kddnnettyyn tekstiin tulee
myohemmin muutoksia, niistad taytyy tehda uusi kadannospyyntd toimeksiantolomakkeella. Varsinkin
saaddshankkeissa kertaalleen kadannettyihin teksteihin tulee usein paljon muutoksia ja useassa eri
vaiheessa (lausuntokierroksen jalkeen, laintarkastuksesta johtuen ja esityksen viime hetken
hionnassa), ja on suhteellisen epakaytannollista tehda naista jokaisesta (pienestdkin) muutoksesta
erillinen kddannospyynto. Lisaksi toimeksiantolomake sopii suhteellisen huonosti esim.
Hankeikkunaan tulevien (useiden erillisten ja eri alasivuilla olevien) tekstipatkien kdannattamiseen.

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkayttoon liittyvien asiakirjojen kaantamista.

Eu:n sisamarkkinat edellyttavat esim. kauppaa koskevien saadosten kaantamista myos englanniksi.
Tama on valttamatétanta myods suomen edunvalvonnan ja vaikuttamisen kannalta.

Miten tarkedna pidat sitd, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit
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Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti térkeiden
tekstien kdaantamista.

Ministeridn ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit > ”"Ministeriét koordinoivat
keskendan yhteisten hankkeiden viestinnan, jotta paallekkaisilta kdidanndstoimeksiannoilta valtytaan
(yhden luukun periaate).” tarkoitetaanko tassa ministerididen valmistelijoiden keskinaista
yhteydenpitoa? Asian voisi muotoilla eri tavalla, silld strategisen hankkeen viestinta on paljon
muutakin kuin kadanndstarpeiden koordinointia.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kaantamista.

Valtioneuvoston viestinta
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintaan liittyvien tekstien kadntamista.

”Paaministerin avustajakuntaa informoidaan kaannésprosessista esim. ministerin kasikirjassa.” Olisi
hyva jos kaikkien ministerididen avustajakuntaa informoitaisiin.

Kriisiviestintda-kohdassa: “Kaannds- ja kielitoimiala kdantaa ja paivittaa vakioteksteja tarvittaville
kielille ja julkaisee ne valtioneuvoston intranetissa/virtuaalityopoydassa ja VNK:n ulkoisilla sivuilla.”
Esimerkki voisi auttaa hahmottamaan paremmin mista tassa on kysymys.

"Tuotetaan esimiehille “Kysy kielestd” -esite, jossa kerrotaan keneltd saa apua kielilakiin,
kdaantamiseen ja virkakieleen liittyvissa pulmissa.” Voisiko VNK olla ministeriéiden viestintdihin
vhteydessa tasta, etta he voisivat lisata linkin esitteeseen omiin introihinsa.

Miten mielestasi viestinndn kaannodstarpeita pystyttdisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?
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Johdon sitouttaminen

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Kansalliskielistrategian toteuttaminen pitdisi olla luonnollinen osa virkatoimien hoitoa ilman etta
yhteysverkoston tehtdavat muodostuvat liian raportointipainotteisiksi.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kaanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielestani

Tiainen Ismo
Ymparistéministerio

Ahonen Tellervo
Ymparistéministerio - Ymparistéministerio
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Ulkoasiainministerio

Lausunto

31.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate

Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Valtioneuvoston kanslia on pyytanyt ulkoasiainministeri6lta lausuntoa valtioneuvoston kieli- ja
kdannoslinjauksista 2017-2020. Ulkoasianministerio vastaa lausuntoon pyydetyn mukaisesti
lausuntopalvelu.fi-osoitteessa alla mainittujen otsikkojen mukaisesti.

Voit jattdaa kommentit lausuntoon myos liitteena

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddanndslinjausten johdantoa ja kielellisiad periaatteita.

Ulkoasiainministerio toteaa, etta Helsingin sopimuksen perusteella harjoitettava Pohjoismainen
yhteisty®, johon kuuluu toiminta Pohjoismaiden neuvostossa ja Pohjoismaiden
ministerineuvostossa, pitdisi erikseen mainita linjauksessa yleensa ja erityisesti sen johdannossa. Se
on selked oma sopimusvarainen ja poliittisesti ja kansallisen identiteetin kan-nalta tarkea toiminta-
ja edunvalvontapuite, johon tdysimaardinen osallis-tuminen edellyttda elavaa ruotsin kielen
osaamistasoa. Se lienee ainoa kansainvalinen yhteistyopuite, johon Suomi taysimittaisesti osallistuu
ja jo-hon osallistuminen edellyttaa kykya tulla toimeen muulla kielelld kuin suo-meksi, englanniksi tai
ranskaksi.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsdadannon velvoitteet?

Kielilainsaadannon velvoitteet tunnetaan paasaantoisesti hyvin

Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Ulkoministeri6 pitdaa hyvana, etta kdanndsten vaihteleva taso on otettu linjauksessa huomioon ja
toimia esitetdan tilanteen parantamiseksi.
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Toimintaymparisto ja sen muutokset -kappaleessa kaksi todetaan, etta kadannosten laatu on
vaihdellut melkoisesti ja siita syysta kadannos- ja kielitoimiala on valmistellut yhteista puitesopimusta
ja ulkoisten toimijoiden tekeman tydn laadunvalvontamekanismia. Ulkoasiainministerio toteaa
havainneen myods kddannostyon laadun vaihtelua ja siitd johtuen tyon laadunvalvontamekanismi on
hyva tavoite. Ministerido huomauttaa, etta vaihtelevan tason vuoksi virkamiesten tyoaikaa on nyt
jouduttu kayttamaan kohtuuttomasti kddanndsten tarkistamiseen ja korjaamiseen.

P&aasiassa kdannokset ovat kuitenkin olleet melko hyvia ja erityisesti UM:n kdannoksista vastaavien
VNHY:n kdaanndsasiantuntijoiden kaantamat tekstit, esim. U-kirjelmat, ovat olleet joissain
tapauksissa erinomaisia. Virkamiehilta vaaditaan kuitenkin kykya korjata terminologiaa, silla kdaantaja
ei voi tietaa kaikkia alakohtaisia nyansseja. Tastakin syysta on myds hyva, etta linjauksissa
korostetaan virkamiesten kielitaidon osaamisen kehittamista ja virkamiesten kieliapuvalineita.

Ulkoasiainministerio toteaa, ettd Pohjoismaiden ministerineuvostossa tyodkielet ovat norja, ruotsi ja
tanska siten, ettd niiden valilla ei tulkata tai kddnnetd. Suomen kielen tulkkausta on saatavilla
ministeritasolla ja kdanndksid tapauskohtaisesti sihteeriston tarveharkinnan mukaan.
Kokousaineistoja ei kddnneta, eika padsaantoisesti tutkimuksia ja julkaisuja, jotka ovat arvokkaita
kansalliselle saaddsvalmistelulle ja uudistushankkeille. Pohjoismaiden neuvostossa vireilla olevalla
aloitteella suomen ja islannin kielen asemasta ei olisi valitonta vaikutusta ministerineuvoston
kielikdytantoon, vaikka se hyvaksyttaisiin.

Pohjoismainen lainvalmisteluyhteistyo oli vilkasta itsendisyyden alkuvuosilta ja aina 1990-luvulle
saakka ja se tarkoitti itse sadadostekstien harmonisointia. Samoihin aikoihin Suomen ja Ruotsin EU-
jasenyyden toteutettua tama tyo on kaytdannodssa muuttunut I6yhemmaksi koordinaatioksi ja
tietojenvaihdoksi. Toimintaympariston muutokset aivan viime vuosina ovat johtaneet
selvitystehtdavaan koskien taman tyon uudelleenkehittamista. Tassa yhteydessa pohjoismaiset
paaministeri hyvaksyivat syyskuussa 2016 tavoitteen Pohjolalle, maailman integroituneena alueena.
Tama toteutuessaan tulee edellyttdmaan lisaresursseja kdadnnostydssa molempiin suuntiin, eli
tulevaisuuden resurssitarpeena lainsdaadantoyhteistyon tarpeet tulisi mainita linjauksissa.

EU-puheenjohtajuuden osalta tulisi linjauksissa todeta, ettd 2019 resurssitarpeet kddnnostyossa ovat
tarkeitd ja realiteetti ja prioriteetti, mutta EU- puheenjohtajuus ei saisi johtaa tilanteeseen, ettd
skandinaavisten kielten ja etenkin ruotsin kieli- ja kdannosresurssit heikkenevat.

Oikeudellisten tekstien kdaannostilauksien osalta todetaan, etta yksikodiden tyotaakkaa on
helpottanut huomattavasti, ettei niiden enaa tarvitse kilpailuttaa kddannéstoimistoja ulkoistettavien
kdaanndksien osalta. Juridisten tekstien kadnnoksissa on ollut usein mahdollisuus tukeutua pitkalti
UM:n kaannoksista vastaaviin VNHY:n kddanndsasiantuntijoihin, jotka tuntevat erinomaisesti
juridisen terminologian ja oikeudelliset instrumentit. Sen sijaan ulkoistettujen kdaanndspalvelujen
englanninkielisten kddnndsten taso oikeudellisten tekstien osalta on ollut vaihtelevaa ja
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virkamiesten tyOaikaa on jouduttu kayttamaan kohtuuttomasti kddnnosten tarkistamiseen ja
korjaamiseen. Kaytdanndssa ulkoistaminen on koskenut muitakin kuin linjauksissa esimerkkina
mainittuja 10 sivua pidempia teksteja. Ulkoasianministerio esittdd, ettd VNK:n resursseja lisattaisiin
juristi-lingvistisen asiantuntemuksen, erityisesti englannin kielen osalta, koska
sopimuskadannostoimistoilla ei ole tallaista asiantuntemusta, minka vuoksi virkamiehet ovat
joutuneet kayttamaan kohtuuttomasti tydaikaa kddannosten tarkistamiseen ja korjaamiseen.

Hyva virkakieli
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Ulkoasianministeri¢ pitaa tarkeana, etta kaannds- ja kielilinjauksissa on korostettu hyvan virkakielen
tarkeytta.

Ulkoasiainministerion toteaa hyvan saaddskielen ja niita koskevien toimenpiteiden osalta selkedana
puutteena, ettei esimerkiksi VNK:n/HAUS jarjestamalld Lainvalmistelun peruskurssilla anneta
koulutusta hyvan sdaddskielen parantamiseksi. Ministerio ehdottaa, ettd hyvan sdadoskielen
opetusta sisallytettaisiin jatkossa Lainvalmistelun peruskurssille.

Miten hyvaa virkakieltd ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestdsi edistda valtioneuvostossa?

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Kieli- ja kddnndslinjauksissa tulisi vahvemmin noteerata yleiskysymyksena virkamiesten kdytannon
ruotsinkielen osaamistaso, joka osoittaa heikkenemisen merkkeja eika aina riittdvasti mahdollista
Suomen etujen valvomista tai pohjoismaisten instituutioiden tuotosten tdysimittaista
hyédyntamista. Osaamistasosta huolehtiminen tulee olla strateginen tavoite valtion
keskushallinnolle. Muotoilu luonnoksessa rajoittuu turhaan vain saadésvalmisteluun.

Kieliapuvalineissa tulee muistaa huomioida norjan ja tanskan kielet. Skandinaavisen
kommunikaation ja tekstinymmartdamisen sanastojen l0ydettavyytta tulee edistaa.
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Ulkoministeri6 toivoo valtioneuvoston Intranettiin (Senaattoriin) lisattavaksi linkkeja
valtioneuvoston yhteiseen hyvan kielenkayton tyokalupakkiin, josta l0ytyy kootusti oppaita, videoita
seka verkkomateriaalia hyvasta virkakielesta. Lisdksi koulutuksia toivotaan yleisesti VNHY:n
tarjontaan lisad; myos verkkokoulutuksia esim. kirjoittamisesta.

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Ulkoasiainministerion toteaa hyvan saadoskielen ja niitd koskevien toimenpiteiden osalta selkedna
puutteena, ettei esimerkiksi VNK:n/HAUS jarjestamalla Lainvalmistelun peruskurssilla anneta
koulutusta hyvan sadddskielen parantamiseksi. Ministerio ehdottaa, ettd hyvan sdadoskielen
opetusta sisallytettaisiin jatkossa Lainvalmistelun peruskurssille.

Lisaksi lainvalmisteluoppaissa tulisi kdsitellda enemman hyvaa saadoskielta. Laintarkastuksen roolia
sadadoskielen palautteen antamisessa voitaisiin harkita resurssit huomioiden.

Miten tarpeellisena pidat sadadosvalmistelijoiden sdddoskielen koulutusta?

Erittdin tarpeellisena

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Pohjoismaisten sopimusten neuvotteluissa seka uudelleen viridvassa pohjoismaisessa
lainsdadantoyhteistydssa on tarkedaa huomioida skandinaavinen saaddssanasto yleensa, seka
Suomessa kaytettaviin julkishallinnon termeihin ja nimiin liittyvat erityiskysymykset ruotsin kielella.

Pohjoismaista lainsdadantoyhteistyota koskevassa selvityksessa voi nousta esille skandinaavisen
saadosterminologian yllapito, huolto ja neuvonta ministerineuvoston yhteydessa.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida saadosten kadntamiseen ja kdannoéstarpeiden ennakointiin
liittyviad toimenpide-esityksia.
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Saadosvalmistelun ja valtiosopimuksien nykytilanteesta on todettu kieli- ja kddnnoslinjauksien
taulukossa, etta valtiosopimuksista tarvittaisiin suo-menkielinen versio jo ennen kuin ne annetaan
hallituksen esityksinad edus-kunnalle ja etta talld hetkella ei ole riittavasti ennakkotietoa saatavilla so-
pimusten neuvottelutilanteesta ja -vaiheista. Ulkoasianministerio toteaa, ettd suomenkielinen versio
valtiosopimuksista on paasaatoisesti saatavilla PTJ:std suomeksi hyvissa ajoin ennen hallituksen
esitystd, sopimuksen allekirjoitusvaltuusesittelyssa.

Saadosvalmistelun ja valtiosopimuksien tavoitteissa (taulukko) on todettu, ettd hankeikkunasta
saadaan tietoa valtiosopimusten valmistelusta. Ulko-asiaministerio pitaa tarkedna tata tavoitetta,
mutta tavoite edellyttaa, etta kukin ministerio vie aina valtiosopimukset hankkeena hankeikkunaan
neu-vottelujen alkaessa. Muussa tapauksessa ne nakyvat vasta saddoshankkeena hallituksen esitys-
tai asetus-vaiheessa. Kaytanndon yhdenmukaistamiseksi ulkoasiainministerio ehdottaakin, etta
valtioneuvostossa laadittaisiin yhtaldinen ohjeistus sille, missa vaiheessa kv. sopimukset viedaan
hankeikkunaan.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kddntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Ulkoasiainministerio pitda hyvana, etta valtioneuvoston kanslia on laatinut englanninkielen osalta
Saadosten kadantaminen englanniksi ja valtiosopimusten suomentamisen —oppaan seka
lainsdddantdsanaston valtioneuvoston kaantajille seka ulkopuolisille kddnndstoimittajille, josta
ulkoasiainministerio on antanut erillisen lausunnon 21.1.2017 valtioneuvoston kanslialle. Kyseisen
oppaan ja lainsdadadantdsanaston avulla voidaan yhdenmukaistaa ja yllapitaa englanninkielisten
saados- ja valtiosopimustekstikddannosten hyvaa tasoa ja opas on hyddyllinen erityisesti
ulkopuolisille kdannostoimittajille laadukkaiden ja yhdenmukaisten kddnndstekstien takaamiseksi.
My®ds ruotsinkielen osalta julkaistiin alkuvuonna uusi teos ” Svenskt lagsprak i Finland, joka myos
antaa kdantajille parempia valmiuksia saa-dostekstien kaantamiseksi.

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdyttoon liittyvien asiakirjojen kdaantamista.

Ulkoasiainministerio toteaa EU-asioihin liittyvien asiakirjojen osalta, ettd vaikka neuvoston
kaannokset ovat padsdantoisesti asianmukaista suomen kieltd, ne eivat ole aina ymmarrettavia ja
selkokielisia. Ulkoasiainministerio pitda kannatettavana linjauksissa mainittua tavoitetta yhteistyon
paran-tamisesta EU-instituutioiden kdantajien seka kotimaisten virkamiesten ja asiantuntijoiden
valilla.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Erittdin tarkeaa

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit
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Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti térkeiden
tekstien kdaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Linjauksissa todetaan nykytilan osalta eduskunnan informoinnista, ettd eduskunnan informointiin
liittyvat asiakirjat kddannetdan ruotsin kielelle (perustuslaki 51 §). Ulkoasiaministerio toteaa
yleiskommenttina, ettei timan hetkisen ohjeistuksen mukaan E- ja UTP- kirjeita eika E-/U-
jatkokirjeita kadnneta ruotsiksi. Ulkoasianministerié mukaan tavoitteena tulisi olla, etta U-kirjelmat
jaettaisiin jaostoihin myds ruotsiksi.

Ulkoasiainministerio ehdottaa taulukkoon hallinnolliset asiakirjat, kohtaan suruvalittelut,
kansalaiskirjeet, kutsu ja muu vaihtoehto lisdykseksi seuraavan sisaltoiset tekstit:

Nykytila: Ylimman valtiojohdon (TP, PMI ja UMI) onnittelut ja surunvalittelut hoidetaan keskitetysti
(UM) kiireellisesti useilla eri kielilla, myos paivystys-aikana.

Tavoite: Ylimman valtiojohdon onnittelut ja surunvalittelut hoidetaan keski-tetysti hyédyntden myos
kdaannos- ja kielitoimialan malleja.

Vastuutaho ja yhteisty6tahot: UM ja valtiojohdon kansliat.

Valtioneuvoston viestinta

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdaantamista.

Miten mielestasi viestinndn kaanndstarpeita pystyttaisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Tulkkauksen osalta VNHY:n palvelujen nykytilanteesta on todettu, ettd VNHY tarjoaa ministerioille
venajan kielen konsekutiivitulkkausta. Resurssoinnin osalta todetaan vuosille 2017-2020, ettd
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vendjan kielen konsekutiivitulkkausta jatketaan "nykyresurssein". Ulkoasianministerio ymmartaa
taman tarkoittavan neljaa (4) venajan kaantajaa.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Jokseenkin tarpeellisena

Johdon sitouttaminen
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Ulkoministeri6 toteaa, etta kieli- ja kdanndslinjauksissa tulisi vahvemmin noteerata
yleiskysymyksena virkamiesten kdaytannon ruotsinkielen osaamistaso, joka osoittaa heikkenemisen
merkkeja eika aina riittavasti mahdollista Suomen etujen valvomista tai pohjoismaisten
instituutioiden tuotosten taysimittaista hyodyntamista. Osaamistasosta huolehtiminen on myos asia,
joka vaatii johdon sitouttamista.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kdannoslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot
Tahan kohtaan voit lisdta kieli- ja kdannodslinjausehdotuksiin liittyvid yleisia huomioitasi.

Ulkoasiainministeriolla on paljon kielikouluttautumistarpeita johtuen mm. hallinnonalan globaalista
verkostosta. Osa kielikoulutuksesta siirtyi VNHY:lle vuonna 2015, mutta tarjonta ei kata kaikkea
ulkoasiainhallinnossa tarvittavasta kielten kirjosta. Nain ollen UM on jarjestanyt omaa koulutusta
ulkoasiainhallinnolle tarkeista kielista seka lisaryhmia heille, jotka eivat ole mahtuneet VNHY:n
kursseille. VNHY kilpailuttaa kielikoulutuspalvelunsa vuonna 2018. UM toivoo paasevansa VNHY:n
seuraavaan kieli-koulutuskilpailutukseen mukaan; ndin toimintojen paallekkdisyydesta padstaan
eroon.

Valtioneuvoston kieli- ja kadnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittdin tarpeellisia

Rimppi Elina
Ulkoasiainministerio
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Sanastokeskus TSK ry

Lausunto

31.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Sanastokeskus TSK ry kiittda valtioneuvosten kieli- ja kdanndslinjauksia koskevasta
lausuntopyynnosta. Sanastokeskus on v. 1974 perustettu sanasto- ja ontologiatyon
asiantuntijaorganisaatio, jonka tarkoituksena on kehittda seka terminologisen sanastotyon etta
ontologiatyon menetelmia ja pitaa ylla niihin perustuvaa osaamista seka saada aikaan erikoisalojen
sanastoja ja ontologioita. Lausuntomme perustuu erikoisalojen sanasto- ja ontologiatyossa
karttuneeseen kokemukseen.

Johdanto ja kielelliset periaatteet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kidnndslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsdadannon velvoitteet?
Toimintaymparisto ja sen muutokset

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Hyva virkakieli

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?
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Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittdmiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyid toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa suomenkielistd saddoskieltd tulisi mielestdsi edistaa?

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?

Erittdin tarpeellisena

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Johdantotekstin mukaisesti valtioneuvoston kieli- ja kddnnoslinjausten tavoitteena on tukea
ministerioita kielellisten oikeuksien toteuttamisessa, kdanndstarpeiden tunnistamisessa ja
ennakoinnissa seka hyvan virkakielen edistamisessa. Ndiden tavoitteiden saavuttamista tuetaan jo
nykyisellddan sanastotydn keinoin, mutta sanastotyota voitaisiin hyddyntdada enemmankin, erityisesti
saadosvalmistelussa ja tietojarjestelmien semanttisen yhteentoimivuuden edistamisessa.

Linjauksessa mainitut kaynnissa olevat ja suunnitellut toimenpiteet kuten Yhteinen tiedonhallinta -
karkihanke (YTI), sanastotyon yhteistyoverkoston perustaminen, menettelyohjeiden laatiminen
julkishallinnon termien ja nimien suunnittelusta seka sanastoaineistojen kartoittaminen ja keskitetty
julkaiseminen ovat tarkeita. Jotta sanastotyota voitaisiin hyddyntaa taysimittaisesti myos
saadosvalmistelun tukena, tarvittaisiin selkea paatos kasiteanalyysin yhdistamisesta
saadosvalmisteluprosessiin ja malli siita, miten kasiteanalyysia valmistelussa hyddynnetaan.
Huomioimalla kasiteanalyysin (keskeisten kasitteiden kartoittaminen, termien valinta ja kasitteiden
systemaattinen maarittely) tarve jo saadostyon alkuvaiheessa, voitaisiin tukea sadadostekstin
johdonmukaista laadintaa ja siten vaikuttaa sadadoksen selkeyteen ja ymmarrettavyyteen. Jotta
saadosvalmistelua voitaisiin tukea valmisteluun kaytettavissa olevassa ajassa, valmistelutyon
edellyttamien ldhdetietojen kdytdn tehostamiseen tarvittaisiin nykyista laajempia keskitettyja
tietolahteita seka tiedonhaun tydkaluja.

Saadostekstit vaikuttavat siihen, miten sadddsten kasitteita voidaan myohemmin kayttaa esimerkiksi
tietojarjestelmia kehitettdessa ja tietojarjestelmien kayttda ohjeistettaessa. Jos kasitteiden hallinta
otettaisiin osaksi saddosvalmistelua edelld kuvatulla tavalla, se hyodyttdisi myos
jarjestelmdsuunnittelua, jossa kdytetdan kasiteanalyysia YTI-hankkeen tavoitteiden mukaisesti. Kun
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digitaalisten palvelujen kaytto lisdantyy, yhteisten kasitteiden yhtenaisella kaytolla on suuri merkitys
demokratian toteutumisen ja talouden kannalta.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestdsi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadodsten kaantamiseen ja kddnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kddntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdytt6on liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Miten tarkeana pidat sitd, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Erittain tarkeaa

Ministerioiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kdaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Valtioneuvoston viestinta

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintaan liittyvien tekstien kadntamista.
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Miten mielestdsi viestinnan kdaanndstarpeita pystyttdisiin nykyista paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Johdon sitouttaminen

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kaanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielesténi

Erittdin tarpeellisia

Seppala Katri
Sanastokeskus TSK ry
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Valtiovarainministerio

Lausunto

31.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate

Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnnoslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.
Kielelliset periaatteet

Valtiovarainministerio pitaa valtioneuvoston kieli- ja kdanndslinjauksia erittain tarpeellisena.
Linjausesityksen kielelliset periaatteet ovat selkeat ja kattavat. Ministerio toteaa, etta
valtioneuvoston virkamiesten kielilainsdadannon velvoitteiden tuntemisessa on yha puutteita. Hyvan
virkakielen tulisi olla luonteva osa virkamiesvalmistelua ja kommunikointia. Se pitaisi myds
integroida mahdollisimman pitkalle hallinnon prosesseihin. Linjausesityksen kielelliset periaatteet
ovat selkeat ja kattavat, mutta melko maltillisia ja perinteisia. Linjauksissa voisi ottaa
voimakkaammin kantaa esimerkiksi sahkdisten valineiden kdyton puolesta.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannén velvoitteet?
Kielilainsdadannon velvoitteiden tuntemisessa on puutteita

Toimintaymparisto ja sen muutokset

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Hyva virkakieli

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa virkakieltd ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestdsi edistda valtioneuvostossa?
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Hyva virkakielen edistaminen valtioneuvostossa

Hyvaa virkakielen tavoitetta pitaisi pitaa esilla jatkuvasti erilaisissa perehdyttamis- ja
koulutustilaisuuksissa (mm. ehdotetut VN-passi- ja sadddsvalmistelukoulutukset) ja VN:n sivuilla
(tietoiskut, ohjeet, blogit). Linjausten toteutumista tulisi myos seurata.

Valtiovarainministerio kannattaa virkakieliverkoston perustamista. Loppuraportissa tulisikin esittaa,
mita konkreettista verkosto voisi tehda ja milld keinoin sen asettamiin tavoitteisiin pyritdan. Ennen
verkoston perustamista esimerkiksi VNHY voisi kerata tietoa hyvista kaytannoista ja levittaa niita
edelleen ministerididen kesken. Hyvan virkakielen kdyttamisesta tulisi myos muistuttaa kaikissa
sellaisissa dokumenteissa, joissa ohjataan tekstin tuottamista.

Ulkoisten kadannospalvelujen laadunseurantamekanismin kehittdminen on kannatettava asia.
Ulkoistettujen kadanndsten laatu on vaihdellut runsaasti ja toisaalta toimeksiantajilla ei usein ole
resursseja kattaviin kadanndstarkastuksiin.

Valtiovarainministerio pitaa tarpeellisena myos viittomakielen kdyton linjaamista valtioneuvostossa.

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittdmiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvilineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Perehdytyksen osalta linjaukset ovat oikean suuntaiset. Resurssiehdotus saattaa tarkoittaa
oikeusministerion talousarvion muutosta. Oleellista on, etta rekrytoinnissa kielitaitoa koskevat
vaatimukset ovat tehtavan hoitamisen kannalta tarkoituksenmukaiset.

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Valtiovarainministerio pitaa erittdin tarpeellisena saaddsvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta.
Hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi edistdd muun muassa painottamalla, ettd oikeusministerion
ohjeistukseen on tarkeaa perehtya. Saadosvalmistelijan perus- ja jatkokursseja jarjestetaan liian
harvoin (uudet valmistelijat joutuvat odottamaan koulutusta 6—12 kk). Sadadosvalmistelukursseihin
tulisi my6s lisata koulutusta hyvasta saddoskielesta ja kaantamiseen liittyvasta ohjeistuksesta.
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Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?
Erittdin tarpeellisena
Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Valtiovarainministerio pitdaa kannatettavina monikielisen sanastotyon linjausehdotuksia.
Valtiovarainministerion nakemyksen mukaan sanastoyhteistyota tulisi tehostaa modernin
tietotekniikan keinoin, esimerkiksi kehittamalla ja ottamalla kaytt6on semanttisen teknologian
valineita. Resursoinnin keskitetty hoitaminen edellyttda asian kasittelya talousarviovalmistelussa.

Sanastoyhteistyota tulisi tehostaa myds lisdamalla yhteistyota kadannds- ja kielialan seka
ministerididen asiantuntijoiden valilla.

Loppuraportin linjausehdotuksiin olisi hyva kirjata toimenpiteend, ettd myos ulkoisten kaantajien
(yhteistyokumppanit freelancereineen) edellytetdaan kaytta-van kaikkea valineistoa.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadodsten kaantamiseen ja kadnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Saadosvalmistelukursseihin tulisi myos lisata koulutusta hyvastad saddoskielestd ja kddntamiseen
liittyvasta ohjeistuksesta.

Valtiovarainministerio pitdaa sdaddsten kdaantamiseen ja kdanndstarpeiden ennakointiin liittyvia
toimenpide-esityksida kannatettavina. Lisaksi kaantajat voisivat kertoa asiantuntijoille omasta
tyostaan ja kadantamisen kannalta tarkeista asioista.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvaa ohjeistusta voitaisiin parantaa?
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Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdytt6on liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kdaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kaantamista.

Valtioneuvoston viestinta

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintadan liittyvien tekstien kaantamista.

Miten mielestdsi viestinnan kdanndstarpeita pystyttdisiin nykyista paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Johdon sitouttaminen

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.
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Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kdannoslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot
Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kdannodslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Ministerio toteaa, ettd raportissa ehdotetut linjaukset tulee toteuttaa julkisen talouden
suunnitelman ja hyvaksyttyjen talousarvioiden puitteissa.

Voit jattaa kommentit lausuntoon myos liitteena

Valtioneuvoston kieli- ja kadnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittdin tarpeellisia

Sneck Minna
Valtiovarainministerio

Lausuntopalvelu.fi

50/112


https://www.lausuntopalvelu.fi/FI/Proposal/DownloadAttachmentQuestionAnswerFile?FileId=476063b3-a396-4d5c-83c7-a70c00e2aea3

Anne-Marie Linnea Mattsson

Lausunto

31.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Riktlinjerna for sprak och oversattning i statsradet 2017-2020 har behandlats vid riksdagens svenska
byras mote den 25 januari 2017. Detta utlatande lamnar jag som privatperson och enbart med
synpunkter pa sprakparet finska-svenska och forfattningstexter.

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnndslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

De allmanna principerna innehaller vedertagna uppfattningar om myndigheternas skyldigheter i
sprakligt hanseende. Alla dessa principer tal att upprepas och borde inga i den naturliga
introduktionen for nyanstallda pa alla plan, fran den hogsta till den lagsta I6nekategorin. Ett problem
med principer och fokusomraden i strategier ar ofta att de ar for manga och att man inte alltid
formar se skogen for alla trad. Dokumentet skulle eventuellt bli klarare, 6verskadligare och lattare
t.ex. for alla anstallda att ta till sig om man gallrade nagot bland principerna och framférallt bland
deklarationerna om konkretisering av principerna (punktuppstallningarna). Det som sags i
punktuppstallningarna ar ocksa av valdigt varierande dignitet, t.ex. "kdytdmme mobiilisanakirjoja"
versus "Kdaantaminen ja termityo ovat kiinted osa kaikkien keskeisten asiakirjojen
laatimisprosesissa". Alla punkter ar emellertid viktiga och varda allt understod, men framstallningen
skulle vinna pa en liten atstramning.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannon velvoitteet?

Kielilainsaadannon velvoitteiden tuntemisessa on puutteita
Toimintaymparisto ja sen muutokset

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparist6a ja sen muutoksia.

Omvarldsférandringarna ar mycket val beskrivna och motsvarar dessvarre verkligheten, dar
Oversattningsuppdragen alltfor ofta gors med en orimligt snav tidtabell. Det stammer att
lagberedning ar en del av det politiska beslutsfattandet och darfor inte alltid mdjligt att planera i
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detlaj men det bor ga att planera battre an i dagslaget. En betydande del av regeringens
propositioner ar tamligen tekniska eller pa annat satt politiskt ostridiga och bor ga att bereda enligt
en fastlagd tidtabell, dar tillrackaklig tid ocksa reserveras for riksdagsbehandlingen. Det ar svart att
hitta godtagbara skal till att stora och viktiga lagpaket stdandigt drivs igenom utan att vara
genomarbetade pa nagotdera officiella spraket. Till riksdagen ldmnas manga propositioner som pa
grund av tidsbrist kan vara helt ogranskade pa svenska. Eftersom behandlingen i riksdagens utskott
sker uteslutande pa finska forsatts landets svensksprakiga i en samre stallning nar det inte funnits
samma forutsattningar att bearbeta och granska den svenska lagtexten. | dokumentet sags att
"Eduskunnan tyoskentelyrytmi vaikuttaa sdadosvalmistelun aikatauluihin". Man kan ocksa se
omvant pa problemet och havda att riksdagen ar beroende av regeringens arbetsrytm. Riksdagen
kan ju inte behandla en regeringsproposition forran den éverlamnats till riksdagen, och det hander
ofta att propositioner lamnas sa nara det datum en lag ska trada i kraft, att tidtabellerna omojliggor
en serios bearbetniing av den slutliga lagtexten i riksdagen. Ett tatare planeringssamarbete mellan
riksdag och regering skulle sannolikt ha en mycket positiv och kvalitetshdjande effekt pa det svenska
lagspraket.

Hyva virkakieli
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

De atgarder som foreslas for att fraimja ett gott myndighetssprak avspeglar dels ett behov av
gemensam normering, delas ett behov av ndarmare samarbete mellan olika aktérer. Har ser jag en
risk for 6verorganisering, i synnerhet som allt ska ske utan extra resurser. Aktérernas hierarkiska
relation blir ocksa oklar. Det finns dessutom andra aktdrer som namns pa andra stallen i
dokumentet, t.ex. statsradets svenska spraknamnd - var passar den in? Senare i dokumentet sags
det ocksa att "Perustetaan sanastotyon yhteistyoverkosto", tydligen det "virkakieliverkosto" som
namns i samband med Hyvat kdytannot. Ocksa Institutet for de inhemska spraken Kotus tilldelas
uppgifter sasom att pa sin webbplats publicera "sdadoskielen ohjesivut". Enligt min uppfattning
namns den allra viktigaste atgarden i samband med foérfattningsspraket, namligen "Ministeriot
neuvottelevat keskeisten sddadosten suunnittelu- ja valmisteluvaiheessa esimerkiksi kaantajien,
termniologien, tiedottajien ja muiden kielisiantuntijoiden kanssa". Om bara den atgarden kunde
realiseras skulle termarbetet underlattas betydligt. Nar nya natverk och motsvarande grundas finns
det skal att noga 6vervaga vad de i verkligheten tillfor och om det finns personella resurser for att
halla uppe ett hogkvalitativt arbete sa att natverken inte borjar upplevas som en belastning.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestdsi edistda valtioneuvostossa?

Nar det galler forfattningsspraket ska texterna vara korta och de far absolut inte vara upprepande
eller forses med onddiga intetsdgande fraser, s.k. skrytfenor och trampoliner. Eftersom det ar
manniskor som producerar texterna borjar allting med att skribenterna sjalva kommer till grundligt
insikt om att "less is more", ocksa i forvaltning- och forfattningstexter och att det inte far vara ett
sjalvandamal att uttrycka sig komplicerat. Det maste ocksa anslas pengar for att ordna utbildning i
detta och modell kan gérna tas av Sverige, dar man redan under decennier har satsat stort pa ett
gott myndighetssprak, dvs. klarsprak.

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Jokseenkin tarpeellisena
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Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Alla atgarder som foreslas pa denna punkt i dokumentet &r bra. Erfarenheterna av samarbete mellan
statsradets svenska spraknamnd och hogskolor ar goda och fungerar at vartdera hallet. Det finns ett
klart behov av skraddarsydda, aterkommande kurser for forfattningsoversattare men jag har svart
att se att det ska kunna forverkligas med nuvarande resurser. Internutbildning med nuvarande
resurser torde paga hela tiden men en skraddarsydd utbildning som verkligen gor skillnad kraver
ocksa satsningar i tid och pengar. Det finns ocksa ett stort behov av ett utdkat samarbete mellan
forfattningsdversattare och lagberedare. Samarbetet kan garna ta avstamp i gemensam och
genomtankt utbildning. Pa det sattet konkretiseras parternas insikt om att de producerar
gemensamma texter och att detta bor goras i samarbete.

Miten hyvaa suomenkielistd saddoskielta tulisi mielestdsi edistaa?

Se motiveringen ovan. Jag tror det inte i det har skedet finns nagot stort behov av att gora skillnad
mellan myndighetssprak och forfattninggsprak. Nar man kommit en bit pa vagen kan det bli aktuellt
med sadant forfinanade, men fram till riktlinjernas slutdatum 2020 ar den stora utmaningen att
overhuvudtaget skapa en bred diskussion om skyldigheten for myndighetern att uttrycka sig klart
och begripligt vare sig det handlar om transportbalken eller en deklarationsblankett. Exemplets makt
ar ocksa stor och det kunde vara idé att lyfta fram myndigheter och lyckade lagstiftningsprojekt dar
man satsat pa spraket.

a

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saddoskielen koulutusta?
Erittdin tarpeellisena

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielistd sanastotyota.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?
Erittdin tarpeellisena
Saadosvalmistelu

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida sdddosten kaantamiseen ja kddnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvid toimenpide-esityksia.
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Forslaget att forbattra RP-forteckningen ar utmarkt. Den ar ett anvandbart och viktigt redskap ocksa
i riksdagen. Annu viktigare vore att tidtabellerna for att Iamna propositioner till riksdagen ocksa foljs.
Det vore ocksa bra om RP-forteckningen uppdaterades regelbundet och att ocksa andra, t.ex.
riksdagens svenska byra, informerades om resultaten av 6versattnings- och spraksektorns
forhandlingar med uppdragsgivarna for att battre kunna bereda sig pa vilka 6versattningsuppdrag
som kommer att aktualiseras.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kddntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Har ar det oklart vad som avses med anvisningarna om oversattning. Ror det sig om anvisningar till
foredragandena eller till 6versattarna. Nar det galler anvisningar till 6versattarna skulle det behovas
en digital plattform som férenar alla forfattningséversattare oberoende av ambetsverk eller
freelancestatus. Pa den plattformen kunde man uppdatera den tryckta versionen av Slaf, informera
om aktuella termval, tidtabeller och t.ex. utbildning och dessutom féra e-diskussioner kring aktuella
amnen och pa det sattet ersatta det flertal av e-postdiskussioner som finns just nu.

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdytt6on liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Ministerioiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kdaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kaantamista.

| dokumentet konstateras det som en brist att svensksprakiga handlingar (t.ex. E- och U-skrivelser)
ibland inte hinner fram till riksdagen forran arendet redan ar slutbehandlar dar. Nagon atgard for att
avhjalpa bristen foreslas emellertid inte. Fragan borde diskuteras seriost, och om det anses att en
forsenad oversattning inte langre fyller en funktion som star i proportion till de resurser som avsatts
for oversattningen, borde lagstiftningen dndras sa att den motsvarar det (under manga ar) radande
laget.

Valtioneuvoston viestinta

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdantamista.
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Miten mielestdsi viestinnan kdaanndstarpeita pystyttdisiin nykyista paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Johdon sitouttaminen

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kaanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielesténi

Erittdin tarpeellisia

Anne-Marie Linnea Mattsson
byrachef, riksdagens svenska byra
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Kotimaisten kielten keskus

Lausunto

31.01.2017 12/03/17

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi
Kotimaisten kielten keskuksen saate:

Kotimaisten kielten keskus pitaa linjauksia hyvin positiivisena kokonaisuutena. Meita ilahduttaa se,
etta hyvan virkakielen merkitys on niin vahvasti esilld ja etta didinkielen kirjoitus- ja viestintataidot
on otettu huomioon vieraiden kielten taitojen rinnalla. Kannatamme lampimasti ehdotuksia
virkakielilautakunnan tarpeen selvittamisestd, sanastotydn yhteistydverkostosta ja yhteisten
ohjeiden laatimista termien ja nimien suunnittelun avuksi. Myds linjaukset johdon sitouttamisesta
ovat tarkeita toteuttaa.

1. Aidinkielen taitoihin voitaisiin kisityksemme mukaan suunnata vield enemmankin huomiota ja
soveltaa niiden kehittamiseksi myos niita toimenpiteitd, jotka nyt on suunniteltu vieraiden kielten
taitoja parantamaan. Linjauksissa voitaisiin myos selventad, mitka toimet koskevat vain vieraita
kielia, mitkd myos adidinkieltd. Monet toimenpiteet, joita on mainittu kddntdmisen ja saddoskielen
osuuksissa (tyon organisointi, mentorointi, oppilaitosyhteistyd, johdon kannustus, rekrytointi,
kieliasiantuntijoiden kayttaminen jne.), sopivat myos virkakielen osuuksiin.

2. Ministeriot voisivat pyrkia kaksikielisen hallinnon esikuviksi: niiden tydkieli voisi olla seka suomi
etta ruotsi siten, etta kukin kayttda omaa kieltdaan ja muut ymmartavat sitd. Ruotsin kielen taitoa
edellytetdan nytkin linjauksissa esimerkiksi taustamateriaalien lukemisessa ja some-esiintymisissa.

3. Hyvan virkakielen osalta huomiota voisi kiinnittda myos tyon organisointiin, tekstin tuottamisen
prosesseihin ja kirjoittamisen kaytanteisiin; samoin toimintatapoihin, joilla viranomaisten
kielitietoisuutta ja virkakielitaitoja voi kehittaa. Kielityo pitdisi tunnistaa: asiakirjojen
valmisteluprosessi on alusta ldhtien kielenkayttoa, ja se pitaisi ottaa huomioon prosessien
suunnittelussa ja kuvauksissa. Ruotsin kieli pitdisi ottaa prosessiin mukaan varhaisemmassa
vaiheessa, lisata rinnakkaiskirjoittamista ja olla valmiimpi muutoksiin kddnndsvaiheessa.
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Linjausten mukaan toimenpiteet tehdaan lahes kokonaan nykyresurssein, mutta tekstissa voitaisiin
vield korostaa, ettd resursseja vapautuu, jos kieli on toimivaa. Olisi tarkeda saada virkatyon teettdjat
ymmadrtamaan, etta virkamiehilla taytyy olla riittavasti aikaa tekstien prosessoimiseen, jotta olisi
mahdollista toteuttaa linjausten hyvat toimenpiteet ja saada ne hyddyt, joita hyvista teksteista
koituu.

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kdanndslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Kotimaisten kielten keskus haluaisi vield korostaa, etta hyva kieli ei vain edistd demokratian
toteutumista, vaan on hyvan hallinnon perusta. Ehdotamme téllaista muotoilua: "Hyva virkakieli on
hyvan hallinnon perusta. Se edistdda demokratiaa —-."

1. kohta (Hyva virkakieli...): Mielestimme olisi my0s tarkeaa korostaa, ettd hyvien ja saavutettavien
tekstien laatimisessa tarvitaan hyvia kdytanteita. Ehdotamme, etta lisattadisiin viela yksi
luetelmakohta: "Kiinnitdmme huomiota kirjoittamisen kaytanteiden ja viestinnan kanavien
toimivuuteen." Toiseen luetelmakohtaan lisdisimme kaksi sanaa. "Kirjoitamme lyhyita <mutta
ymmarrettavia> teksteja — —, jotta pelkka lyhyys ei korostuisi tavoiteltavana ominaisuutena.

2. kohta (Perustuslaki maarittelee...): Meille ei ollut selvaa, mita tilanteita tarkoitetaan
ministerididen vuoropuhelulla. Eikd ministerididen tyokieli voisi olla sekd suomi etta ruotsi niin, etta
kukin kayttad omaa kieltddn ja muut ymmartavat sita? Naissa tilanteissa olisi myds mahdollista
harjaannuttaa suomen tai ruotsin taitoa, mika koituisi hyddyksi myos pohjoismaisen yhteistyon
tilanteissa ja omassa tiedonhankinnassa. N&din valtioneuvosto toimisi kaksikielisen hallinnon
esikuvana. Ruotsin kielen taitoa edellytetaan linjausten mukaan kuitenkin esimerkiksi
taustamateriaalien lukemisessa, some-kirjoittamisessa ja powerpoint-esitysten laatimisessa.

3. kohta (Kielitaitomme on hyva): Ei ole selvaa, puhutaanko pelkdstdan vieraiden kielten taidoista.
Tata olisi syyta selventaa (Henkilostémme vieraiden kielten taito on hyva) tai sitten ottaa mukaan
selvasti myos aidinkieli. Ehdotamme jalkimmaista tapaa ja seuraavaa muotoilua: "Henkilostomme
didinkielen ja vieraiden kielten taito on hyva." Jatkoksi lisdisimme virkkeen viela taidon
kehittamisesta: "Se paranee entisestdan, kun sita paivittaa ja kayttaa."

4. kohta (...linjaukset auttavat arjessa): Ensimmaisessa luetelmakohdassa mainitaan Hyvan
virkakielen toimintaohjelman (2014) arvio hyvien tekstien tuomista euromaaraisista saastoista.
Vuonna 2017 on mahdollisuus esittaa myos toteutuneita lukuja. Valtiokonttorin tekstinuudistuksen
jalkeen muutoksenhaku tapaturmien korvauspaatoksista vaheni 30 % verrattuna edelliseen vuoteen
ja kasittelyaika lyheni 30 paivasta 20:een. Maahanmuuttovirastoon tulleet puhelintiedustelut
puolestaan vahenivat tiedotuksen ja tekstien uudistamisen jalkeen neljannekseen edellisen vuoden
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maarasta. Lisdisimme myds ensimmaiseen luetelmakohtaan sanan ymmarrettava: "lyhyet,
<ymmarrettavat> tekstit".

Toisessa luetelmakohdassa on epaselvaa, puhutaanko myos didinkielen taidoista. Pidamme
tarkedna, etta aidinkielen taidot sisaltyisivat kohtaan, ja ehdotamme seuraavaa muotoilua:
"Valtioneuvoston henkil6stén hyva didinkielen ja vieraiden kielten taito on vahvuus, jota entisestdan
vahvistetaan osaamista kehittamalla ja nostamalla kielitaito esiin rekrytoinneissa. Henkilost6a
kannustetaan kdyttamaan itselle vierasta kielta aina, kun se on mahdollista."

Ehdotamme, ettd ennen neljannen luetelmakohdan viimeista virketta lisattaisiin maininta nimista:
"Myo6s nimien suunnitteluun on kiinnitettava huomiota."

Tietojarjestelmien yhteydessa mainitaan vain niissa kaytetty kieli. Olisi kuitenkin syyta mainita, etta
kieli on seurausta tietojarjestelmista ja tietojarjestelmat on suunniteltava palvelemaan hyvien
tekstien tuottamista.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsdadannon velvoitteet?

Kielilainsdadannon velvoitteiden tuntemisessa on puutteita

Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Kotimaisten kielten keskus pitaa tarkeana sita, etta toimintaympariston kuvauksessa on todettu
pitkien ja tasoltaan heikkojen tekstien vaikutukset kdadantamiseen. Ehdotamme, etta samassa
yhteydessa voisi todeta myds sen, ettda nama esitystekstien puutteet vaikuttavat koko
hallintokoneiston tydskentelyn tehoon.

Kolmas kappale: Ehdotamme seuraavaa lisdysta ennen viimeista virketta: ”Prosessikuvauksissa tulisi
ottaa huomioon myd6s saadoksiin sisaltyvat uudet termit seka uusien hallintoalueiden ja
organisaatioiden, palvelujen tms. nimet, joiden toimivuus ja oikeellisuus on tarkistettava hyvissa
ajoin.” On erittdin hyva ajatus, ettad hyvan virkakielen merkitys nostettaisiin esiin ministerin
kasikirjassa ja virkamiesten perehdyttamisessa.

Viimeinen kappale: Toimintaympariston kuvaukseen ehdotamme lisattavaksi maininnan siita, etta
sahkdinen viestinta ja palvelut seka tietojarjestelmien kayttaminen vaikuttavat monella tavalla seka
tekstien tuottamisen prosesseihin etta tekstien saavutettavuuteen ja viranomaisten ja kansalaisten
vuorovaikutukseen. Kun kehitetdaan sahkoista viestintaa ja palveluja, pitda puolestaan ottaa
huomioon paitsi hyva virkakieli ja kielivalinnat myos ne ihmiset, jotka eivat pysty kayttamaan
sahkaisia palveluja. Tietojarjestelmista kirjoitettaessa olisi tarpeen mainita myds, etta
tietojarjestelmat on suunniteltava palvelemaan hyvien tekstien tuottamista seka toimivia

Lausuntopalvelu.fi 58/112



kirjoittamisen kdytanteitd, koska laatuun on vaikea puuttua myohemmin. Lisdksi kysymme, mita
kolmanneksi viimeisen virkkeen kielivirheilla tarkoitetaan. Onko kyse epdselvasta ilmaisusta vai
jostain muusta?

Hyva virkakieli
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Kotimaisten kielten keskus kannattaa lampimasti hyvan virkakielen edistamiseksi ehdotettuja hyvia
toimenpiteita.

On erittdin tarkeda selvittaa virkakielilautakunnan tarve. Mielestimme se on tarpeellinen, silla sen
avulla saataisiin ministeridissa jo kehitetyt ohjeet ja hyvat kdaytannot kaikkien kayttoon. Lautakunta
voisi niiden perusteella tai muuten tehda tai teettda yhteisia ohjeita ja malleja, joista kaikki
ministeriot hyotyisivat. Yhteisia hyotyja ei kuitenkaan voi saavuttaa ilman koordinoivaa tahoa, jolla
on sekd mandaatti etta aikaa tehtdvan hoitamiseen. Lautakunta voisi myds kartoittaa
osaamistarpeita ja jarjestaa esimerkiksi yhteisia kursseja osaamisen kehittamiseksi. Kotimaisten
kielten keskus auttaa mielellaan selvitystyossa.

Myos ehdotukset virkakielen sisdllyttamisesta tulostavoitteisiin, virkakieliverkostosta, hyvan
virkakielen nakymisesta intranetissa ja virtuaalityopoydalla seka selkokielen tarpeen
kartoittamisesta ovat kannatettavia.

Ehdotamme linjausten tekstiin myds seuraavia lisayksia tai tarkennuksia:
1. Kohtaan Hallintolain velvoitteet / Tavoite

"Viranomaisilla on entista parempi kielitietoisuus, laajempi kielikdsitys ja he tunnistavat, milloin on
kyse teksteista ja tekstitoista.”

2. Kohtaan Saadoskieli/Nykytilanne:
”Saadoksissa kaytetyt ilmaisut, termit ja <nimet> siirtyvat helposti ohjeteksteihin.”
3. Kohtaan Saadoskieli/Tavoite:

”Saadosvalmistelussa huomioidaan termien, <nimien>, ilmausten ja tekstikokonaisuuksien
ymmarrettavyys. — — ohjeistusta. <Ohjeiden tekemiseen on varattu aikaa.>”

4. Kohtaan Saadoskieli/Toimenpiteet:
"— —muiden kieli- <ja nimistéasiantuntijoiden> kanssa.”
5. Kohtaan Saadoskieli / Vastuu- ja yhteistyotahot:

Kotimaisten kielten keskus (Teemme mielellamme yhteisty6ta sadddsohjesivujen kehittamiseksi.)
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6. Kohtaan Muiden tekstien selkeys / Nykytila
"Tekstien <asiallisuudesta>, selkeydesta ja ymmarrettavyydesta ei riittavasti keskustella ——.”
7. Kohtaan Muiden tekstien selkeys / Tavoite

"<Asiallisten>, selkeiden ja ymmarrettavien tekstien kirjoittaminen on olennainen osa tyotehtavien
hoitamista, <ja johto kannustaa tahan. Virkamiehilla on valmiudet kdyttaa hyvaa virkakielta.>”

8. Kohtaan Muiden tekstien selkeys / Tavoite

"Virkamiehia kannustetaan ottamaan yhteytta kieli-, nimi- ja termiasiantuntijoihin hankkeiden
varhaisvaiheessa.”

9. Kohtaan Hyvat kdytdnnot / Vastuu- ja yhteistyotahot:

Kotimaisten kielten keskus (Olisimme mielellamme yhteistydssa virkakieliverkoston kautta.)

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kaytt6a tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?

Linjauksissa mainittujen toimenpiteiden lisdksi voitaisiin kartoittaa, mitka ovat esimerkiksi kunkin
ministerion 10 tavallisinta asiakirjaa, ja jos ne ovat saman tyyppisia, niista voitaisiin tehda yhteinen
malliasiakirjojen kokoelma (tekstipankki). Olisi my0s tarpeen jarjestaa tietoiskuja tietojarjestelmien
suunnittelusta; samoin asiantuntijoiden kdytosta tarvittaessa.

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Erittdin tarpeellisena

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyid toimenpide-esityksia.

Kotimaisten kielten keskus pitaa hyvana tavoitteena, etta hyvan virka- ja sdadoskielen osaaminen
katsotaan osaksi ammattitaitoa. Ehdotamme myos virkakielen osaamisen kehittamisen tavoitteisiin,
etta kaikki uudet virkamiehet osallistuvat jonkinlaiseen virkakielikoulutukseen ja etta tamakin voisi
olla osa VN-passia.

Mielestimme monet muissa osioissa ehdotetut toimenpiteet soveltuvat hyvin myds hyvan
virkakielen osaamista parantamaan. Siksi ehdotamme, ettd myods kohtaan Osaamisen kehittdminen
- hyva virkakieli / Toimenpiteet lisattaisiin esimerkiksi virkakielitaitojen kartoittaminen ja kannustus
kehityskeskusteluissa taitojen kehittamiseen, mentorointi tai tydparit ja yhteisty® oppilaitosten
kanssa.
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Kotimaisten kielten keskus tarjoaa mielellddn apuaan yhteisten koulutusaineistojen laatimisessa. On
erittdin hyva, etta ehdotetaan hyvan virkakielen merkityksen ja apuvalineiden tuntemisen
sisaltymista VN-passiin.

Linjauksista ei mielestamme aina selvia, koskevatko nykytilan kuvaukset, tavoitteet tai toimenpiteet
myo0s didinkielen osaamista. Tata olisi syyta tdsmentaa. Rekrytoinnissa olisi tarkeda ottaa huomioon
myo6s hyva didinkielen taito, jonka toteamiseksi voidaan kayttaa tekstindytteita.

Meille oli hieman epdselvaa, mita linjauksissa tarkoitetaan mobiilisanakirjoilla, koska monia
sanakirjoja voi kayttda mobiililaitteilla vaikka niista ei olisi varsinaista mobiiliversiota. Siksi
ehdotamme, ettd mobiilisanakirjojen sijasta tai lisdksi puhuttaisiin sahkoisista sanakirjoista.

Svenska dagen on hyva ajatus, ja sen tueksi kannattaisi kaanndstoimialalla tuottaa tai panna tarjolle
helppoja ja hauskoja materiaaleja.

Ehdotamme viela seuraavia lisdyksia ja tdsmennyksia:
1. Kohtaan Osaamisen kehittaminen — hyva virkakieli / Tavoite:

”— — Kielitoimiston ohjepankkia <ja Kielitoimiston sanakirjaa sekd muita Kotimaisten kielten
keskuksen aineistoja. Ruotsin kielen tueksi osataan kadyttda vastaavia ruotsalaisia aineistoja.>”

2. Kohtaan Osaamisen kehittaminen — hyva virkakieli / Toimenpiteet:

”"— —kielenhuollon ohjeista ja suosituksista <seka virkakieli- , nimisténsuunnittelu- ja
saadosohjesivuista>.”

3. Kohtaan Osaamisen kehittdaminen — hyva virkakieli / Vastuu ja yhteistyotahot:
"ohjepankista <ja muista apuvalineistd> tiedottaminen”

4. Kohtaan Saadosvalmistelijoiden ja -kdantajien osaaminen / Vastuu ja yhteistyotahot:
Kotimaisten kielten keskus (Teemme mielellamme yhteistyotad sddddskielen koulutuksessa.)
5. Kohtaan Hankinnat/Toimenpiteet:

Kysymys: Tarvitaanko myds ndissa hyvan suomen- tai ruotsinkielisen virkakielen taitoa?

6. Kohtaan Rekrytointi/Toimenpiteet:

”——tehtdvien edellyttama <aidinkielen ja> vieraiden kielten taito”

7. Kohtaan Kieliapuvalineet/Tavoite:

"muita kieliapuvalineitd, <myds hyvan virkakielen apuvalineita>”
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8. Kohtaan Kieliapuvilineet/Toimenpiteet:

"infotilaisuuksia <sdahkoisten sanakirjojen sekd muiden hyvan virkakielen ja kirjoittamisen
apuvalineiden> kaytosta”.

Miten hyvaa suomenkielistd saddoskielta tulisi mielestdsi edistaa?

Kotimaisten kielten keskuksen mielesta saddosvalmistelijoiden sadadoskielen koulutuksen tulisi olla
osa nimettya sdadosvalmistelukoulutusta, vaikka se pidettaisiin erikseen. Muut aiheet esimerkiksi
muodostaisivat osan 1 ja kielikoulutus osan 2, jolloin sille saataisiin enemman aikaa kuin aiempi tunti
tai puolitoista. Koulutukseen tulisi sisaltya harjoituksia, ja siihen tulisi ohjata myos niita
valmistelijoita, jotka eivat pida sitd tarkeana. Tekisimme mielellamme yhteisty6ta ndiden kurssien
suunnittelussa yhdessa oikeusministerion ja muiden ministerididen kanssa.

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?

Erittdin tarpeellisena

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielistd sanastotyota.

Kotimaisten kielten keskus pitda sanastotyon yhteistyoverkostoa hyddyllisenad toimenpiteena ja
hyvana tavoitteena sitd, ettd virkamiehilla on perustiedot hyvan termin, nimen ja virkanimikkeen
ominaisuuksista. Jotta tdma tavoite toteutuisi, on menettelyohjeiden laatiminen erittain tarkeaa.
Tarkeda on myos niista tiedottaminen ja niiden pohtiminen asiantuntijoiden kanssa. Olisi lisdksi hyva
muistuttaa EU-saadosten termityosta.

Koska nimet mainitaan monesti kohdassa "Termity6”, olisi hyva muuttaa otsikko muotoon “"Termi- ja
nimityd” tai “Termityd ja nimien muodostaminen”.

Aineiston julkaiseminen Valterissa ja VNK:n verkkosivuilla on kannatettava toimenpide. Kansallista
termipankkia ei linjauksissa mainita lainkaan. Kotimaisten kielten keskus toivoo, etta Kansallinen
termipankki on edelleen suunnitelmissa, ja jos niin on, se on mielestimme syyta mainita linjauksissa.

Ehdotamme my06s seuraavia muutoksia ja lisayksid.
1. Kohtaan Termityd/Tavoitteet:

”"Molemmat kansalliskielet — — sdadodsvalmistelu- ja viestintaprosesseissa. <Jos termi tai nimi
osoittautuu hankalasti kddnnettavaksi, ollaan valmiita muuttamaan sitda. Myo6s EU-saaddsten
termeihin kiinnitetdan huomiota valmistelun varhaisessa vaiheessa.>”

2. Kohtaan Termity6/Toimenpiteet:

"Termeja <ja nimia> pohditaan yhdessa kieli- ja viestintdasiantuntijoiden kanssa — —. <Hyddynnetaan
EU-termien suunnittelussa ESKO-verkostoa.>”

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?
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Kotimaisten kielten keskuksella ei ole kommenttia tahan kohtaan.
Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sdddosten kaantamiseen ja kddnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvid toimenpide-esityksia.

Kotimaisten kielten keskus ehdottaa, ettd myos ohjeeseen valtiosopimusten kddantamisesta ja
tarkastamisesta olisi hyva lisata ohje siihen liittyvasta termityOsta ja nimityosta. Jos sopimus tuottaa
uusia termeja tai nimid, ne olisi hyva saada pohdittaviksi mahdollisimman aikaisessa vaiheessa ja
neuvottelijoidenkin voisi olla tarpeen osallistua pohdintaan.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvaa ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Kotimaisten kielten keskuksella ei ole kommenttia tahan kohtaan.
Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdyttoon liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Kotimaisten kielten keskus toteaa, ettd muutoksenhakuohjeiden yhdenmukaistaminen on hyva
tilaisuus uudistaa tekstit ymmarrettaviksi ja toimiviksi. On hyva, etta linjauksissa mainitaan hyvan
virkakielen huomioon ottaminen. Tama varmasti toteutuisi, jos yhtendistaminen toteutettaisiin
hankkeella, jolle asetettaisiin tavoitteeksi myds, etta malliasiakirja(t) tayttavat asiallisuuden,
selkeyden ja ymmarrettavyyden vaatimukset.

ESKO-verkostosta on tarve tiedottaa hyvin, silla kursseillamme on ilmennyt, etteivat ministerididen
tyontekijat aina tieda sen olemassaolosta. On myds syyta kannustaa virkamiehia kayttamaan
verkostoa oman palautteensa antamiseen.

Miten tarkedna pidat sitd, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Jokseenkin tarkeaa

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kdaantamista.

Kotimaisten kielten keskus ehdottaa, etta tavoitteissa voisi mainita myos sen, etta on tarpeen varata
riittavasti aikaa ja resursseja ministerididen ydintoimintojen kannalta strategisesti tarkeiden tekstien
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laatimiseen ja suunnitteluun. Kun tekstit ovat kaytossa pitkdan, ne ovat muiden tekstien pohjana ja
niitd on tarve kaantaa monille kielille, niiden laatimiseen kannattaa kayttaa aikaa ja resursseja, koska
hyvat pohjatekstit sadstavat aikaa ja resursseja kddannostyossa ja muussakin niiden pohjalta
tehtdvassa tydssd. Endotamme myos, ettad hyvan virkakielen ndkdkulma lisataan tavoitteisiin,

esimerkiksi seuraavasti:

Kohtaan Hallitusohjelmat, politiikkaohjelmat jne. / Tavoitteet:

"Tekstien laatimisessa otetaan huomioon hyvan virkakielen vaatimukset (tai: asiallisuuden,
selkeyden ja ymmarrettavyyden vaatimukset).”

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Kotimaisten kielten keskuksella ei ole kommentteja tahan kohtaan.
Valtioneuvoston viestinta

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdantamista.

Kotimaisten kielten keskus toteaa, etta linjausten muissa osioissa kasitelldan testeja ja viestintaa
muiltakin osin kuin kdadntamisen kannalta, mutta tassa tama linjausten kohta koskee lahes
pelkastadan kaantamista. Otsikkoa pitdisi muuttaa tai rajauksesta pitdisi mainita. Jos rajauksesta
mainitaan, samalla voisi ehka viitata Valtionhallinnon viestintasuositukseen, jossa ministerididen
viestintaa linjataan yleisemmasta nakoékulmasta.

Jos tavoitteena on, ettd virkamiehet osaavat kirjoittaa someteksteja myos englanniksi ja ruotsiksi,
heillekin olisi syyta jarjestaa koulutusta niiden ominaisuuksista.

Miten mielestasi viestinndn kadnnodstarpeita pystyttdisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Kotimaisten kielten keskuksella ei ole kommentteja tahan kohtaan.

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.
Kotimaisten kielten keskus pitdaa hyvana, etta tehdaan linjaus viittomakielen kayton tarpeesta.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kdyton linjaamista valtioneuvostossa?
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Erittdin tarpeellisena

Johdon sitouttaminen
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Kotimaisten kielten keskus ehdottaa, etta kieli-ilmapiirin tavoitteisiin lisataan kielitietoisuus ja oman
aidinkielen taito esimerkiksi seuraavasti:

”Poliittinen johto ja virkamiesjohto edistavat omalla toiminnallaan eri kieliryhmien yhdenvertaista
kohtelua <seka viranomaisten kielitietoisuuden parantamista>. Johto kannustaa virkamiehia
<kehittdmaan seka hyvan virkakielen etta vieraiden kielten taitojaan seka kayttamaan niita
aktiivisesti tyossaan>.”

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Valtioneuvosto voi kannustaa suvaitsevaisuuteen eri kielid, monikielisyytta ja erilaisia
kielenkayttotapoja kohtaan esimerkiksi osallistumalla ndkyvasti oman didinkielen paiviin, Euroopan
kielten paivaan, selkean virkakielen paivaan jne.

Muut kieli- ja kaanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Litamme mukaan lausunnon myés Word-tiedostossa, jotta sita olisi helpompi lukea. Virkkeiden
sisdan tehdyt lisdykset on merkitty lomakkeelle kulmasulkein, tiedostossa ne on lihavoitu.

Voit jattdaa kommentit lausuntoon myés liitteena

Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittdin tarpeellisia

Forsberg Ulla-Maija
Kotimaisten kielten keskus

Piehl Aino
Kotimaisten kielten keskus
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Kehitysvammaliitto/Selkokeskus

Lausunto

31.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Valtioneuvoston kielilinjaukset ovat yleisesti katsottuna hyvia ja kannatettavia. On ilahduttavaa, etta
valtioneuvosto kiinnittda huomiota hyvan virkakielen edistamiseen ja linjaa yksityiskohtaisia
toimenpiteitd, joilla kielilainsadadanndn hyvan virkakielen vaatimukset voidaan jatkossa toteuttaa
paremmin.

Myds selkokielta tarvitsevien kansalaisten nakdokulmasta linjaukset ovat oikeansuuntaisia. Tarjottu
keinovalikoima on melko monipuolinen, ja sen voi nahda lisddavan ministerididen tietoisuutta
selkokielen tarpeesta. Selkokieli otetaan linjauksissa huomioon laajemmin kuin koskaan aikaisemmin
omana kohtanaan.

Linjauksissa olisi kuitenkin hyva tasmentaa, mita tiedottamista tai millaisia aineistoja olisi jatkossa
muokattava selkokielelle. Olisi my®s hyva nostaa esille mahdollinen lisakoulutuksen tarve.

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kdannodslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Selkokielta tarvitsevia ihmisia on nykyisen arvion mukaan Suomessa 8-12 % vdestdsta eli noin puoli
miljoonaa ihmista (Selkokeskus 2014). Selkokielta tarvitsevia on maahanmuuttajataustaisissa
henkilissa, vanhusvaestdssa sekda monissa vammaisryhmissa. Selkokieli tulisi nahda
valtionhallinnossa kansalaisten yhdenvertaisuutta edistavana toimenpiteena, joka tukee
maahanmuuttajavaeston kotoutumista Suomeen seka vanhusvaestén ja vammaisten ihmisten
itsendista elamaa ja asumista. Vaikea ja kansalaisia tavoittamaton kieli syrjayttaa erityisryhmia ja
aiheuttaa heille kalliiden erillisten palveluiden tarvetta.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannén velvoitteet?
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Kielilainsaadannon velvoitteet tunnetaan paasaantoisesti hyvin

Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparist6a ja sen muutoksia.

Selkokielen tarve on Suomessa kasvanut huomattavasti kymmenen vuoden aikana. Samaan aikaan
digitalisoituminen on muuttanut viranomaispalveluita ja monien kansalaisten tiedonsaamisen
mahdollisuuksia. Kielellisen syrjaytymisen vaara on syyta ottaa tosissaan vanhenevan vaeston,
maahanmuuttajataustaisten henkildiden ja monien vammaisryhmien kohdalla.

Laajasti toteutettuna ja tuotettuna selkokieli voi kuitenkin tuoda valtiolle taloudellisia sdast6ja, joita
ei aina edes osata ottaa huomioon. Erityisen tarkeaa on ottaa selkokieli huomioon digitalisoitumisen
yhteydessad, esimerkiksi EU:n julkisten digitaalisten palveluiden saavutettavuusdirektiivia
sovittamisessa kotimaiseen lainsaadantoon. Lisadmalla tuntuvasti viranomaisten selkokielisten
verkkosivujen tarjontaa saastettaisiin asiakaspalvelu- ja valitusten kasittelykuluissa, joita
viranomaisille koituu vaikealla kielelld toteutetuista verkkopalveluista.

Hyva virkakieli
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.
Hyvan virkakielen edistamiseksi esitetyt toimenpiteet ovat vakuuttavia monelta osin.

Selkokielen kannalta olisi hyddyllista, jos sita linjauksissa tarkasteltaisiin osana virkakielity6ta eika
erillisend toimintana. Linjauksissa olisi myo6s hyva ilmaista selvemmin, missa tilanteissa selkokielista
viestintaad edellytetdaan valtioneuvostossa ja ministeridissa. Selkokielta tarvitsevien henkildiden
maara on sen verran suuri, etta heille suunnatun tiedottamisen jattdminen tarveharkintaiseksi on
riskialtista.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kaytt6a tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?

Valtioneuvoston tyo selkokielen edistamiseksi kannustaa muita ministerioita ja sitd kautta myos
laajemmin valtionhallintoa tuottamaan selkokielisia palveluita.

Konkreettisia toimia, joilla valtioneuvosto voi edistaa selkokielen kayttoa:

- Selkokieli tulisi ottaa huomioon osana virkakielen edistamiseen tahtaavaa tyota. Selkokielen
asiantuntemusta valtioneuvostossa ja valtioneuvoston virkakielilautakunnassa tulisi lisata.

- Valtioneuvoston kanslian viestinnan edustaja olisi hyva saada selkokielen neuvottelukuntaan
mukaan.

- Tarvitaan suunnitelma, mita tietoa ja millaisia julkaisuja valtioneuvostossa ensisijaisesti tulisi
muokata selkokielelle.
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- Tarvitaan lisaa selkokielista tiedottamista. Etenkin valtioneuvoston ja eri ministerididen toiminnan
perustietoa pitaisi olla saatavilla myos selkokielella. Lisdksi tarvitaan tietoa valtioneuvoston ja
ministerididen ajankohtaisista asioista selkokielella.

- On hyva, etta linjauksissa mainitaan tarve tehda selvityksia selkokielen tarpeesta. Lisaksi tarvitaan
suunnitelma selkokielen kayton lisddmisesta ministeridissa seka lisda koulutusta selkokielesta
viranomaisille.

- Tarvitaan linjaus siitd, etta valtioneuvoston maahanmuuttajille suunnatussa tiedottamisessa
selkokieli on mukana yhtena kieliversiona. Vaikka maahanmuuttajavaestélle suunnattu omakielinen
tieto on tarkeaa, sen voi katsoa myos eriarvoistavan maahanmuuttajia. Kaikille
maahanmuuttajakielille ja toisistaan paljonkin eroavielle murteille ja kielialueille ei ole mahdollista
kdaannattaa viranomaispalveluita. Selkoversio on silloin sekd halvempi etta tasa-arvoisempi ratkaisu,
silla suomea opiskeleva maahanmuuttaja saa yleensa jo pienelldkin kielitaidolla siitd selvaa. Samalla
selkoteksti on myds omalla didinkielelladn heikosti lukutaitoiselle maahanmuuttajavaestolle hyva
ratkaisu.

- Tarkeaa olisi saada linjaus, etta viranomaisten julkisissa verkkopalveluissa huomioidaan
tulevaisuudessa myds kognitiivinen saavutettavuus. Kdaytannossa tama tarkoittaa sita, etta
verkkopalvelu noudattaa paitsi WCAG 2.0-ohjeistusta my6s selkokielisen vekkosivun periaatteita
(lisaa tietoa www.papunet.net)

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Erittdin tarpeellisena

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittdmiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyid toimenpide-esityksia.

Selkokielen osaamista voidaan valtioneuvostossa lisata esimerkiksi selkokoulutuksen kautta.
Kehitysvammaliiton yhteydessa toimiva Selkokeskus jarjestda pienimuotoista koulutusta
selkokielesta seka tarjoaa tekstipalveluita ja ilmaisen selkokielitunnuksen teksteille, jotka vastaavat
selkokielen kriteereja. Jarjestotoimijana Selkokeskus ei kuitenkaan voi vastata laajemmasta
koulutustoiminnasta ja tekstipalveluiden tarjoamisesta.

Selkokeskus on kouluttanut selkokielen asiantuntijoita, mutta nykyisilla resursseilla toteutettuna
asiantuntijatoiminnalla ei voida kattaa koko Suomen selkokielisen asiantuntemuksen ja osaamisen
tarvetta.

Miten hyvaa suomenkielista saddoskielta tulisi mielestdsi edistaa?

Saadoskieleen liittyva tyd on Kotimaisten kielten keskuksen erityisosaamista. On hyva, etta Kotuksen
virkakielen asiantuntijat ovat mukana jo lakien ja saddosten valmisteluvaiheessa.

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden sadadoskielen koulutusta?

Erittdin tarpeellisena
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Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Monikielinen sanastoty® on erittdin tarkedaa. On hyva, etta kotuksen nimistdasiantuntijat ovat
mukana tassa tyossa.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?
Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadosten kaantamiseen ja kadnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Kdaannostarpeiden kehittamisessa tulisi pohtia, onko my6s joidenkin sdadosten selkokielistamiselle
jatkossa suurempi tarve. Saadoksia on toistaiseksi selkokielistetty Suomessa vahan.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvaa ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkayttoon liittyvien asiakirjojen kaantamista.

Miten tarkedna pidat sitd, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kaantamista.

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeistd teksteista tulisi [6ytya selkokieliset
lyhennelmat.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.
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Valtioneuvoston viestinta
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintaan liittyvien tekstien kadntamista.

Tarvetta valtioneuvoston selkokieliselle viestinnalle on etenkin seuraavissa, kansalaisille
suunnatuissa teksteissa:

- valtioneuvoston perustoimintaan ja merkitykseen liittyvat tekstit eri julkaisumuodoissa
- valtioneuvoston toiminnan uutisarvoltaan tarkeéat ajankohtiastekstit (etenkin verkossa)

Miten mielestasi viestinndan kaannodstarpeita pystyttaisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Erittdin tarpeellisena

Johdon sitouttaminen

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Valtioneuvoston hyva esimerkki ja laajat kielipalvelut edistavat yleista kieli-ilmapiiria Suomessa. Ne
suuntaamalla huomiota kieleen, joka muuten usein jaa vaille riittdvaa huomiota ja resurssointia.
Samalla ryhmat, joilla on kielellisisa erityistarpeita, nousevat laajempaan tietoisuuteen.

Muut kieli- ja kdannoéslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot
Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Selkokeskus pitda erittdin hyvana linjauksissa mainittua tavoitetta selvittaa selkokielen kayton
edistamisen keinoja valtioneuvostossa. Selkokeskus tarjoaa mielelldan apua yhdessa Kotimaisten
kielten keskuksen kanssa naiden keinojen miettimiseen.

Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielesténi

Erittdin tarpeellisia
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Liikenne- ja viestintaministerio

Lausunto

31.01.2017 LVM/106/02/2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate

Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Liikenne- ja viestintaministerio esittda lausuntonaan seuraavissa kohdissa esille tuotavat seikat.

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnnoslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Valtioneuvoston kieli- ja kddnnoslinjausten tavoite tukea ministerioita kielellisten oikeuksien
toteuttamisessa, kaanndstarpeiden tunnistamisessa ja ennakoinnissa seka hyvan virkakielen
edistamisessa on kannatettava. Naita tavoitteita voisi viela selkeyttada kielellisissa periaatteissa.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsdadannon velvoitteet?

Kielilainsdadannon velvoitteet tunnetaan padsaantoisesti hyvin

Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Tata lukua voisi kehittaa ja tiivistaa.

Luvussa kritisoidaan muun muassa toimintatapoja hallituksen esitysten kadnnattamisessa.
Hallituksen esityksista joudutaan kuitenkin tuottamaan useita versioita aikataulusyista,
saadostekstin muutosten vuoksi seka poliittisten linjausten tdsmentyessa.

Todettakoon myos, ettd hakemuksia ja paatoksia ei tehda yksinomaan sahkaoisesti.

Hyva virkakieli
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Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?

Linjauksissa esitetyt toimenpiteet edistavat hyvaa virkakielta ja selkokieltd. Uusien tyoryhmien ja
lautakuntien perustamista tulisi kuitenkin harkita tarkoin.

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Tarpeettomana

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyid toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa suomenkielistd saddoskielta tulisi mielestdsi edistaa?

Valtioneuvoston sisalla kieli- ja kdadanndstoimiala voisi aktiivisesti edistda asiaa viestimalla ja
jarjestamalla tilaisuuksia oikeakielisyydesta ja muuttuvista kasitteista (erityisesti tarpeen EU-suomi
yhteyksissa).

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?
Erittdin tarpeellisena
Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?
Yhteistyota voisi tehostaa aktiivisilla yhteyksilla ministerioihin ja tiedottamisella.
Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?
Erittdin tarpeellisena
Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sdddosten kadntamiseen ja kadnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvaa ohjeistusta voitaisiin parantaa?
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Ohjeistus on riittavaa. Kaytannossa voisi olla hyodyllista, jos olisi ministeriokohtaisia
yhteyshenkil6ita, ainakin suurissa kaannostoissa (laaja hallituksen esitys). Valtioneuvoston
lainsdadantosuunnitelmaa tulisi hyddyntaa kddannostoiminnan ennakoinnissa. Hankeikkunaan
sisallytetdan tulevaisuudessa myos kansainviélisia sopimuksia koskevia ennakkotietoja, jolloin tyot
voidaan aikatauluttaa paremmin.

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdyttoon liittyvien asiakirjojen kdaantamista.

Valtiontukiasiakirjojen kdaantaminen on edelleen tarkeaa. Paatokset tehddaan suomenkielisinad ja ne
joudutaan perustelemaan englannin kielelld ja liittdmaan asiakirjoja kdannettyna.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Erittain tarkeaa

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti térkeiden
tekstien kdaantamista.

Suomen imagon kannalta on tarkeada, ettd on saatavilla strategisia asiakirjoja muilla kielilla. Asia
liittyy myds Suomen vaikuttamiseen EU-asioissa ja kansainvalisissa kysymyksissa.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

On tarkeaa, etta korkean tason kirjeenvaihtoon saadaan kadannospalveluiden tuki.

Valtioneuvoston viestinta
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdantamista.

Julkaisuformaatilla ei pitaisi olla merkitysta kadnnospalveluiden saatavuuteen, jos kyseessa on
tarked ja olennainen esitys/teksti. Nain ollen myos PowerPointien kdantamiseen pitdisi saada apua
valtioneuvoston kdaannospalveluista, ainakin jos kyseessa on ministerin esitys.

On hyva, etta viestinta sosiaalisen median kanavissa on huomioitu linjauksissa. Toimenpiteena
mainitaan muun muassa, etta ministeriot kirjoittavat tiedotteet niin, etta niista saa poimittua
somenostot. On huomattava, etta somenostoja tehdaan paljon muistakin aiheista, kuin vain
sellaisista, joista on laadittu tiedote. Toisaalta somenostoihin ei tarvita kidnndspalveluja ainakaan
muuten kuin poikkeustilanteissa.
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Miten mielestasi viestinndn kadnnodstarpeita pystyttdisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Ministeritssa ennakoidaan viestinnan kdaannostarpeet VNK:n ohjeistuksen mukaisesti mm.
Uutislukkaria kayttamalla. Poliittisista syista tai dkillisista tapahtumista johtuen on kuitenkin
varauduttava pikaisiin toimeksiantoihin.

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.
Sopimusmallit ovat olleet hyodyllisia.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?
Erittdin tarpeellisena

Johdon sitouttaminen

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kdannoslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot
Tahan kohtaan voit lisdta kieli- ja kdannodslinjausehdotuksiin liittyviad yleisia huomioitasi.

Taulukko kieli- ja kdanndslinjauksista on varsin kattava ja monipuolinen.

Linjauksissa voisi erottaa virkamiehia ja ministereita koskevat osuudet toisistaan. Myos selkedn
virkakielen ja kaanndsten ja toisaalta kielilain edellyttdmien kdanndsten ja muiden kaanndsten osuus

on hieman vaikeasti hahmotettavissa.

Valtioneuvoston kieli- ja kadnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittdin tarpeellisia

Kurki-Suutarinen Matleena
Liikenne- ja viestintaministerio

Lausuntopalvelu.fi

75/112



Kuurojen Liitto ry

Lausunto

31.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Vastaan Kuurojen Liitto ry:n erityisasiantuntijan roolissa.

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnnoslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Kuurojen Liitto ry pitaa erinomaisena sita, etta viittomakielet mainitaan kielellisten periaatteiden
yhteydessa. Koska viittomakielilaki (359/2015) tuli voimaan kevaalla 2015, sita ei vield tunneta kovin
hyvin. Siksi piddmme perusteltuna oikeusministerion ehdotusta siitd, etta kohdassa mainittaisiin
seka saamen kielilaki etta viittomakielilaki viranomaisten tietoisuuden lisdaamiseksi.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannén velvoitteet?

Kielilainsaadannon velvoitteiden tuntemisessa on puutteita
Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.
Hyva virkakieli
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Hyva virkakieli on tarkeaa kaikkien kansalaisten nakékulmasta, mutta erityisesti niiden joille suomen
kieli ja ruotsin kieli eivat ole aidinkielia - siis kielivahemmist6ihin kuuluville.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestdsi edistda valtioneuvostossa?
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Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Erittdin tarpeellisena

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittdmiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyid toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa suomenkielistd saddoskieltd tulisi mielestdsi edistaa?

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?
Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadosten kaantamiseen ja kadnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkayttoon liittyvien asiakirjojen kaantamista.
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Miten tarkedna pidat sitd, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kdaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Valtioneuvoston viestinta
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdaantamista.

Kuurojen Liitto pitaa erittdin tarkedna sita, etta valtioneuvoston viestinndn kehittaminen
viittomakielten osalta kaynnistetdan kriisiviestintaa kehittamalla. Talla vastataan viittomakieltd
kayttavan kieliryhman suureen tarpeeseen. Samassa yhteydessa on tarkeaa maaritella se, miten
tyota jatketaan, joten myds siita olisi hyva mainita.

Miten mielestasi viestinndn kaannodstarpeita pystyttdisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

On oletettavaa, ettd vahemmistokielilld viestimisen resursointi on jatkossakin (valitettavan) niukkaa,
ja sen vuoksi on tarkeda huolehtia siita, etta viittomakielta kayttavat voivat osallistua viestinnan
suunnitteluun tai heita ainakin kuullaan myds ministerididen tasolla - ndin varmistetaan se, etta
virkamiesten nakemys ja kansalaisten tarpeet kohtaavat, kun kdannettavia sisaltdja priorisoidaan.
Kuurojen Liitto voi toimia yhteydenottopyyntdjen valittdjana viittomakielta kayttavan kieliryhman
suuntaan ja osallistuu mielellaan kehittamistyohon.

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Viittomakielen tulkkauksen huomioiminen kieli- ja kddnnoslinjauksissa edistaa viittomakielta
kayttavien mahdollisuuksia osallistua. Kuten viestinnan kdannoéstarpeidenkin suhteen, Kuurojen
Liitto voi toimia yhteydenottopyyntojen valittajana viittomakielen tulkkauspalvelua tarjoavien
yritysten suuntaan ja osallistuu mielelladn kehittamistyohon itsekin. Viittomakielen tulkkauksessa
sekd suomalaisen ettd suomenruotsalaisen viittomakielen kaytto tulee huomioida.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Erittdin tarpeellisena
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Johdon sitouttaminen

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kaannoslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot
Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Pyydamme liittdmaan Kuurojen Liitto ry:n sahkdpostiosoitteen [kuurojenliitto@kuurojenliitto.fi]
kieli- ja kddannosasioihin liittyvien yhteydenottojenne jakelulistalle.

Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittdin tarpeellisia

Selin-Gronlund Pirkko
Kuurojen Liitto ry
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X5 OIKEUSMINISTERIO
JUSTITIEMINISTERIET Lausunto

30.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate

Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Lausuntoa on pyydetty oikeusministeri6lta ja erikseen sen laintarkastusyksikolta. Tama on
oikeusministerion ja laintarkastusyksikon yhteinen lausunto.

Voit jattdaa kommentit lausuntoon myos liitteena

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddanndslinjausten johdantoa ja kielellisiad periaatteita.

Oikeusministerio pitaa linjausten yleisia tavoitteita lahtokohtaisesti kannatettavina. Useat
toimenpiteet tavoitteiden saavuttamiseksi on linjausten mukaan tarkoitus toteuttaa nykyresurssein,
mika oikeusministerion nakemyksen mukaan ei ole realistista.

Oikeusministerio pitaa tarpeellisena lisdta Kielelliset periaatteet- osioon perustuslain lisaksi
maininnat kielilaista, saamenkielilaista seka viittomakielilaista. Lisdksi muotoilua yksityishenkildiden
yhteydenotosta seka tyokielen valintaa ministeridissa ja ministerididen vélisessa vuoropuhelussa
voisi tarkentaa.

Linjauksissa saattaisi olla hyva nostaa keskeisimmat toimenpide-ehdotukset esiin niin, ettad ne
selkedsti erottuisivat muista. Samoin toimenpide-kohdasta tulisi ilmeta, ovatko kyseessa jo
toteutetut tai parhaillaan toteutettavat toimenpiteet vaiko vasta ehdotettavat toimenpiteet. Nyt
sarakkeessa vaikuttaisi olevan sekaisin kumpiakin.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsdadannon velvoitteet?

Kielilainsdadannon velvoitteiden tuntemisessa on puutteita
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Toimintaymparisto ja sen muutokset

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Hyva virkakieli
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Linjauksissa esitetddn mm. valtioneuvoston virkakielilautakunnan perustamistarpeen selvittamista.
Oikeusministerio katsoo, ettd asiaa voidaan selvittaa.

Oikeusministeri6 pitaa virka- ja saadoskielityota tarkeana. Ministerié huomauttaa kuitenkin, etta
saadoskielityd kuuluu nykyiselldan ja sen tulee jatkossakin kuulua oikeusministerion, erityisesti sen
laintarkastusyksikon tehtaviin. Saadoskielityd edellyttaa paitsi kielellistd osaamista myos
oikeusjarjestyksen tuntemusta, perehtyneisyytta lainvalmisteluun ja kokemusta erityisesti
saadoskielesta.

Edelleen linjauksissa ehdotetaan, ettda VNK/VNHY perustaa virkakieliverkoston ministerididen
virkakielityon tueksi. Oikeusministerio pitaa sindnsa tarpeellisena tietojen kerddmista hyvan
virkakielen tarpeista ja tietojen levittamistd hyvista kdytannoista mutta toteaa, ettd tyohon tulisi
varata sen vaatimat voimavarat. Oikeusministerio toteaa myos, etta virkakieliverkoston tyo saattaisi
muodostua osittain paallekkaiseksi mahdollisen virkakielilautakunnan tyon kanssa.

Saadoskielen kehittamiseksi linjauksissa ehdotetaan, ettd ministeriot neuvottelisivat keskeisten
sadaddsten suunnittelu- ja valmisteluvaiheissa kieliasiantuntijoiden kanssa. Oikeusministerion
nakemyksen mukaan on hyva, ettd saaddshankkeissa kiinnitetdan huomiota myds valmisteltavissa
saadoksissa kaytettavaan kieleen. Nykyiselladn suurin osa sddadosehdotuksista tarkastetaan
lakitekniseltd kannalta oikeusministerion lainvalmisteluosaston laintarkastusyksikdssa ennen
esittelya valtioneuvostossa. Laintarkastusyksikon tehtdavana on muun muassa huolehtia siita, etta
ehdotukset ovat esitystavaltaan tasmallisid ja johdonmukaisia seka sanonnaltaan virheettomia ja
ymmarrettadvia. Laintarkastuksen voimavarat eivat nykyiselldan riita varsinaiseen sdaddsten suomen
kielen huoltamiseen, vaikka epatasmallisyydet ilmaisussa ja suoranaiset kielivirheet korjataan. Kielen
huoltamisen kannalta laintarkastus on myds varsin mydhadinen valmisteluprosessin vaihe.
Oikeusministerio pitadkin tarkoituksenmukaisena, etta saadoskielta huollettaisiin myos jo
laintarkastusta varhaisemmassa valmisteluprosessin vaiheessa. Linjauksissa mainitun tekstien
ymmarrettavyyden lisdksi huomiota olisi kielenhuoltotyossa kiinnitettava myos saadoskielen muihin
ulottuvuuksiin, kuten tasmallisyyteen, johdonmukaisuuteen ja yksiselitteisyyteen. Oikeusministerio
viittaa lisdksi silhen, mita se on edella todennut sdadoskielitydon kuulumisesta ministeridlle. Lisdksi on
huomattava, ettd saddoskielen huoltoon tulee varata ajallisia ja henkiloresursseja.
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Linjauksissa mainitaan saadoskielen edistamiseen liittyvana toimenpiteenda myos Kotuksen
julkaisemat saadoskielen ohjesivut. Oikeusministerion tehtavaksi on linjauksissa esitetty ohjesivuista
tiedottaminen. Oikeusministerio toteaa, ettd saadoskieltd koskevaa ohjeistusta on nykyisin koottu
Lainkirjoittajan oppaaseen. Oikeusministerion nakemyksen mukaan sadaddskielen ohjeistaminen on
tarkeaa ja myos sen tulee jatkossakin olla oikeusministerion tehtava.

Miten hyvaa virkakieltd ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestdsi edistda valtioneuvostossa?

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Oikeusministerio pitaa tarkeana virkamiesten myoés muun kuin aidinkielen taidon kehittamista.
Erityisesti pitdisi kiinnittdd huomiota suomenkielisten valmistelijoiden ruotsin kielen taitoon.
Esittelija on vastuussa myos esityksensa ruotsinkielisestd kadnnoksesta. Lisdksi kielitaito on tarpeen
my6s mm. pohjoismaisessa yhteistydssa. Niin didinkielen kuin muidenkin kielten taitoon tulisi
kiinnittaa huomiota jo henkilostda rekrytoitaessa. Oman aidinkielen sekda muun kielitaidon
kehittdminen ja yllapitdminen olisi hyva nahda vahvana osana virkamiehen osaamisen kehittamista
ja huomioida osana kehityskeskusteluja.

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Linjauksissa ehdotetaan toimenpiteiksi sadddsvalmisteluun ja saadoskieleen liittyvan osaamisen
kehittamisen osalta mm. sdaddsvalmistelukoulutuksen tarkastelua kokonaisuutena sopivien
koulutusratkaisujen [6ytamiseksi, raataloitya saadoskielen koulutusta sadadosvalmistelijoille seka
saadosvalmistelun mentorointiohjelman luomista. Oikeusministeri katsoo, etta koulutuksen ja
muun osaamisen kehittamisen rooli hyvan sdaaddskielen edistamisessa on olennainen ja siihen tulee
siten panostaa. On kuitenkin huomattava, etta myds tdma tyo vaatii voimavaroja erikseen. VNHY
jarjestaa nykyisin yhteistyossa HAUSin kanssa sdaadosvalmistelukoulutusta, jossa kouluttajina
toimivat mm. oikeusministerion asiantuntijat. Sadadoskielikoulutusta saattaisi olla mahdollista lisata
my0s tahan yhteyteen, jos koulutusta laajennettaisiin nykyisesta. Tarkoituksenmukaisempaa
saattaisi kuitenkin olla jarjestaa aiheesta koulutusta erikseen. Koulutusta tulisi lisaksi olla tarjolla
kokeneemmille lainvalmistelijoille. Saadoéskielikoulutuksen lisaamisen tai muun saadoskielityon ei
kuitenkaan tule tapahtua muun saadosvalmistelukoulutuksen tai -tyon kustannuksella.

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden sadadoskielen koulutusta?

Erittdin tarpeellisena
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Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Jokseenkin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadosten kaantamiseen ja kadnnostarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Oikeusministerio katsoo, etta erityisesti laintarkastusta ajatellen olisi tarkeda saada myos
hankintamenettelyn kautta teetetyssa kadannoksessa tietda, kuka on toiminut kadntajana ei
pelkastdan mika yritys on vastannut kdanndksesta.

Oikeusministerid on antanut helmikuussa 2012 ohjeistuksen ministeriéden saaddosvalmistelijoille ja
EU-asioita hoitaville virkamiehille koskien Ahvenanmaan tiedonsaanti "Ohjeita ministerididen
valmistelijoille Ahvenanmaan tiedonsaanti EU asioissa" (8/2012). Ohjeita tulee noudattaa
valtioneuvoston sadadosvalmistelussa ja EU-asioiden valmistelussa seka kansainvalisistd sopimuksista
neuvoteltaessa ja niitd voimaansaatettaessa. Niiden tarkoituksena on turvata, ettd Ahvenanmaan
itsehallintojarjestelma valtiollisena jarjestelmana toteutetaan moitteettomasti ja hyvan hallinnon
periaatteiden mukaisesti. Oikeusministerié haluaa kiinnittda huomiota siihen, ettd nyt ehdotetut
toimenpiteet ovat yhdenmukaisia Ahvenanmaa-ohjeiden kanssa ja ohjeet on otettu huomioon
valmistelussa.

Sdadoskaantamistad koskevissa ohjeistuksissa olisi hyva huomioida myos saamen kielilain 9 §, jonka
mukaan ”“saamelaisia erityisesti koskevat lait ja muut sdddokset seka valtiosopimukset ja muut
Suomen sdadoskokoelmassa julkaistavat asiakirjat ja tiedonannot julkaistaan valtioneuvoston tai
asianomaisen ministerion niin paattdessa myods saamenkielisind kdannoksina. Sama koskee
ministerion tai valtion muun viranomaisen maarayskokoelmassa julkaistavia maarayksia, ohjeita,
paatoksia ja tiedonantoja. Ministeridssa taikka valtion komiteassa, tydryhmassa tai niihin
rinnastettavissa toimielimissa valmistellut ja julkistettavat lakiehdotukset ja mietinnét tai niiden
tiivistelmat julkaistaan ministerion niin paattaessa myos saamen kielelld, jos ne erityisesti koskevat
saamelaisia tai jos siihen muuten on erityista syyta.”

Miten mielestasi hallituksen esitysten kddntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?
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Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdytt6on liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Linjauksissa esitetdan ministerididen muutoksenhakuohjeiden yhtenaistamista. Esitys on
lahtokohtaisesti kannatettava, mutta on huomattava, ettad yhtendistaminen on mahdollista
ainoastaan, jos itse muutoksenhakusdaannokset ovat keskendan yhtenevaiset. Naissa saattaa olla
eroja.

EU-asiakirjojen osalta oikeusministerio kiinnittda huomiota siihen, etta esimerkiksi EU
lainsdddantoasioissa padsaantona on julkisuus. Nykyistd muotoilua EU-asiakirjojen
luottamuksellisuudesta voisi lieventaa.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Erittdin tarkeda

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti térkeiden
tekstien kdantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kaantamista.

Oikeusministerio haluaa tarkentaa eduskunnan informointia EU-asioissa. E-kirjeita, jotka liittyvat
eduskunnan informointiin EU-asioissa (perustuslain 97§ ) ei kddnneta ruotsiksi olemassa olevan
kaytannon mukaan valtioneuvoston ja eduskunnan valilla.

Valtioneuvoston viestinta
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdantamista.

Oikeusministerio pitaa tarkeana, etta kieli-ja kdannoslinjaukset ovat yhdenmukaisia marraskuussa
2016 hyvaksyttyjen Valtionhallinnon viestintasuositusten (VNK julkaisu 14/2016) kanssa.

Miten mielestasi viestinndn kaanndstarpeita pystyttaisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?
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Tulkkaus
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Oikeusministerio pitdaa hyvana asiana, etta kieli- ja kddanndslinjauksissa on huomioitu saamen- ja
viittomakielisten kielelliset oikeudet monessa kohdassa. Tulkkaus-otsikon alla on alaotsikko
viittomakielinen tulkkaus, johon liittyvdana toimenpiteena on kirjattu valtioneuvostotasoisten
linjausten laatiminen viittomakielen kaytdsta ministerididen viestinndssa. Oikeusministerio pitaa
tavoitetta erittdin kannatettavana ja toivoo, ettd linjausten laatimisessa otetaan huomioon
viittomakielilain sadannds, jonka mukaan viranomaisen on toiminnassaan edistettdva viittomakielta
kayttavan mahdollisuuksia kdyttaa omaa kieltdaan ja saada tietoa omalla kielellaan. Viittomakielista
viestintda koskeva tavoite voisi oikeusministerion ndakemyksen mukaan sopia paremmin jonkun
muun kuin tulkkausta koskevan otsikon alle. Viittomakielisen viestinnan lisdksi valtioneuvostossa on
tarkeaa tarvittaessa huolehtia myos viittomakielisesta tulkkauksesta.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Erittdin tarpeellisena

Johdon sitouttaminen
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Oikeusministerio kiinnittda huomiota siihen, etta toimenpiteissa on tunnistettu johdon rooli kieli- ja
kdaannos asioiden edistamiseksi. Linjauksissa on hyvin huomioitu johdon sitouttaminen ja sen
painoarvo toimenpiteiden ja linjausten kdytannon toteutumiselle. Johdon sitouttaminen niin
virkamies- kuin poliittisen johdon osalta on keskeisessd asemassa, jotta voidaan vaikuttaa
esimerkiksi virkamiesten asenteisiin ja tata kautta turvata muun muassa kielellisten oikeuksien
toteutuminen.

Turvattomuuden tunne on lisddantynyt viime vuosina eri vaestoryhmissa ja eritysesti kieleen liittyvaa
héirinta ja syrjinta on kasvanut julkisissa tiloissa. Julkishallinto on keskeisessa asemassa edistamaan
ja turvaamaan eri vdaestoryhmien kielellisten oikeuksien toteutumista. Virkamiesten asenteet eri
kieli-ja vdhemmistoryhmia kohtaan vaikuttavat yksilon oikeuksien toteutumisille. Tasta
nakdkulmasta johdon sitouttaminen kieli-ilmapiirin edistamiseksi on keskeisessa asemassa.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Oikeusministerio pitaa tarkeana, etta linjauksissa on kiinnitetty huomiota kieli-ilmapiiria edistaviin
toimenpiteisiin ja tunnistettu kieli-ilmapiirin edistamisen merkitys. Taman lisaksi tiedon ja
tietoisuuden lisdéaminen eri kieliryhmista ja heidan kielellisista oikeuksista on keskeista. Lapi koko
valtionhallinnon tulisi tiedostaa entistd paremmin kielilainsdaadannon tarkeys yksilon
perusoikeuksien toteutumiselle. Tiedottaminen ja kouluttaminen entista laajemmin
kielilainsaadannosta olisi tarkeaa, jotta virkamiehet ovat tietoisia heita sitovista velvollisuuksista ja
yksiléiden oikeuksista.

Muut kieli- ja kaanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.
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Valtioneuvoston kieli- ja kadnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittdin tarpeellisia

Suurpaa Helka
Oikeusministerio

Lunabba Vava
Oikeusministerio
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Ty0- ja elinkeinoministerio

Lausunto

30.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Annan lausuntoni yksittdisena virkamiehend, en organisaation edustajana.

Johdanto ja kielelliset periaatteet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnnoslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannén velvoitteet?

Kielilainsaadannon velvoitteet tunnetaan paasaantoisesti hyvin

Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Hyva etta ulkoistettujen kddnnosten laadun vaihteluun on kiinnitetty huomiota. Huonolaatuisia
kaanndksia on usein jouduttu tydstamaan uusiksi virkamiesvoimin tai jattdmaan jopa kokonaan
kayttamatta. Taman vuoksi on ehdottoman tarkead, ettd uusissa puitesopimuksissa painotetaan
erityisesti kadnnosten laatua.

Parhaan laadun kdanndspalvelussa takaisi ns. nimettyjen kdantdjien jarjestelma, jossa toimeksiannot
kohdistettaisiin systemaattisesti ao. aihealueeseen perehtyneille (kokeneille) kdantajille.

Hyva virkakieli
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

On erittdin kannatettavaa, etta asetetaan tavoitteita ja toimitaan hyvan virkakielen edistamiseksi.
Huonon virkakielen aiheuttama lisatydn maara ministeridissa on nykyiselladan huomattava.
Virkakielen parantamisen vieminen myos ministerididen tulostavoitteisiin olisi suotavaa.

Miten hyvaa virkakieltd ja selkokielen kdytt6a tulisi mielestdsi edistda valtioneuvostossa?
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Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Jokseenkin tarpeellisena
Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Osaamisen kehittdminen on aina kannatettavaa. Esitykset tekstien selkeyttd ja ymmarrettavyytta
painottavien kurssien lisdamiseksi hyvia.

Kotuksen hyvan kielen verkkokurssi on tarpeellinen uutuus. Kirjoitetun kielen ja tekstien
verkkokursseja voisi olla tarjolla enemmankin.

Kieliapuvalineiden osalta olisin korostetun kriittinen ja varuillani konekaantamisen "leviamisen"
suhteen. Vastaan tulee silloin talloin teksteja, joissa on kadytetty konekdadanndsta apuvalineena varsin
huonolla menestyksella. Asiallisella viestinnalla ja opastuksella tahan pystyttdneen vaikuttamaan.

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?
Erittdin tarpeellisena
Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Esitetyt toimenpiteet kuten sanastotydn yhteisverkosto seka sanastoaineistojen julkaisu avoimena
datana ovat varsin tarpeellisia. Nykyisin termit ja kasitteet ovat hajallaan eri paikoissa, mika
vaikeuttaa ja hidastaa tietojen I6ytamista.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestdsi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida saadosten kdadntamiseen ja kddannoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?
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Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttéon
liittyvat asiakirjat

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdytt6on liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerioiden suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Erittdin tarkeaa
Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti térkeiden
tekstien kdaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Valtioneuvoston viestinta

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdantamista.

Miten mielestasi viestinndn kaannodstarpeita pystyttaisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kdyton linjaamista valtioneuvostossa?

Erittdin tarpeellisena

Johdon sitouttaminen

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.
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Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?
Muut kieli- ja kaanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahdn kohtaan voit lisdta kieli- ja kdannodslinjausehdotuksiin liittyviad yleisia huomioitasi.

Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittdin tarpeellisia

Piiparinen Liisa
Tyo- ja elinkeinoministerio - Elinkeino- ja innovaatio-osasto/Hallinto- ja
kehittamistoiminnot
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Puolustusministerio

Lausunto

30.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Annan lausuntoni puolustusministerion hallintojohtajana.

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnnoslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Linjausluonnoksessa on laajasti ja perinpohjaisesti kasitelty eri nakokulmat, joilla on merkitysta
valtioneuvoston kaannos- ja kielitoimialan kehittamisen kannalta. Tyon laatu on hyva. Kielellisten
periaatteiden luetteloinnissa on hyvan virkakielen merkitys demokratian toteutumisen kannalta
nostettu ensimmaiseksi. Tata voidaan pitaa oikeana ratkaisuna.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsdadannon velvoitteet?

Kielilainsdadannon velvoitteet tunnetaan padsaantoisesti hyvin

Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Toimintaympariston muutos -kohdassa on kasitelty mm. valtioneuvostokokonaisuuden kadannos- ja
kielitoimintojen keskittamista valtioneuvoston hallintoyksikkdon. Keskittaminen on selvasti
ministerioiden kokonaisuutta hyodyttava ratkaisu ja mahdollistaa rajallisten resurssien
tehokkaamman kayton seka priorisoinnin. Rajallisten resurssien suhde olennaisiin ja valttamattomiin
tarpeisiin on tuotu esille, mutta ehka voitaisiin vield selvemmin tuoda esiin se, etta niukkenevat
resurssit koskevat myds kdaannos- ja kielitoimialaa ja pakottavat jatkuvaan toiminnan painopisteiden
arviointiin.

On mainittu, ettd maahanmuuttotilanne voi edellyttda varautumaan viestimaan myos
harvinaisemmilla kielilld. Tahan ndakokulmaan on suhdauttuva kriittisesti. En pida hyvana ratkaisuna,
ettd valtioneuvostotasolla resursoitaisiin eksoottisiin kieliin muutenkin niukkenevien resurssien

Lausuntopalvelu.fi 91/112



toimintaymparistossa. Ratkaisu johtaisi vaistamatta resurssien priorisoimiseen pois kotimaisista ja
valttamattomista eu-kielista. Voidaan suhtautua myos epailevasti siihen, palveleeko tallainen
toiminta eksoottisten vaestoryhmien kotoutumista Suomeen.

Hyva virkakieli
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Esitykset ovat sinansa hyvia ja mahdollisia, mutta vaarana on yliorganisointi ja hallinnollisen taakan
liiallinen lisaantyminen ministeridissa. Jotain voidaan kuitenkin tehda.

Virkakielilautakunnan perustamisen tarve tulee arvioida osana toimenpiteiden kokonaisuutta ja
muita toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kaytt6a tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?

Asia ja nakokulma pitdisi nostettua parempaan tietoisuuteen osana virkatyon kokonaisuutta. Kyse on
tyon laadusta eika lopulta mistdan erillisesta tai uudesta asiasta. Sdaddsvalmistelun ja juridiikan
vanha ja vahva traditio ministeridissa lienee tassa yhteydessa haitallinen taakka ja heikentda
viranomaistekstien ymmarrettavyytta.

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittamiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvailineisiin liittyid toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa suomenkielista saddoskielta tulisi mielestdsi edistaa?

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saddoskielen koulutusta?

Jokseenkin tarpeellisena

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?
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Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Jokseenkin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadodsten kaantamiseen ja kadnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkayttoon liittyvien asiakirjojen kaantamista.

Miten tarkedna pidat sitd, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Erittain tarkeaa

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kaantamista.

Kaantamisen tarve riippuu tapauskohtaisesti sisallosta eika valttamatta siita, etta teksti mielletaan
strategisesti tarkeaksi. Suurempi ongelma voi olla se, mitka tekstit ovat todellisuudessa strategisia
(maaritelma?).

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Valtioneuvoston viestinta
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintaan liittyvien tekstien kadntamista.
Tarve tunnistettaneen parhaiten kussakin ministeriossa omalta osin.

Miten mielestasi viestinndn kadnndstarpeita pystyttdisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?
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Tulkkaus

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Erittdin tarpeellisena

Johdon sitouttaminen
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Johdon sitouttaminen seka kieli- ja kdanndslinjausten nostaminen parempaan tietoisuuteen
ministerididen toiminnassa on oikea menettely. Kyse on osasta virkamies- ja hallintotyon laatua.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Kieli-ilmapiiri, joka on luonnoksessa todettu huonontuneen viime vuosina, on
riippuvaisuussuhteessa muihin yhteiskunnallisiin ilmi6ihin ja yhteiskunnan ilmapiiriin. Kukin
ministerid oman toimialueensa ja tehtdviensa mukaisesti voi yrittda vaikuttaa yhteiskunnalliseen
tilanteeseen. En nde kieli-ilmapiirid muusta yhteiskunnallisesta tilanteesta riippumattomana.
Valtiovallan tulisi kyetd kansalaisten kanssa yhdenvertaiseen vuoropuheluun mahdollisista
ongelmista eika yrittaa sanella yksipuolisesti ratkaisuja.

Muut kieli- ja kaannoslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot
Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Ehdotuksien toteuttamismahdollisuudet ovat viime kadessa riippuvaisia resursseista. Mikali
toimenpiteet edellyttavat lisdreursseja, ne pitdaa osoittaa.

Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittdin tarpeellisia

Antikainen Hannu
Puolustusministerio - Puolustusministerion hallintoyksikon johtaja
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Oikeuskanslerinvirasto

Lausunto

30.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020
Lausunnonantajan saate

Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

[Imoitan, ettd minulla ei ole lausuttavaa valtioneuvoston kieli- ja kddnnoslinjausten johdosta.

Oikeuskansleri Jaakko Jonkka

Vanhempi oikeuskanslerinsihteeri Laura Pyokari

Johdanto ja kielelliset periaatteet

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnnodslinjausten johdantoa ja kielellisiad periaatteita.
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Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsdadannon velvoitteet?
Toimintaymparisto ja sen muutokset

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.
Hyva virkakieli

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdyttoa tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittdmiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja

virkamiehen kieliapuvilineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Miten tarpeellisena pidat sadadosvalmistelijoiden sdddoskielen koulutusta?

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestdsi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?
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Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sdddosten kaantamiseen ja kddnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvid toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvaa ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdytt6on liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti térkeiden
tekstien kdaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Valtioneuvoston viestinta

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdantamista.

Miten mielestasi viestinnan kaannodstarpeita pystyttaisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.
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Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Johdon sitouttaminen

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kdannoslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kdannodslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.

Valtioneuvoston kieli- ja kadnnoslinjaukset ovat mielestani

Pyokari Laura
Oikeuskanslerinvirasto
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TEM

Lausunto

26.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate

Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Johdanto ja kielelliset periaatteet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnnoslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.

Yleisesti ottaen voidaan todeta, ettd on hyva, etta tallaiset linjaukset on tehty ja naita kysymyksia
pohdittu. On tarkeaa, etta VNHY:n tarjoamien palveluden lisdaksi huolehditaan asiantuntijoiden
kielikoulutuksesta ja -valmiuksista seka hyvan virkakielen vaatimuksista. Linjauksissa ei kuitenkaan
mainita pohjoismaista yhteistyotd, missa yhteydessa paasdantoisesti kaytetdaan pohjoismaisia kielia.
Tama tulisikin lisata linjauksiin. Ulkoistetut kaannokset ovat huonon laadun vuoksi teettdaneet paljon
tarpeetonta lisatoita asiantuntijoilla, mista syysta uusilta Hanselin puitesopimuksilta odotetaan
paljon.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsdadannon velvoitteet?
Kielilainsaadannon velvoitteet tunnetaan paasaantoisesti hyvin

Toimintaymparisto ja sen muutokset

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparist6a ja sen muutoksia.

Hyva virkakieli

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kaytt6a tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?

Esitetyt toimenpiteet riittavia.
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Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Jokseenkin tarpeellisena

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittdmiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvalineisiin liittyid toimenpide-esityksia.

Virkamiesten osaamisen kehittdminen tarkeaa.
Miten hyvaa suomenkielistd saddoskieltd tulisi mielestdsi edistaa?
Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?

Erittdin tarpeellisena

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadosten kaantamiseen ja kadnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkayttoon liittyvien asiakirjojen kaantamista.
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Miten tarkedna pidat sitd, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Erittdin tarkeaa
Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kdaantamista.

Kaikki pitaisi olla sekd molemmilla kotimaisilla ettd englanniksi.
Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.

Valtioneuvoston viestinta
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdaantamista.

Pitdisi olla yhtenevasti kaikki tekstit molemmilla kotimaisilla.

Miten mielestasi viestinndn kaannodstarpeita pystyttaisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?
Erittain tarpeellisena
Johdon sitouttaminen

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kaanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kadnnoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.
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Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielestéani

Erittdin tarpeellisia

Koltta-Sarkanen Eeva-Liisa
TEM - Tydelama- ja markkinaosasto
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Vesa Tapio Nissinen

Lausunto

26.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate
Tahan voit halutessasi lisdta saatteen lausunnollesi
Annan lausuntoni yksittdisena Kelan asiantuntijana, en organisaation edustajana.

Voit jattdaa kommentit lausuntoon myos liitteena

Johdanto ja kielelliset periaatteet

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddanndslinjausten johdantoa ja kielellisiad periaatteita.
Perustuslaki maarittelee, milla kielilla palvelemme:
. Palvelemme, tarjoamme tietoa ja asiakirjoja seka suomeksi etta ruotsiksi.

-> Selked kdantaminen edellyttda hyvin tehtya terminologista sanastotyota. Kasitteiden ja niiden
valisten suhteiden huolellinen kuvaaminen mahdollistaa tietosisallon esittamisen kohdekielella.

Kielitaitomme on hyva:
J Kaytdamme mobiilisanakirjoja tydbmme tukena.

-> [hmettelen, miksi mobiiilia on korostettu. Mobiili on yksi media muiden joukossa. Suosittelen
kritiikkia muotisanojen kayton suhteen. Normaalissa paivittdisessa tyoskentelyssa on luontevampaa
kayttaa esim. kannettavaa tietokonetta. Toki rajanveto mobiilin ja kannettavan valilla on hailyva.

Valtioneuvoston kieli- ja kddannoslinjaukset auttavat arjessa.

. Terminologinen sanastotyd selkeyttda viestintad. Kasitteita ja niiden valisia suhteita
analysoiden sovitaan termien kaytosta ja siitd, mitd termeilla tarkoitetaan. Sanastotyota tarvitaan
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mm. saadosvalmistelussa ja tietojarjestelmien semanttisen yhteentoimivuuden edistamisessa.
Monikielisen sanastotyon tulokset yhtenaistavat kadannoksia ja nopeuttavat kdantamista.

-> Hienoa, ettd asiaan kiinnitetdan huomiota. Vain hyvin tehty kdsitteellinen terminologia
mahdollistaa ymmarryksen: mita me tarkoitamme kayttaessamme tiettya ilmausta? Hyvin kuvattuja
kasitteita on helppo kdyttaa uudelleen ja kdantaminen muille kielille on selkedampaa, kun tietosisaltd
on selvillda. Taman perustan merkitysta ei voi korostaa liikaa.

. Valtioneuvoston keskeiset asiakirjat kadannetaan ruotsiksi, usein myds englanniksi.
Kaantaminen ja termity6 ovat kiintea osa kaikkien keskeisten asiakirjojen laatimisprosessia. Niihin on
varattava riittavasti aikaa.

-> Nain varmistetaan hyva ruotsin kielen laatu.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsdadannon velvoitteet?

Kielilainsaadannon velvoitteet tunnetaan paasaantoisesti hyvin

Toimintaymparisto ja sen muutokset
Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.

Toinen kappale: Jo useiden vuosien ajan ulkoistettujen kdanndsten laatu on vaihdellut melkoisesti.
Tasta syysta kaannos- ja kielitoimiala on yhteistydssa Hanselin kanssa valmistellut valtioneuvostolle
kaksi omaa kdannospalveluiden puitesopimusta, joissa painotetaan erityisesti kddnnosten laatua.
Uusien puitesopimusten on tarkoitus tulla voimaan vuoden 2017 alkupuolella. Kdannosten laadun
varmistamiseksi kdannds- ja kielitoimiala kehittdaa ulkoisten kdanndspalvelujen
laadunseurantamekanismin osana uutta kdannospalvelujen puitejarjestelya ja tukee ulkoisia
palveluntuottajia mm. kouluttamalla ja ohjeistamalla.

-> Erittdin hyva, etta laatukriteereja painotetaan. Hinta edelld ei todenndkdisesti saada toivottua
tulosta.

Kolmas kappale: Eduskunnan tydskentelyrytmi vaikuttaa sddadosvalmistelun aikatauluihin. Kireista
aikatauluista johtuen kdannettavaksi toimitetaan useita versioita samasta hallituksen esityksesta.
Esitystekstien heikko laatu vaikeuttaa kddntamista. Lisdksi esitykset ovat pitkia ja samat asiat
toistetaan esityksen eri osioissa. Kddantaminen on kiintea osa useiden asiakirjojen
valmisteluprosessia. Se tulisikin lisata prosessikuvauksiin, jotta termityohon ja asiakirjojen
kaantamiseen pystyttaisiin varaamaan riittavasti aikaa. Lisaksi esimerkiksi ministerin kasikirjassa ja
virkamiesten perehdyttamistilaisuuksissa tulisi nostaa esille hyva virkakieli seka kielelliset velvoitteet
ja niista johtuvat kaannostarpeet.

-> Eduskunnan/lainsdadannon tarpeille ja toimintatavalle tuskin mahtaa mitdan. Jos lainsaatajalla on
tarve nopealle kddnndkselle, niin asialle ei varmaankaan ole paljoa tehtavissa.
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Toiseksi viimeinen kappale: Lisdksi kadnnos- ja kielitoimiala tuottaa puheenjohtajuuskaudella
tarvittavaa termitietoa, fraseologiaa ja sanastoja (fi-sv-en-de-fr) virkamiesten ja kdantajien kayttoon.

->Varmasti tarpeellista, erittdin hyva.
Hyva virkakieli
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

Hallintolain velvoitteet, toimenpiteet: Ulkopuolisen ndkdkulmasta tdma toiminto liittyy kiinteasti
VNK/VNHY:n toimialaan. Ehka joonkinlainen yhteistyokuvio Kotus:in kanssa?

Saadoskieli, toimenpiteet: Toivottavasti ministeriot ottavat kielisasiantuntijoiden mielipiteet
huomioon. Olen saanut sen vaikutelman, etta terminologia eri lakien valilla ei ole johdonmukaista.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdyttoa tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Erittdin tarpeellisena
Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittdmiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvilineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Osaamisen kehittaminen — kielitaito, tavoite: Tassa on kyse my6s kulttuurisesta muutoksesta,
sanoisinko maailman muuttumisesta. Keskivertoasiantuntijalla ruotsi on vaistamatta toissijaista
osaamista, kun oman erikoisalueen osaaminen vaatii valtavat panostukset.

Suuri joukko asiantuntijoita on pitkalti kaanndksista riippuvaisia.

Osaamisen kehittaminen — kielitaito, toimenpiteet: Hyvia ja kannatettavia ehdotuksia. Seka opinnot
ettd “helpon ruotsin” tapahtumat parantavat kielitaitoa.

Rekrytointi, tavoite: Tama on tarpeellista (mutta toki tehtavasidonnaista).
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Kieliapu-valineet, tavoite: ‘Mobiili’ ei ole se pointti. Mobiili on vain yksi kdyttotapa. Sahkoisessa
muodossa oleva kuvaa asiaa paremmin. Se kattaa sekd poytdakoneen, kannettavan ettd mobiilin.
Kuka laptopilla tyoskennellessdadn avaa erikseen mobillilaitteen sanakirjan kayttoa varten?

Miten hyvaa suomenkielista saadoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Miten tarpeellisena pidat saadosvalmistelijoiden saadoskielen koulutusta?
Erittdin tarpeellisena
Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

Sanastotyon koordinointi ja sanastotyon tulosten yhteiskdytto, toimenpiteet: Tama on
tavoittelemisen arvoista. Kaikkien toimijoiden tulisi markkinoida naita ajatusta omissa
organisaatioissaan.

Termity0: tavoite: Tassa varmaankin auttaa vain kasitteellisen terminologian sisallyttaminen
saadostyohon.

Valter-termipankki ja muut termiaineistot, toimenpiteet: Mahdollisimman laaja aineiston julkaisu
Valterissa kannattaa. Myds TSK:n Tepa-termipankkia voisi hyodyntaa.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestdsi tehostaa?

Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadosten kaantamiseen ja kadnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kddntamiseen liittyvaa ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat
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Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkdytt6on liittyvien asiakirjojen kdantamista.

Miten tarkedna pidat sita, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kdantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kaantamista.

Valtioneuvoston viestinta

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintdan liittyvien tekstien kdantamista.

Miten mielestdsi viestinnan kaannostarpeita pystyttaisiin nykyista paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kdyton linjaamista valtioneuvostossa?

Johdon sitouttaminen

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?
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Muut kieli- ja kaanndslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot

Tahan kohtaan voit lisdta kieli- ja kdannodslinjausehdotuksiin liittyvid yleisia huomioitasi.

Valtioneuvoston kieli- ja kidnnoslinjaukset ovat mielestani

Vesa Tapio Nissinen
Annan lausuntoni yksittdisenad Kelan asiantuntijana, en organisaation
edustajana.
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Vaestorekisterikeskus

Lausunto

25.01.2017

Asia: 276/73/2016

Valtioneuvoston kieli- ja kaannoslinjaukset 2017-2020

Lausunnonantajan saate

Tahan voit halutessasi lisata saatteen lausunnollesi

Johdanto ja kielelliset periaatteet
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida kieli- ja kddnnoslinjausten johdantoa ja kielellisia periaatteita.
"Asiallinen, selked ja ymmarrettava kieli":

- Miten ymmarrettavyys varmistetaan? Onko kadytetty esim. peruskoulun tietyn luokkatason tai
ikatason mukaista luetun ymmartamisen maarittelya?

- Kdytetdanko tavallisia kansalaisia testaamaan ja arvioimaan tekstisisaltdjen ymmarrettavyytta?
Yhteiskehittaminen on nykyisin tarkea osa palvelukehittamistd, voisiko se olla myds osa
tekstisisaltojen kehittamista? Kela on kayttanyt tallaisia menetelmia oman kielensa kehittamiseen, ja
tdman menettelyn soisi yleistyvan.

"Sanastotyota tarvitaan mm. sdddosvalmistelussa ja tietojarjestelmien semanttisen
yhteentoimivuuden edistamisessa":

- Erittdin tarkea asia. Pyrittava selkeasti siihen, ettd terminologiset nakokulmat integroituvat
luontevaksi osaksi palvelu- ja tietojarjestelmakehitysta eivatka jaa erillisasiaksi, kuten tahan asti
herkasti on tapahtunut.

Kuinka hyvin valtioneuvoston virkamiehet tuntevat kielilainsaadannoén velvoitteet?

Kielilainsaadannon velvoitteiden tuntemisessa on puutteita

Toimintaymparisto ja sen muutokset

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida toimintaymparistoa ja sen muutoksia.
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Hyva virkakieli
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida hyvaa virkakielta koskevia toimenpide-esityksia.

"Selkeiden tekstien suunnittelu ja kirjoittaminen ovat olennainen ja luonnollinen osa ty6étehtavien
hoitamista":

- Tama on syyta pitda esilla myods muiden kuin suomen kielen kanssa. Turhan usein saa vastaansa
eng-kaannoksid, jotka ovat toksdhtavampia ja vaaralla tavalla virallisia kuin fi-originaalit. Kannattaisi
panostaa hyvaan arkienglantiin 2010-luvulla ja ottaa pikku rahtunen etdisyyttd formaaleimpaan
Oxbridge-englantiin, niin termi- kuin rakennetasolla.

Miten hyvaa virkakielta ja selkokielen kdyttoa tulisi mielestasi edistda valtioneuvostossa?

Kuinka tarpeellisena pidat valtioneuvoston virkakielilautakuntaa

Erittdin tarpeellisena

Osaamisen kehittaminen, rekrytointi, perehdyttaminen, virkamiehen
kieliapuvalineet

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida osaamisen kehittdmiseen, rekrytointiin, perehdyttamiseen ja
virkamiehen kieliapuvilineisiin liittyia toimenpide-esityksia.

Miten hyvaa suomenkielista saddoskielta tulisi mielestasi edistaa?

Miten tarpeellisena pidat sadadosvalmistelijoiden sdddoskielen koulutusta?

Valtioneuvoston monikielinen sanastotyo
Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston monikielista sanastotyota.

"Termeja pohditaan yhdessa kieli- ja viestintdasiantuntijoiden kanssa — etenkin, jos sdddoksen
toimeenpanoon liittyy paljon viranomaisten tai kansalaisten ohjeistusta":

- Kasitteiden maarittely on toistaiseksi tehdysta tyosta huolimatta tuottanut varsin pienen maaran
valmista maariteltya kasitteistoa. Koska yksin ontologiarakenteilla ei voida tuottaa termien
maarittelyd, on syyta panostaa YTI-tydssa tuotettaviin valineisiin ja toimintatapoihin. Iman
merkitykseltdadan tasmallista ja lapindkyvaa kasitteistdad, selkedn ja mahdollisimman joustavasti
kaytettavan sisallon tuottaminen on erittdin vaikeaa.
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"Kehitetadan VNK:n verkkosivuston Kaannds- ja kielipalvelut -osiota lisdamalla sinne aktiivisemmin
termitietoa":

- Viranhaltijan tyopoyddassa pitdisi olla suoraan Finton rajapintaan (vahintaan KOKO / YSO) ja jatkossa
my0s YTI:n tietokomponenttikirjastoon kytketty “terminologiapalikka”, josta viranhaltija voisi
suoraan tehda termien ja kasitteiden hakuja ja tarkistuksia ja ndiden pohjalta yhteentoimivuutta
tukevia valintoja omaan kasitteiden kaytt6onsa. Tama myos tukisi sanastojen kdyton ja sanastotyon
integroitumista luontevaksi ja arkiseksi osaksi virkatyota paremmin kuin erillisten ohjesivujen
tarjoaminen tai omaehtoiset vierailut finto.fi-palvelussa.

Miten sanastoyhteistyota tulisi mielestasi tehostaa?
Miten tarpeellisena pidat julkishallinnon termien ja nimien suunnittelun ohjeistamista?

Erittdin tarpeellisena

Saadosvalmistelu

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida sadadodsten kaantamiseen ja kadnnoéstarpeiden ennakointiin
liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten mielestasi hallituksen esitysten kadntamiseen liittyvda ohjeistusta voitaisiin parantaa?

Lupa- ja hakuprosseihin, EU-asioiden valmisteluun ja kansainvaliseen lainkayttoon
liittyvat asiakirjat

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida lupa- ja hakuprosesseihin, EU-asioiden valmisteluun ja
kansainvaliseen lainkayttoon liittyvien asiakirjojen kaantamista.

Miten tarkedna pidat sitd, ettd ministerididen suomenkieliset muutoksenhakuohjeet ja -lomakkeet olisivat
yhdenmukaisia?

Ministerididen ydintoiminnan kannalta strategisesti tarkeat tekstit

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida ministeriéiden ydintoiminnan kannalta strategisesti tirkeiden
tekstien kdaantamista.

Eduskunnan informointiin liittyvat asiakirjat ja hallinnolliset asiakirjat

Tassd kohtaa voit yleisesti kommentoida eduskunnan informointiin liittyvien asiakirjojen ja hallinnollisten
asiakirjojen kdantamista.
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Valtioneuvoston viestinta

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston viestintaan liittyvien tekstien kadntamista.

Miten mielestasi viestinndn kadnndstarpeita pystyttdisiin nykyistd paremmin ennakoimaan?

Tulkkaus

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida valtioneuvoston tulkkauspalveluita.

Miten tarpeellisena pidat viittomakielen kayton linjaamista valtioneuvostossa?

Erittdin tarpeellisena

Johdon sitouttaminen

Tassa kohtaa voit yleisesti kommentoida johdon sitouttamiseen liittyvia toimenpide-esityksia.

Miten valtioneuvostossa voitaisiin mielestasi edistaa yleista kieli-ilmapiiria Suomessa?

Muut kieli- ja kdannoslinjausehdotuksiin liittyvat huomiot
Tahan kohtaan voit lisata kieli- ja kdannoslinjausehdotuksiin liittyvia yleisia huomioitasi.
Valtioneuvoston kieli- ja kadnnoslinjaukset ovat mielestani

Erittdin tarpeellisia

Latvanen Marko

Véaestorekisterikeskus - Marko Latvanen, asiantuntija, VRK / Digitaaliset
palvelut, kehittamisryhma. Lausun tassa yksittdisena virkamiehena enka
VRK:n tai DiPa-yksikon puolesta.
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