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Asia:  VN/9183/2021

Edustajakannedirektiivin täytäntöönpano

Lausunnonantajan lausunto

Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttään

STTK ry:n lausunto 

STTK ry kannattaa direktiivin tavoitetta parantaa unionin kuluttajasuojalainsäädännön 
täytäntöönpanoa. STTK kiinnittää kuitenkin huomiota Kilpailu- ja kuluttajaviraston sekä 
Kuluttajaliiton yhteisessä eriävässä mielipiteessä esiin nostettuihin huoliin, joiden mukaan 
työryhmän ehdottamilla säännöksillä kuluttajien oikeusturva ja oikeuden saatavuus eivät lisäänny. 
Kielto- ja hyvitysprosessit olisivat jatkossakin kuluttajan ja resurssien käytön näkökulmasta liian 
raskaita ja aikaa vieviä. Hyvitysten saaminen ei käytännössä paranisi, koska sama kahden 
oikeusprosessin ongelma koskee kaikkia oikeutettuja yksiköitä. 

STTK katsoo, että edustajakannedirektiivin tavoitteiden toteutumisen näkökulmasta tulisi 
jatkovalmistelussa kiinnittää erityistä huomiota kuluttajien asemaan ja oikeussuojan tosiasialliseen 
toteutumiseen sekä nykytilan kehittämiseen ja parantamiseen. 

Lisätietoja: Inka Douglas, juristi
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