Vammaisjirjestéjen yhteinen dini

VAMMAISFOORUMI) )

Lausunto
Edustajakannedirektiivin taytantoonpano

Lausuntopyynnon diaarinumero: VN/9183/2021

Vammaisfoorumi kiittdd mahdollisuudesta lausua Edustajakannedirektiivin taytdantoéonpanoa
koskevasta tydryhmamietinnosta.

Vammaisfoorumi pitda lahtokohtaisesti edustajakannetta ja sen kansallista implementointia
tervetulleena uudistuksena. Parhaimmillaan tdstd voi tulla tarked lisatyokalu myds vammaisille
kuluttajille ja siten vahvistaa heiddn oikeusturvaansa. My0Os suhteessa esteettomyysdirektiivin
valvontaan ja taytantoonpanoon talla voi olla suuri potentiaalinen arvo uutena instrumenttina.
Kaytdannossa tdman uuden vaihtoehdon kayttéonotto voi olla hallinnollisesti ja taloudellisesti raskasta.
Koska tdhan tarkoitukseen ei ole varattu julkista rahoitusta tai julkista oikeusapua, tdma voi
kdytdnnossa estdd seka vammaisia henkilGitd ettd vammaisjarjestoja tosiasiallisesti kayttamasta
edustajakannetta oikeussuojakeinona. Taltd osin eivat siis kaikki direktiivin tavoitteetkaan
oikeusturvan vahvistamisesta kaikilta osin toteudu vammaisille henkildille ja heitd edustaville
jarjestoille. Tasta syystda myos julkista rahoitusta edustajakanteiden ajamiselle tulisi vahvistaa,
esimerkiksi mahdollistamalla jarjestoille ja yksiloille julkisen oikeusavun kdyton rahoituslahteena.
Kolmannen tahon kadyttaminen rahoituslahteend ei anna riittdvasti takeita esimerkiksi usein
marginaaliseksi kohderyhmaksi mielletyille vammaisille ja vammaisjarjestoille.

Vammaiset henkilot ovat tyypillisesti muita ihmisryhmia heikommassa sosioekonomisessa asemassa,
jolloin naenndisesti tasapuolinen taloudellinen kuormitus voi olla tosiasiassa juuri vammaisia
valillisesti syrjivad. Myos esimerkiksi valtakunnallisten vammaisjarjestdjen yhteistyojarjesto
Vammaisfoorumi on tdhan mennessa saanut hyvin niukasti julkista rahoitusta oikeuksien valvontaan.
Tama tosiasiallisesti vaikeuttaa jarjestod kayttamasta edustajakanteen mahdollistamaa oikeutetun
yksikdn asemaa, vaikka se muuten yhteisena toimijana voisi olla tarkoituksenmukainen taho.
Yksiloiden  oikeusturvan ja  prosessiekonomisten  ndkokulmien  valossa  olisi  myds
tarkoituksenmukaisempaa, ettd jo markkinaoikeus voisi padattda korvauksista. Tama vahentaisi
prosessipainetta tuomioistuimissa, kun asia voitaisiin useammin kasitella vain yhteen kertaan eika
erillisen prosessi korvauksista olisi talldin valttamaton. Tama parantaisi seka yksiléiden oikeusturvaa
kanteiden perusteet eivat ehdi vanheta. Myds muiden oikeusturva paranisi talléin valillisesti, silla
siviilioikeusjarjestelma kuormittuisi vihemman "ylimaaraisista” kanteista.

Koska vammaiset henkil6t useasti myos karsivat ns. digitaalisesta kuilusta, on myds nyt valittu opt-in
menettely ongelmallinen, silld siind on nimettava kuluttajat jo prosessin alkuvaiheessa. Opt out -
menettely sitd vastoin mahdollistaa kanteiden joustavamman ajamisen ja laajemman kuluttajaryhman
etujen puolesta toimimisen ilman, ettd jokainen kuluttaja tarvitsee vyksiléidd jo prosessin
alkuvaiheessa. Tama olisi merkittavasti paremmin suojannut myds vammaisten kuluttajien asemaa ja
oikeussuojaa. Myos taltda osin ndenndisesti neutraali menettely asettaa tosiasiallisesti monet



vammaiset henkilot muita heikompaan asemaan heidan vammastaan ja digitaalisista valmiuksista
johtuen.

Naista syistd johtuen Vammaisfoorumi yhtyy taysin kuluttajaliiton seka kilpailu- ja kuluttajaviraston
esittdmaan eridvaan mielipiteeseen sekd kuluttajaliiton tdydentdavdain lausumaan liittyen
Edustajakannedirektiivin taytantédnpanoa valmistelleen tydryhman mietintoon.
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