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Edustajakannedirektiivin tdytantéonpano

Lausunnonantajan lausunto
Voitte kirjoittaa lausuntonne alla olevaan tekstikenttdan

Takuusaatio pitda hyvana edustajakannedirektiivissd asetettua tavoitetta parantaa
kuluttajansuojalainsaadannon taytantdonpanoa. Takuusadatio yhtyy kuitenkin Kilpailu- ja
kuluttajaviraston seka Kuluttajaliiton esiin nostamiin nakemyksiin siitd, etteivat tyéryhman
ehdottamat muutokset tosiasiallisesti lisdad kuluttajien oikeusturvaa.

Takuusaatio pitaa tarkeana, etta kielto- ja hyvitysvaatimuksia voitaisiin mahdollisuuksien mukaan
kasitella yhdessa prosessissa. Tyoryhman esittdma menettely kahdesta eri menettelysta vie paljon
aikaa, resurssia ja aiheuttaa kustannuksia kaikille osapuolille. Tydryhman mietinndn esitykset eivat
tallaisenaan taysimaaraisesti toteuta edustajakannedirektiivin tavoitteita.

Takuusaatio katsoo, ettd edustajakannedirektiivin tavoitteiden toteutumisen niakdkulmasta on
jatkovalmistelussa syyta selvittdda mahdollisuus toteuttaa menettely padosin yhdessa prosessissa
KKV ja Kuluttajaliiton kirjaamalla tavalla (markkinaoikeus paattaisi myos kuluttajin oikeudesta
saanndsten mukaisiin hyvityksiin).

Myos edustajakannedirektiivin mahdollistaman ns. opt out -menettelyn kdyttéonottoa
hyvityskanteiden osalta olisi hyva selvittaa. Erillinen ilmoittautumisvaatimus mukana olon
edellytyksena on kankea ja voi vain harvoin ajaa kaikkien samassa asemassa olevien kuluttajien etua.
Siind haasteena on myos tiedon saaminen koko kohderyhmalle. Opt-out -menettely mahdollistaisi
laajemman kuluttajaryhman etujen puolesta toimimisen ja olisi monien tuomioistuimessa ajettavien
kuluttaja-asioiden osalta tehokkaampi ja tarkoituksenmukaisempi toimintamalli.
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