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Visio: Hyvinvointia ja kilpailukykya
kestavasti hyvilla yhteyksilla

Esipuhe

Nopeasti muuttuvassa toimintaymparistossa hallinnonalamme rooli on
jatkuvan tarkastelun alla. Tehtadvamme on kuunnella ja tuntea asiakkaamme,
kansalaiset ja elinkeinoelama, seka tehda kestavia ratkaisuja hyvinvoinnin,
yhdenvertaisuuden ja oikeudenmukaisuuden vahvistamiseksi toimialallamme.

Onnistumisen edellytyksena on osaava, tydstaan innostunut ja muutoskykyinen
henkilosto. Kyse on jatkuvasta oppimisesta uudenlaisten kysymysten edessa,
rohkeudesta uudistaa omaa tapaansa toimia ja samalla kyvysta luoda uuden-
laista toimintakulttuuria. Talla mahdollistamme kyvyn tuottaa liikenteen ja
viestinnan toimialalle uusia kaytantoja ja ratkaisuja.

Kansalaisten ja yritysten on voitava viestia, liikkua ja liikuttaa tavaroita sujuvasti
ja turvallisesti, vaikka ilmastonmuutos, kaupungistuminen, vaeston ikaanty-
minen ja teknologinen kehitys horjuttavat vanhoja rakenteita ja ajattelutapoja.
Rakenteita on uudistettu myas liikenne- ja viestintaministerion hallinnonalalla.
Nain on vastattu ennakoivasti toimintaymparistén haasteisiin seka kansalaisten
ja elinkeinoelaman tarpeisiin.

Haluamme jatkuvasti seka kehittaa etta kehittya. Hallinnonalamme katsoo
eteenpain, on uudistuskykyinen seka ratkaisukeskeinen. Ratkaisuissa piilee
myos mahdollisuus menestykseen.

12.12.2019

Harri Pursiainen
kansliapaallikkd
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1 Konsernistrategian
tarkoitus

Konsernistrategia kertoo lahestymistapamme toimialan kehittamiseen ja milla
tavoin hallinnonala virkatoiminnassa toteuttaa sille laissa saadettyja tai sen
nojalla annettuja tehtavia.

TARKOITUS
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Konsernistrategialla ja sen toimeenpanolla varmistamme hallinnonalamme
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden ja hallitusohjelman 2019-2023 tavoitteiden
toteutumisen. Strategiassa on otettu huomioon virkatyona laaditussa lilkken-
ne- ja viestintaministerion tulevaisuuskatsauksessa! tunnistetut muutokset
toimintaymparistossa. Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonalan yhteis-
kunnallinen vaikuttavuus keskittyy ilmastoon, palvelukykyyn seka uusiin
toimintamalleihin ja innovaatioihin liittyviin teemoihin.

Strategian rooli on innostaa seka antaa suuntaa arjen tyonteolle ja johtamiselle.
Strategiasta kaytantoon ei ole oikotieta. Strategian toimeenpano vaatii strate-
gian sisaistamista, siina pitaytymista ja keskittymista strategisten valintojen
toimeenpanoon.

Konsernistrategia on voimassa toistaiseksi ja sita paivitetaan tarpeen vaatiessa.

1Liikenne- ja viestintaministerio (2018). Hyvinvointia ja kestdvad kasvua toimivilla verkoilla, palvelulla
Ja tiedoilla - Liikenne ja viestintdministerién tulevaisuuskatsaus 2018, Valtioneuvoston julkaisusarja
13/2018
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2 Toimintaymparisto

Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonala vastaa toimivista ja turvallisista
liikenne- ja viestintayhteyksista seka -palveluista kestavalla tavalla kasvun ja
hyvinvoinnin tukemiseksi seka mahdollistaa uusien digitaalisten palvelujen
kayttoympariston.

Tulevien vuosien aikana toimintaymparistbamme maarittaa yha enemman
globaali keskinaisriippuvuus. Esimerkiksi globaali talous ja digitalisaatio kietou-
tuvat yhteen. Liikenne ja viestinta ovat osa tata kansainvalista verkostoa. Liiken-
ne ja viestinta luovat hyvinvointia, kestavaa kasvua ja kilpailukykya. Lilkkenne- ja
viestintapolitiikan ratkaisuihin vaikuttavat maailmanlaajuiset megatrendit.
Niista liikenteen ja viestinnan toimintaympariston kannalta merkittavimpia

ovat ilmastonmuutos, teknologiamurros seka kaupungistuminen.

Maapallon lampeneminen on ylittamassa turvallisena pidetyn 1,5 asteen rajan
vuosisadan puoleen valiin mennessa, ellei uusiin toimenpiteisiin ryhdyta. Paas-
tovahennyksiin tahtaavia toimia on tehtava huomattavasti nopeammin kuin
tahan mennessa on tehty tai suunniteltu tehtavaksi. Liikennealalla ilmaston-
muutoksen hillinta vaatii suuria vahennyksia hiilidioksidipaastoissa ja energian
kulutuksessa. Kaupungistuminen ja vaestorakenteen kehitys vaikuttavat liiken-
teen ja viestinnan tulevaisuuteen asettamalla haasteita muun muassa palvelu-
rakenteelle. Vaeston keskittyminen kaupunkikeskuksiin edellyttaa kaupunkike-
hittamiselta ymparistollisesti, sosiaalisesti ja taloudellisesti kestavia liikenteen
ja viestinnan ratkaisuja.

Teknologiamurroksella on suuria vaikutuksia yhteiskuntaan ja muun muassa
liikennejarjestelmaan. Vaylien kunto ja viestintaverkkojen kapasiteetti korostuvat
digitaalisten palvelujen ja automaation kehityksen myota. Verkot ovat inves-
tointi, joka tuottaa hyvinvointia ja kilpailukykya. Verkkojen ohella tieto ja tiedon
saatavuus ovat palveluiden perusta. Liikenteen automaatio, esineiden internet
ja muut tulevaisuuden ilmiot ja palvelut vaativat nopeampia ja tehokkaampia
tiedonsiirtoyhteyksia. Liikenne- ja viestintatoimialan palveluistuminen jatkuu ja
maailman liikennepalvelumarkkinoiden on arvioitu kasvavan jopa 860 miljardin
euron suuruiseksi vuoteen 2030 mennessa?. Tavoitteenamme on tehokkaampi,
turvallisempi, ymparistoystavallisempi ja tasa-arvoisempi yhteiskunta.

2 ABI research (2016). Mobility as a Service
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Elamme digitalisoituvassa maailmassa. Tiedon kaytettavyyden ja jakamisen
parantuminen mahdollistaa uudella tavalla tietovarantojen ja tiedon hyoédyn-
tamisen palvelu- ja liikkumisratkaisuissa. Samalla myos kayttajien ymmarrys
omien tietojensa hallinnasta tulee valttamattémaksi. Tietoverkkojen toiminta-
varmuuden ja turvallisen tiedonkasittelyn tarve korostuu yhteiskunnan proses-
sien automatisoituessa ja teknistyessa. Lilkkenne- ja viestintaverkkojen toimin-
tahairiot (mm. kyberhyokkaykset, puutteet tietoturvassa tai sahkénjakelussa)
voivat aiheuttaa koko maan laajuista haittaa. Liikkenne- ja viestintaverkkojen
palautumiskyvyn merkitys korostuu.

e}
[
(2]
<
a
3
2
z
=
]
'—
[qV]

Liikenteen ja viestinnan toimialalla on merkittava rooli Suomen kansantalouden
tulonmuodostuksessa. Liikenteen, informaation ja viestinnan seka postitoi-
minnan yhteenlaskettu osuus bruttokansantuotteesta oli vuonna 2018 noin
kymmenyksen. Toimiala vaikuttaa oleellisesti myds muiden toimialojen, kuten
vientiteollisuuden, kilpailukykyyn ja sita kautta niiden tuottamaan arvonlisaan.
Alla oleva kuva havainnollistaa toimialojen osuutta bruttokansantuotteesta
vuonna 2018.

Kuva 1. Liikenteen, informaation ja viestinnan seka postitoiminnan yhteenlaskettu osuus
bruttokansantuotteesta vuonna 2018
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3 Lilkenne- ja viestinta-

ministerion hallinnonala

Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonala edistaa kestavasti vaeston hyvin-
vointia ja elinkeinoelaman kilpailukykya. Huolehdimme toimivista, turvallisista ja
edullisista yhteyksista.
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MINISTERION HALLINNONALA

Tehtavamme on kuunnella ja tuntea asiakkaamme:
kansalaiset ja elinkeinoelama.

Liikenteen ja viestinnan toimialan kehittamisessa olennaista on vuorovaikut-
teisuus ja tiedon jakaminen seka yhteistyota tukevat rakenteet ja periaatteet
hallinnonalalla. Hallinnonalan toimintakulttuuri tukee tata kehittamista ja
organisaatioiden roolit seka vastuut ovat selkeat.

Kyky hyddyntaa tietoa paatdksenteon pohjana on strategisesti
keskeinen osa osaamistamme. Tiedon hyédyntamisen edellytyksena
on ymmarrys kontekstista, mika syntyy vuorovaikutuksessa
yhteiskunnan toimijoiden kanssa.

3.1 Ministerio

Liikenne- ja viestintaministerio valmistelee toimialaansa liittyvat poliittiset ja
strategiset linjaukset. Liikenne- ja viestintaministerion keskeinen tehtava on
liikenne- ja viestintaalan lainvalmistelu. Valmistelu tehdaan avoimesti ja yhteis-
tydssa sidosryhmien kanssa. Lisaksi ministerid ohjaa hallinnonalansa virastoja
ja yhtidita seka hoitaa hallinnonalansa budjettitaloutta.

3.2 Virastot ja yhtiét

Ministerion hallinnonalaan kuuluu kolme virastoa (Liikenne- ja viestintavirasto,
Vaylavirasto ja limatieteen laitos) ja kolme valtionyhtiota (Traffic Management
Finland Oy, Cinia Oy ja Pohjolan Rautatiet Oy).

Liikenne- ja viestintavirasto Traficom vastaa liikkenteen ja viestinnan
viranomaistehtavista.

Vaylavirasto vastaa valtion tieverkon, rautateiden ja vesivaylien kehittamisesta
seka kunnossapidosta.

limatieteen laitos on palvelu- ja tutkimuslaitos, joka tuottaa tietoa ja palveluja
ilmastosta, ilmakehasta ja merista.
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Traffic Management Finland Oy tytaryhtidineen tarjoaa liikenteenohjaus- ja
hallintapalveluita kaikissa likennemuodoissa seka edistaa liikenteenohjaukseen
littyvan tiedon hyodyntamista luoden mahdollisuuksia markkinoille syntyvalle
uudelle lilketoiminnalle. Tytaryhtioita ovat:

- Finrail Oy - vastaa rautatieliikenteen ohjauksesta ja hallinnasta

- Intelligent Traffic Management Finland Oy (ITM Finland) - vastaa
tieliikenteen ohjauksesta ja hallinnasta

- Vessel Traffic Services Finland Oy (VTS Finland) - vastaa meriliikenteen
ohjauksesta ja hallinnasta

- Air Navigation Services Finland Oy (ANS Finland) - vastaa
lennonvarmistuksesta

Cinia Oy tarjoaa alykkaita verkko-, pilvi- ja ohjelmistopalveluita.

Pohjolan Rautatiet Oy kehittaa rautatietoimialaa kokonaisvaltaisesti ja
edistaa suuria raideliikenneinvestointeja.

Yleisradio Oy on liikenne- ja viestintaministerion hallinnonalalla toimiva,
suoraan eduskunnan valvonnassa ja chjauksessa toimiva yhtio, jossa myos
ministeriolla on eraita omistajaohjaustehtavia.
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KUNNALLINEN VAIKUTTAVUUS

4 Hallinnonalan
vhteiskunnallinen
valkuttavuus

Liikenne- ja viestintaministerio on asettanut hallinnonalalle seuraavat
yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteet:

€ Suomi on edelldkavija kohti hiiletonta liilkennetta ja viestintaa
@ Verkot ja palvelut helpottavat arkea ja edistavat elinkeinonharjoittamista
4 Uudet toimintamallit ja innovaatiot vauhdittavat hyvinvointia ja kilpailukykya

Liikenne- ja viestintaministeri¢ toteuttaa omalta osaltaan hallitusohjelmaa.
Hallinnonalan virastot edistavat yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoitteita
ministerion osoittamien strategisten linjausten mukaisesti. Lisaksi tavoitteiden
toteuttamiseksi ministerid asettaa hallinnonalan virastoille tulostavoitteet ja
laatii erityistehtavayhtididen omistajastrategiat. Virastot ja erityistehtavayhtiot
edistavat naita roolinsa mukaisesti toiminnassaan.

Alla oleva kuva havainnollistaa yhteiskunnallisten vaikuttavuuden tavoitteiden
suhdetta hallitusohjelmaan seka virastojen tulostavoitteiden ja erityistehtava-
yhtididen omistajastrategioiden roolia tavoitteiden saavuttamisessa.

VISIO:

HYVINVOINTIA JA KILPAILUKYKYA KESTAVASTI HYVILLA YHTEYKSILLA

YHTEISKUNNALLISEN VAIKUTTAVUUDEN TAVOITTEET

Suomi on edelldkavija Verkot ja palvelut Uudet toimintamallit ja

kohti hiileténta helpottavat arkea ja edistavat innovaatiot vauhdittavat
liikennetta ja viestintaa elinkeinonharjoittamista hyvinvointia ja kilpailukykya

HALLITUSUOHUJIELMA

VIRASTOJEN TULOSTAVOITTEET JA
ERITYISTEHTAVAYHTIOIDEN OMISTAJASTRATEGIAT

Lv V, V¥ LIKENNE- JA i
A'A" VEESTINTAMINISTERIO

POHJOLAN RAUTATIET QY

Kuva 2. Virastot ja erityistehtavayhtiot osana yhteiskunnallisen vaikuttavuuden
tavoitteiden saavuttamista
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4.1 Suomi on edellakavija kohti hiiletonta
lilkennetta ja viestintaa

Pariisin ilmastosopimuksen mukaan maapallon keskilampatilan nousu tulee
rajoittaa selvasti alle kahteen asteeseen ja pyrkia toimiin, joilla lampeneminen
saataisiin rajattua alle 1,5 asteeseen. Liikenteen paastot ovat pienentyneet ase-
tettuja tavoitteita hitaammin ja ne vastaavat yha viidennesta kaikista Suomen
hiilidioksidipaastoista. Tieliikenteen osuus kotimaan lilkkenteen paastoista on yli
90 prosenttia®. Paine kohdentaa paastoja vahentavia toimia tieliikenteeseen on
siksi suuri. Suomen tulisi olla hiilineutraali vuoteen 2035 mennessa“. Liikenteen
paastovahennysten tulee vastata tahan tavoitteeseen.

Myds Euroopan unioni on sitoutunut kunnianhimoiseen ilmastopolitiikkaan. Sen
nykyinen tavoite on vahentaa kasvihuonekaasupaastoja 40 prosentilla 2030
mennessa verrattuna vuoden 1990 tasoon. Suomi on paattanyt vahintaan
puolittaa liikenteen paastot vuoteen 2030 mennessa verrattuna vuoden 2005
tasoon®. Paastojen on arvioitu® olevan lahestulkoon nykyisella tasolla vuonna
2030, ellei uusia toimenpiteita tehda. Nain ollen paastévahennyksiin tahtaavia
toimia on tehtava huomattavasti nopeammin kuin tdhan mennessa on tehty tai
suunniteltu tehtavaksi.

Siirtyma kohti hiiletonta liikennetta edellyttaa muutoksia liikkumisessa ja kul-
jettamisessa. Toisaalta maantieteelliset ja sosioekonomiset tekijat vaikuttavat
mahdollisuuksiin tehda ilmastoystavallisia valintoja. Vahapaastoisen liikkumisen
ja kuljettamisen tulee olla mahdollisimman houkutteleva vaihtoehto.

Digitaalisen teknologian avulla voidaan vahentaa muiden sektorien, mukaan
lukien liikenteen, hiilidioksidipaastoja jopa 15 prosenttia’. Arvioiden mukaan
viestintasektorin energiankulutus on kuitenkin kasvamassa vuoteen 2030 men-
nessa 21 prosenttiin koko maailman energiankulutuksesta®. Tieto- ja viestinta-
teknologiasektorin vaikutuksista paastoihin tarvitaan lisaa tietoa.

lImastonmuutoksen hillinta ja siihen sopeutuminen edellyttavat tutkimusta.
Muun muassa hiilidioksidipaastojen todentaminen ja erilaisten ratkaisujen
vaikutusten simulointi paatoksenteon tueksi on keskeista.

4.2 Verkot ja palvelut helpottavat arkea ja
edistavat elinkeinonharjoittamista

Verkot ja tieto ovat palveluiden perusta. Verkkojen ja palveluiden avulla edesau-
tamme kansalaisten toimivaa arkea, tiedon, tavaroiden ja ihmisten liikkumista.

3Liikenne- ja viestintavirasto, Liikennefakta.fi (paivitetty 31.5.2019)

“4Valtioneuvosto (2019): Osallistava ja osaava Suomi - sosiaalisesti, taloudellisesti ja ekologisesti
kestdavad yhteiskunta, Paaministeri Rinteen hallitusohjelma 2019

SYmparistoministerio (2017) - Valtioneuvoston selonteko keskipitkan aikavdalin ilmastopolitiikan
suunnitelmasta vuoteen 2030 - Kohti ilmastoviisasta arkea

8VTT, LIPASTO - Suomen liikenteen pakokaasupddstojen ja energiankulutuksen laskentajdrjestelma
7Future Earth, WWF, Ericsson, KTH Royal Institute of Technology, Potsdam Institute for Climate
Impact Research, Stockholm Resilience Centre, Sitra, Mission 2020 and Internet of Planet (2019) -
Exponential Roadmap - Scaling 36 solutions to halve emissions by 2030

8 Andrea & Edler (2015); Jones (2018)
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Lisaksi luomme edellytyksia markkinaehtoiselle palveluntuotannolle ja

uusille lilketoimintaideaoille. Siella missa palveluja ei markkinaehtoisesti synny,
turvaamme riittavan peruspalvelutason. Myos toimivilla matkaketjuilla ja
erilaisilla likkumisen palveluilla voimme helpottaa ihmisten arkea. Tavoitteena
on kaikille edulliset, laadukkaat ja helposti saavutettavat palvelut seka tehok-
kaampi, turvallisempi, ymparistoystavallisempi ja tasa-arvoisempi yhteiskunta.

Digitaalitalouden palveluissa oleellista on datan saatavuus ja avaaminen, palve-
lujen helppokayttoisyys, ihmiskeskeisyys ja yksityisyyden suoja. Teknologianeut-
raalius ja esteettémyys ovat liikkenne- ja viestintapolitiikan lahtokohtia.
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KUNNALLINEN VAIKUTTAVUUS

Asiakastarpeisiin vastaava, hyvinvoinnin ja kestavan kasvun mahdollistava vay-
laverkko on yhteiskunnan toimivuuden ja palveluiden perusta. Merkittavan vay-
laomaisuuden pitkajanteinen, tietoon perustuva hallinta ja kehittaminen luovat
pohjan toimivalle, tehokkaalle ja kokonaistaloudelliselle liikennejarjestelmalle.

Kilpailukyvyn ja hyvinvoinnin edistaminen seka palvelujen kehittaminen edel-
lyttavat huippunopeita tietoliikenneyhteyksia ja monipuolisia viestintapalveluja.
Digitalisoitumisen myota kyberturvallisuuden merkitys ja resurssitarve on kas-
vanut. Toimintavarmuuden kannalta puolestaan on valttamatonta, etta liikkenne-
ja viestintaverkkojen palautumiskyky on korkealla tasolla.

Informaatio- ja mediamarkkinoiden globalisoituessa luotettavalla kotimaisella
medialla on olennainen merkitys kansalaisten tiedonsaannissa. Kansalaisten
oikeus monipuoliseen, moniaaniseen ja luotettavaan tietoon on valttamatonta.

4.3 Uudet toimintamallit ja innovaatiot vauhdittavat
hyvinvointia ja kilpailukykya

Muutoksessa oleva liikenteen ja viestinnan toimintaymparisto edellyttaa uusia
toimintamalleja ja innovaatioita. Naita vaatii myos hiilettoman liikenteen ja vies-
tinnan tavoitteen saavuttaminen. Innovaatioilla ja uusilla toimintamalleilla pyri-
taan avaamaan uusia mahdollisuuksia toteuttaa elinkeinoelaman kilpailukykya,
kestavaa kasvua ja saavutettavuutta tukevia hankkeita. Verkot ovat investointi,
joka tuottaa hyvinvointia ja kilpailukykya seka edistaa hiiletonta liikennetta.

Tiedon kaytettavyyden ja jakamisen kehittyminen mahdollistaa uudella taval-

la tietovarantojen ja tiedon hyédyntamisen palvelu- ja liikkumisratkaisuissa.
Esimerkiksi automaattisella liikenteella voidaan osin vastata kaupungistumisen,
elinkeinotoiminnan ja ilmastonmuutoksen haasteisiin. Automaattisen liikenteen
edellytyksend on turvallinen toimintaymparistd. Myos tekoalyn hyddyntaminen
on ratkaisevassa osassa uusissa liikenteen ja viestinnan toimintamalleissa ja
innovaatioissa.

Innovaatioiden syntyminen riippuu eri teknologioiden kypsyystasosta ja tekno-
logioiden yhteisvaikutuksesta. Uudet palvelut ja innovaatiot kehittyvat eri tavoin
ja erirytmisesti, eri puolilla Suomea. Rohkaisemalla innovaatioihin ja kokeiluihin
voivat lilkketoimintamahdollisuudet ja palvelutaso parantua niin kaupungeissa
kuin haja-asutusalueilla.
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5 Toimialan kehittamisen
periaatteet

Toimialamme ja toimintaymparistdbmme on yha nopeammassa muutoksessa.
lImiciden laajuus, monialaisuus ja globaalisuus tekevat hallinnonalan vastuulla
olevista asioista yha kompleksisempia.

Tavoitteenamme on kaikille edulliset, laadukkaat ja helposti saavutettavat palve-
lut. Samalla keskeinen tehtavamme on varmistaa, etta toimialamme toimijoilla
on edellytykset tuottaa ja luoda palveluita mahdollisimman hyvin ja tarkoituk-
senmukaisimmalla tavalla. Haluamme olla kehityksen eturintamassa. Suhtau-
dumme tulevaisuuteen ja toimialamme kehittamiseen ennakkoluulottomasti ja
pidamme asiakkaan nakokulman keskiossa.

Kehitdamme toimialaa seuraavien periaatteiden mukaisesti:

& Toimimme suunnitelmallisesti ja pitkajanteisesti.

& Kuuntelemme ja tunnemme asiakkaamme - kansalaiset ja elinkeinoelaman.

€ Huolehdimme, etta asiakkaillamme on saatavilla korkealaatuisia, helposti
saavutettavia, turvallisia ja edullisia liikenteen ja viestinnan palveluita.
Samalla huolehdimme hyvasta kuluttajansuojasta.

& Edistamme kilpailua ja innovaatioita palveluiden parantamiseksi.

¢ Parannamme hallinnonalan viranomaispalveluita ja asiakaskokemusta.

¢ Kaytamme systemaattisesti erilaista tietoa ja tiedon lajeja®
saadosvalmistelun ja paatoksenteon pohjana. Arvioimme paatoksia
ja niiden vaikutuksia seka etu- etta jalkikateen.

€ Pyrimme saantelyssa teknologianeutraalisuuteen.

& Valtamme turhaa saatelya. Puramme saantelya, joka
aiheettomasti vaikeuttaa innovaatioiden kayttéonottoa.

& Toimimme verkostomaisesti niin hallinnonalan sisalla kuin sidosryhmien
kanssa.

@ Viestintdmme ja vuorovaikutuksemme on aktiivista, oikea-aikaista ja avointa.

€ Vaikutamme ennakoivasti ja aktiivisesti EU:ssa ja kansainvalisesti.
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STiedon lajeja esimerkiksi: ennakointitieto, tutkimustieto, tilastot, kokemustieto, kokeilujen kautta
saatava tieto
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ASIANTUNTIJUUS

6 Johtaminen ja
aslantuntijuus

Toimintaymparistdmme asettaa niin johtajuudelle kuin asiantuntijuudellekin
entista enemman vaateita. Hallinnonalan systemaattisella ja tasokkaalla johta-
misella seka monipuolisella asiantuntijuudella vahvistamme kykya poliittisten
linjausten toimeenpanoon.

6.1 Johtaminen

LLaadukas johtaminen on avainasemassa asiantuntijaorganisaatiossa. Johtaja
vastaa, etta hanen johtamansa organisaatio tai yksikko saavuttaa sille asetetut
tavoitteet. Johtaminen on tavoitesuuntautunutta ja silla varmistetaan, etta asi-
antuntijan kyvyt ja osaamispotentiaali saadaan organisaation kayttéon parhaal-
la mahdollisella tavalla. Sitoutumisen takaamiseksi asiantuntijan tulee kokea,
etta hanen asiantuntijuudellaan on merkitysta paatoksenteossa. Johto asettaa
henkilostolle selkeat tavoitteet ja antaa saannollisesti palautetta tehdysta tyos-
ta. Tulosten arviointi yhteistydssa asiantuntijan kanssa parantaa organisaation
tuloksellisuutta ja innovaatiokykya.

Johtajuuteen kuuluu arvostuksen ja luottamuksen osoittaminen tydyhteisdssa
seka innostavan ja luovan tyoympariston rakentaminen. Johtamisessa sovelle-
taan luvun 5 toimialan kehittamisen periaatteita. Johtajan tehtavana on myos
viestia periaatteista toimintaymparistossaan.
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6.2 Asiantuntijuus

Asiantuntijaty® on entista enemman verkostomaista yhteistyota poikki hallin-
nonalojen ja sidosryhmien niin kansallisesti kuin kansainvalisestikin. Esimerkiksi
ilmastonmuutos ja kaupungistuminen koskettavat useita eri aloja ja toimijoita.
Asiantuntijatydhon kuuluu ocsaamisen monialaisuus ja vastuu oman asiantunte-
muksen kehittamisesta. Asiantuntijan kokiessa, etta hanen asiantuntijuuttaan
hyodynnetaan, lisaantyy myos vastuunkanto omasta tyosta. Selkeat, johdon
asettamat tavoitteet lisdavat asiantuntijan motivaatiota tydhonsa.

Laadukas johtaminen on avainasemassa asiantuntijaorganisaatiossa, mutta
yhta lailla tarvitaan hyvia tyoyhteisotaitoja. Asiantuntijuudessa on tarkeaa kyky
tunnistaa olennainen laajoista asiakokonaisuuksista. Lisaksi kompleksinen ja
nopeasti muuttuva toimintaymparisto edellyttaa epavarmuuden hyvaksymis-
ta seka kyvykkyytta tehda rohkeita ja ennakoivia valintoja. Asiantuntijuuteen
kuuluu myos kyky soveltaa osaamista eri tilanteissa niiden vaatimalla tavalla

- on kyse sitten nopeasta reagoinnista ja ratkaisujen tuottamisesta tai syvalli-
sen tiedon hankinnasta ja analysoinnista. Asiantuntija huomioi tydéssaan luvun
5 toimialan kehittamisen periaatteet. Asiantuntijan tehtavana on myaés viestia
periaatteista toimintaymparistdssaan.

Liikenne- ja viestintaministerion hallinnonalan konsernistrategian
toimeenpanon osana laaditaan ministerién henkiléstostrategia.
Hallinnonalan virastot voivat halutessaan laatia omat henkiléstdstrategiansa
konsernistrategian toimeenpanon tueksi. Ministerion henkildstostrategiassa
maaritellddn muun muassa tahtotila ja toimintalinjat henkildstépolitiikalle,
johtamisen ja osaamisen kehittamiselle seka tyéhyvinvoinnin edistamiselle.
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Visio

Hyvinvointia ja kilpailukykya kestavasti hyvilla yhteyksilla

Toiminta-ajatus
Liikenne- ja viestintaministerit edistaa vaeston hyvinvointia

ja elinkeinoelaman kilpailukykya. Huolehdimme toimivista,
turvallisista ja edullisista yhteyksista.

Arvot

OIKEUDENMUKAISUUS

Arvostamme toisiamme. Olemme avoimia ja tasapuolisia.
Selvitamme eri nakemykset kuulemalla kaikkia.
Noudatamme yhteisesti sovittuja saantoja.

ROHKEUS
Olemme edellakavijoita, uskallammme irrottautua myos vanhasta.
Kannamme suoraselkaisesti vastuumme. Luomme tulevaisuutta.

YHTEISTYO

Asiamme ovat yhteisia. Vaihdamme tietoa avoimesti, aloitteellisesti
ja ajoissa. Arvostamme toistemme tyota. Kuuntelemme sidosryhmia
ja tarjoamme mahdollisuuden vaikuttaa.
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