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Lausunto
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Asia: VN/7937/2020

Kommenttipyynto luonnoksesta sosiaali- ja terveydenhuollon uudistamisen
keskeisten kasitteiden sanastoksi

Yleisia kommnetteja:
Yleisia kommnetteja:

Ndemme, ettd on tarkeaa, ettd pyrimme kansallisesti I0ytamaan yhteiset termit ja kasitteet, silla
monissa kohdin on ollut sekaannusta juuri sen vuoksi, mitad kulloinkin kasitteilld tarkoitamme.
Yhteinen sanasto luo nakemyksemme mukaan pohjaa myos tiedonhallinnalle. Tarkastelemme tdssa
lausunnossamme erityisesti asioita tasta nakdkulmasta.

Sanastossa viitataan useilta osin termiin sosiaalipalvelut. Olisiko tarpeen sosiaalipalvelujen osalta
viitata koodistopalvelimen Sosiaalihuolto - Sosiaalipalvelut -luokitukseen sosiaalipalvelujen osalta?
Kaytdnnossa pohdintaa on aiheuttanut myos oppilashuolto, erityisesti kuraattoritoiminnan
maarittely. Onko tdma sosiaalihuoltoa vai ei. THL:n ohjeen (3/2018) ohjeen mukaan kirjaaminen
kuuluu kuitenkin opetus- ja kulttuurihallintoalan alaista toimintaa, vaikka kuraattoritoiminnasta
saadetaan oppilas- ja opiskelijahuoltolaissa seka sosiaalihuoltolaissa.
https://thl.fi/documents/920442/2902744/THL+Ohje+3-
2018+Kuraattoripalvelun+asiakastiedot.pdf/d87b52ae-e4bb-4125-9e09-66d342efa9b5 Jos sanaston
tarkoituksena on osaltaan luoda yhteista kasitysta termeista, olisiko tata tarpeen avata sanastossa?

Yksittadisia kasitteita koskevia kommentteja. Pyydamme jaottelemaan kutakin
kasitetta koskevat kommentit kyseisen kasitteen numeron alle.

1. kasitetta koskevat kommentit

2. kasitetta koskevat kommentit
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3. kasitetta koskevat kommentit

4. kasitettd koskevat kommentit

5. kasitetta koskevat kommentit

6. kasitetta koskevat kommentit

7. kasitetta koskevat kommentit

8. kdsitetta koskevat kommentit

9. kasitettd koskevat kommentit

10. kasitetta koskevat kommentit

11. kasitetta koskevat kommentit

12. kasitetta koskevat kommentit

12 Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteinen palvelu

Olisiko tarve laittaa esimerkkeja, mita tallainen voi olla? Lahtokohtaisesti kirjaamisen
nakdkulmastahan tiedot tulee erotella eri rekistereiden valilla. Rekistereiden, kdyttdoikeuksien ja

suostumusten nakdkulmasta taman maarittely on tarkeda. Mita kaikkea voidaan katsoa yhteiseksi
palveluksi ja mita tama kaytdnndssa tarkoittaa?

13. kasitetta koskevat kommentit

14. kasitetta koskevat kommentit

15. kasitetta koskevat kommentit
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

kasitettd koskevat kommentit

kasitetta koskevat kommentit

kasitettd koskevat kommentit

kasitetta koskevat kommentit

kasitettd koskevat kommentit

kasitettd koskevat kommentit

kasitetta koskevat kommentit

kasitettd koskevat kommentit

kasitetta koskevat kommentit

kasitettd koskevat kommentit

25 Sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteensovittaminen; sosiaali- ja terveyspalvelujen integraatio

Sosiaali- ja terveyspalvelujen yhteensovittaminen kuuluu sosiaali- ja terveydenhuollon
jarjestamisvastuuseen. Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdjan on huolehdittava laaja-alaisesti
yhteensovitettuja palveluja tarvitsevien asiakasryhmien ja asiakkaiden tunnistamisesta,
palvelukokonaisuuksien maarittelemisesta seka asiakasta koskevan tiedon hyédyntamisesta eri
palveluntuottajien valilla. Sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestdjan on lisaksi huolehdittava toiminnan
yhteensovittamisesta kunnan ja valtion muiden palvelujen kanssa. Sosiaali- ja terveyspalvelujen
jarjestdja huolehtii myo0s siita, etta sosiaali- ja terveyspalvelujen tuottajat toimivat keskenaan
yhteisty6ssa siten, ettd asiakkaiden kaytdssa on yhteensovitettuja palveluja.”
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26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

Tama yhteensovittaminen ja tietojen hyodyntaminen on kdytdanndssa haasteellista. Olisiko tassa

tarvetta avata, mita nailla tarkoitetaan? Olisiko tarvetta avata monialaista yhteisty6ta ja edes viitata

eri rekisterien valiseen tietojen hallinnointiin ja suostumusten tarpeisiin? Voisiko integroitujen

palvelujen osalta avata kaytantoa tarkemmin?

kasitetta koskevat kommentit

kasitetta koskevat kommentit

kasitettd koskevat kommentit

kasitetta koskevat kommentit

kasitettd koskevat kommentit

kasitetta koskevat kommentit

kasitetta koskevat kommentit

kasitettd koskevat kommentit

33 sosiaalihuollon asiakas

Olisiko tarpeen avata tassa, milloin asiakkuus paattyy? Sosiaalihuoltolaki 34 §: ”Asiakkuus paattyy,
kun sosiaalihuollon asiakasasiakirjaan merkitdaan tiedoksi, etta sosiaalihuollon jarjestamiselle ei ole

perustetta”

kasitetta koskevat kommentit

kasitetta koskevat kommentit

kasitettd koskevat kommentit

36 asiakasohjaus

Kaytannossa sosiaalihuollossa vireilletulon prosessin vaiheessa tehty yhteydenoton ja ilmoituksen
arvion ja varsinaisen palvelutarpeen arvioinnin prosessin vaiheen laaja-alaisen palvelutarpeen
arvioinnin osalta termistot menevat sekaisin. N&ita lienee tarve kansallisesti kasitteina selventaa.
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Onko tassa ajateltu, ettd asiakasohjaus koskisi terminad myos juuri "laaja-alaista" palvelutarpeen
arviointia eika vireille tulleen asian yhteydenoton ja ilmoituksen arviointia ja tdssd annettua
palveluohjausta?

37. kasitettad koskevat kommentit

38. kasitetta koskevat kommentit

39. kasitetta koskevat kommentit
39 palvelutarpeen arviointi.

Onko tassa maaritelty palvelutarpeen arviointi sama asia kuin ikdantyneen vaeston toimintakyvyn
tukemisesta seka idkkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista annetussa laissa 15 §:ssd mainittu
palvelutarpeen selvittaminen? Tulisiko tarkentaa, mita talla arvioinnilla tarkoitetaan? Kaytannossa
myos kayttooikeuksien ja tiedonhallinnan nakdkulmasta on tarked erottaa tasta vireilletulon
prosessin vaiheessa tehty yhteydenoton ja ilmoituksen arvio, mikd kdytannossa tuntuu sekoittuvan
tahan palvelutarpeen arviointiin.

40. kasitetta koskevat kommentit

41. kasitetta koskevat kommentit
41 palveluketju ja 42 palvelupolku

Olisiko syyta sanostossa avata sosiaalihuollon palvelutehtavat ja se, mita tarkoitetaan prosessin
vaiheilla tai palveluprosessilla? Nama toki linkittyvat kasitteisiin 41 palveluketjuun ja 42
palvelupolkuun. Nama nelja menevat usein sekaisin ja kasitteissa lienee epaselvyytta.

42. kasitetta koskevat kommentit

43, kasitetta koskevat kommentit

44, kasitetta koskevat kommentit

Kati Utriainen
Eteld-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri, Joukkuepelia-hanke
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