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Kuuloliitto ry kunnioittavasti kiittdd mahdollisuudesta lausua sosiaali- ja terveysministeriolle
lakimuutosesityksistd koskien teknologian hyddyntamista sosiaalihuollon palveluissa. Kuuloliitto pitaa
esitettyja lakimuutoksia tarpeellisina ja ajankohtaisina. Muutoksia koskeva huomio ja kritiikki ovat
paaasiallisesti ja Kuuloliiton mielesta aiheellisesti koskeneet teknologisten ratkaisujen ihmisen
perusoikeuksia ja toimintaedellytyksia rajaavia toimenpiteita. Kuuloliitto pitaa tarkeana, etta teknologisten
ratkaisujen kaytto lahtokohtaisesti tukevat ja lisddvat ihmisen toimintakykya.

Tahan liittyen on ensiarvoisen tarkeaa, ettd suostumus ratkaisujen kdyttéon on mahdollisimman
yksiselitteinen. Mikali palvelun asiakas ei kykene omakohtaisesti suostumusta kayttéonoton
mahdollisuuden yhteydessd antamaan, pitda suostumus varmistaa hdanen hoitotestamentistaan,
|ahiomaisiltaan tai muulta edunvalvojalta. Paatoksen teknologisen ratkaisun kdyttdonotosta pitda olla
viranomaisen tekema valituskelpoinen paatos ja siitd on tiedotettava asianmukaisella tavalla samoja tahoja,
joilta suostumus ratkaisun kayttéonotosta on selvitetty.

Kuuloliitto esittdd lain sosiaalihuoltolain muuttamisesta 47d§ 2mom. yhteyteen lisdttdviksi velvoitteen
selvittéd asiakkaan juridisen edustajan osallistamista pdditéksentekoon tilanteessa, jossa asiakkaan omaa
mielipidettd ei voida selvittdd.

Lain sosiaalihuoltolain muuttamisesta 47a-c§ esitetaan, etta kuva- tai daniyhteyden avaamisesta on
ilmoitettava asiakkaalle ddnelld tai valolla tai muulla asiakkaalle havaittavalla tavalla. Kuuloliitto muistuttaa
tdssa yhteydessa kuulo-ongelmia kokevien suuresta maarasta erityisesti ikdantyneiden joukossa. Kuulon ja
naon haasteet lisddntyvat ikddntyessa ja samanaikaisesti ikdantyneelld voi olla mm. muistin haasteita.
Nama aisteihin ja kognitiiviseen toimintakykyyn liittyvat eri tekijat ja tarpeet on otettava huomioon
asiakkaalle yhteyden avaamisesta ilmoitettaessa seka valittava sellainen tapa, jota asiakas tosiasiallisesti voi
kayttaa. Lisaksi muistutamme kuulondkévammaisuuteen ja harvinaisiin kuulovammadiagnooseihin
liittyvista erityisista tarpeista, joihin esityksessa spesifisti nimetyt dani tai valo eivat riittavasti vastaa. Osa
henkildista ei voi aistia kuvaa tai danta, jolloin tuntoaistin hyddyntaminen viestinndssa esimerkiksi varinan
avulla ovat valttamaton keino kommunikoida lain mainitsemasta asiasta. Teknologinen ratkaisu pitda aina
suunnitella ja valita asiakkaan tosiasiallisten ja yksil6llisten tarpeiden mukaan. Kyse kuva- tai daniyhteyden
avaamisessa on kuitenkin lain tarkoittamassa yhteydesséa kotirauhan ja/tai muusta yksityiselaman piiriin
kuuluvan tilanteen hairitsemisesta, kuten perustuslakivaliokunta on todennut.

Lain sosiaalihuoltolain muuttamisesta 47c§ 1mom esitetadn, etta asiakkaan liikettd, danta, toimintakykya,
olosuhteita tai sijaintia saisi valittaa reaaliaikaisesti ja jopa jatkuvasti palveluntuottajalle toimenpiteita
varten. Teksti jattaa avoimeksi asiakkaan yksilollisesti arvioidun tarpeen ratkaisijan. Asianmukainen
ratkaisija olisi Kuuloliiton mukaan aiempaan viitaten viranomainen, jonka paatoksen on oltava
valituskelpoinen. Kuuloliitto pitaa tarkeana, etta tata kerattya tietoa ei ole mahdollista millaan tavalla
valittaa eteenpain kolmannelle taholle pois lukien asiakkaan mahdollisen juridisen edustajan. 47 ¢ § 1mom
mainitsee vain teknologisen ratkaisun valittaman tiedon rajaamisen palveluntarjoajalle, mutta ei sen
edelleen kadyttoa. Ratkaisun valittdman tiedon aiheuttamat toimenpiteet ja johtopaatdkset on osoitettava
yksinomaan palveluntuottajan vastuulle.



