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Sosiaali- ja terveysministerid

Hallituksen esitys eduskunnalle sosiaalihuoltolain, ikaantyneen vaeston
toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista
annetun lain ja sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain
muuttamisesta annetun hallituksen esityksen (HE 113/2025 vp)
taydentamisesta

Lausunnonantajan lausunto

Paijat-Hameen hyvinvointialue pitda tarkeana ja kannattaa edelleen sosiaalihuollossa ja -
palveluissa hyédynnettdvaan teknologiaan liittyvaa lainsdadantoa.

Paijat-Hameen hyvinvointialue pitdad hyvana sita, ettad nyt lausuttavana oleva luonnos huo-
mio sosiaalihuollon ja sosiaalipalveluiden kokonaisuuden.

Huomion arvoista on kuitenkin se, ettd ehdotetun saantelyn osalta on laskettu merkittavia
saastaja hyvinvointialueille, ja siltd osin esitetdan hyvinvointialueen rahoitusta leikattavaksi.
Myoskaan hyvinvointialueille kohdistuviin investointeihin, mita teknologioiden lisaamisen
vaatii, ei ole esitetty talousarvoon muutoksia, ainoastaan rahoituksen leikkauksia. Teknolo-
gioita ei saada otettua kayttoon riittavan laajasti ilman niihin kohdistuvia investointeja.

Paijat-Hameen hyvinvointialue toteaa, etta teknologisten ratkaisujen kayttdonotto mahdol-
listaa henkildstdmitoituksen alentamisen enintdan 0,04 tyontekijalla asiakasta kohden.
Koska toteutuneen mitoituksen on kuitenkin aina oltava vahintaan 0,60, jaa teknologian vai-
kutus henkilostoresurssien tarpeeseen kaytanndssa rajalliseksi. Tama tulisi huomioida esi-
tyksen kustannus- ja tuottavuusvaikutuksia arvioitaessa. (§ 20).

Paijat-Hameen hyvinvointialue pyytaa kiinnittdmaan huomiota siihen, ettei ristiriitaisuutta
synny sosiaalihuoltolain uudistuksen ndkdékulmasta liittyen asiakassuunnitelmapykaldan
(SHL § 39). Hallituksen esityksessa ehdotettu velvollisuus arvioida asiakkaan yksildllisia
tarpeita seka teknologisten ratkaisujen soveltuvuutta ja kirjata nama asiakassuunnitelmaan
on lahtokohtaisesti kannatettava. Esitys kuitenkin nayttaytyy osin ristiriitaisena samanaikai-
sesti valmisteltavan sosiaalihuoltolain uudistuksen kanssa, jossa tavoitteena on vahentaa
hallinnollista tyota keventamalla asiakassuunnitelmien ja tuen tarpeen arviointien laatimis-
velvoitteita. On tarkeda varmistaa, etta lainsaadantokokonaisuus muodostaa johdonmukai-
sen ja kaytannossa toteuttamiskelpoisen kokonaisuuden. Muutoin vaarana on, etta joko
teknologian hyddyntamisen edistdminen sosiaalipalveluissa jaa rajautumaan vain erityisen
tuen asiakkuuksiin tai hallinnollisen tydn keventamiselle asetetut tavoitteet eivat toteudu.
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Kokonaisuutena lakiesityksen jatkovalmistelussa tulee varmistaa, etta teknologian hyédyn-
tamista koskevat tavoitteet, asiakkaiden yhdenvertaisuus seka hallinnollisen tyon keventa-
miseen liittyvat tavoitteet muodostavat keskenaan tasapainoisen ja toimivan kokonaisuu-
den.

Liittyen teknologisten ratkaisujen kayttd sosiaalipalveluissa (47 § ja 47 a—d §) Paijat-Ha-
meen hyvinvointialue toteaa seuraavaa:

Teknologisten ratkaisujen soveltuvuutta on kaytadnndssa vaikea arvioida kattavasti palvelu-
tarpeen arvioinnin ja paatoksenteon vaiheessa, koska asiakkaan tarpeet ja toimintakyky
voivat tarkentua vasta palvelun aikana. Ehdotettu saantely voi lisata paatosten ja kirjaami-
sen maaraa, mika on ristiriidassa sosiaalihuoltolain uudistuksen hallinnollisen tyon vahen-
tamistavoitteiden kanssa.

Lisaksi jaa epaselvaksi, miten asiakkaan kieltaytyminen teknologisesta ratkaisusta vaikut-
taa hyvinvointialueen palvelujen jarjestamisvelvollisuuteen, ja miten kaytanndssa erotetaan
asiakkaan haluttomuus kayttaa teknologiaa tilanteesta, jossa asiakkaalla ei ole siihen riitta-
via valmiuksia edes tuettuna.

Pykalien 47 a, 47 b ja 47 c valinen suhde jaa osin epaselviksi. Sama teknologinen ratkaisu
voi toteuttaa useita eri kayttotarkoituksia samanaikaisesti, jolloin voidaan kysya, milla tark-
kuudella ratkaisun kaytto tulee perustella paatdksissa, ja voidaanko sen kayttd perustaa
useampaan pykalaan yhta aikaa.

Asiakkaan hyvinvoinnin ja turvallisuuden seurantaan liittyen Paijat-Hameen hyvinvointialue
pitdd osin kannatettavana tavoitetta, jonka mukaan kuva- tai aaniyhteyden avaamisesta
tulee ilmoittaa asiakkaalle havaittavalla tavalla. Siina tilanteessa missa teknologiaa kayte-
taan esimerkiksi yoaikaiseen turvallisuuden seurantaan, tilanne voi olla haastava ja esimer-
kiksi hairitd asiakkaan unta. Talta osin tavoite ei ole kannatettava.

Paatoksenteko ja kaytdn seurantaan liittyen Paijat-Hameen hyvinvointialue toteaa, etta esi-
tyksessa jaa epaselvaksi, milloin teknologisen ratkaisun muuttaminen edellyttda palvelu-
paatdksen paivittamista. Jos paatodksia joudutaan muuttamaan jokaisen teknologisen muu-
toksen yhteydessa, lisda se merkittavasti hallinnollista tyota ja voi aiheuttaa asiakkaalle
epaselvyytta palvelun sisallosta. Myds teknologian kaytén valttdmattdmyyden seurannan
toteutus, vastuut ja arvioinnin kriteerit tulisi tdsmentaa. Lisaksi paatdksentekoa koskeva ter-
minologia on tarkeda yhdenmukaistaa muun sosiaalihuollon lainsdddannon kanssa. Yksi-
tyisissa palveluissa tulisi arvioida mahdollisuutta sopia teknologisten ratkaisujen kaytosta
asiakkaan ja palveluntuottajan valisessa sopimuksessa ilman erillista paatdésmenettelya sil-
loin, kun palvelun sisalto ei olennaisesti muutu.

Paijat-Hameen hyvinvointialue pitda ehdotettua asiakasmaksusaantelyd ongelmallisena.
Kiireelliseen ja ennakoimattomaan avuntarpeeseen teknologisen ratkaisun avulla annet-
tava palvelu ei luonteensa vuoksi ole jatkuvaa tai sdanndllista kotona annettavaa palvelua.
Maksun sitominen kotihoidon asiakasmaksuja koskevaan saantelyyn voi kaytanndssa ra-
jata palvelun saatavuutta vain sdannoéllisen kotihoidon asiakkaille, mika ei nakemyksemme
mukaan vastaa esityksen tavoitetta.

Paijat-Hameen hyvinvointialue toteaa, etta teknologian hyddyntamista koskevan saantelyn
tavoitteet ovat paaosin kannatettavia, mutta pykalien soveltamisaloja, paatdksentekoa, asi-
akkaan oikeusasemaa seka kayton seurantaa koskevia saannoksia tulee selkeyttaa. Jatko-
valmistelussa on myoés varmistettava, ettei uusi sdantely lisda hallinnollista tyéta tavalla,
joka vaarantaa sosiaalihuoltolain uudistukselle asetettujen tavoitteiden toteutumisen.
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Lausunnon ovat laatineet:
Anu Olkkonen-Nikula, toimialajohtaja, ikaantyneiden palvelut ja kuntoutus toimiala

Mika Forsberg, toimialajohtaja, perhe- ja sosiaalipalvelujen toimiala
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