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Helsinki 17.01.2018

LIIKENNE- JA VIESTINTAMINISTERIOLLE

Liikenne- ja viestintdministerié on pyytanyt Suomen Asiakastieto Oy:Itd (my6hemmin
Asiakastieto) lausuntoa arviomuistiosta tietoyhteiskuntakaaren muutostarpeista
{(asianumero 237/03/2017, 21.12.2017). Asiakastieto kiittda mahdollisuudesta lausua
asiasta ja esittda lausuntonaan seuraavan.

1. Aiheuttaako tietosuojalautakunnan teleyrityksille antamien henkilGtietoja
koskevien kasittelylupien lakkaaminen tarpeita tehdd muutoksia lainsdadantéon?

Ottaen huomioon EU:n tietosuoja-asetuksen sisalt6é Asiakastieto katsoo, ettd
mainittujen kasittelylupien lakkaaminen aiheuttaa tarpeita tehda muutoksia
lainsdaadantoon.

2. Jos muutostarpeita on, tulisiko ne ratkaista osana yleislainsdadantoa
(maksuhdiridtietojen tai henkilotietojen kasittelyd koskeva lainsaadanto) vai
sektorikohtaista erityislainsaddantoéa (tietoyhteiskuntakaari)?

Asiakastieto katsoo, ettd vaarinkdytostietojen osalta asia tulisi ratkaista
sektorikohtaisessa lainsddadanndssa (tietoyhteiskuntakaari). Ratkaisu vastaa téllgin
sitd, miten muiden vastaavien lupien (pankkien ja vakuutusyhtididen
vdarinkaytosrekisterit) osalta asia ollaan lainsadadannossa ratkaisemassa.

Sen sijaan maksuhairidtietojen osalta Asiakastieto katsoo, ettd asia tulisi ratkaista
yleislainsdadannossa (luottotietolaki). Perusteluna télle Asiakastieto toteaa, etté
luottotietolaissa tulisi yleisesti ratkaista se, miten maksuviivetiedot voidaan liittda
osaksi henkildluottotietorekisteria tilanteissa, jotka vastaavat luottotietolain 13 § 1.
momentin 5. kohdassa tarkoitettuja kulutusluottosopimusten maksujen viivdstymisia.
Tallaisia tilanteita on teleyritysten lisdksi myos muiden hyddykkeiden osalta.
Asiakastiedon ndakemyksen mukaan ko. lainkohtaa tulisi muuttaa niin, ettd kohdassa
tarkoitettuina maksuhdiridina (yli 60 paiva kestanyt viive) tulisi varsinaisten
kulutusluottohairididen lisaksi kasitella teleyhtididen laskuihin kohdistuvien viiveit
sekd myos muihinkin jatkuvasti laskutettaviin hyodykkeisiin liittyvia maksuviiveita.
Tallaisia ovat mm. sahkaliittymat. Asiakastieto ei nde perusteita sille, ettd
teleyhtididen laskutusta kohdellaan tdssa suhteessa muista hyédykkeista poikkeavalia
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tavalla. Asiakastieto esittaa luottotietolain 13 § 1. momentin 5. kohdan muuttamista
niin, etta velkojan ilmoittamina maksuhairidina voitaisiin luottotietorekisteriin merkita
varsinaisten kulutusluottosopimukseen perustuvan maksun laiminlydntien lisaksi
myos muihin jatkuvasti laskutettaviin hyodykkeisiin perustuvia maksun laiminlydnteja.
Asiakastiedolla ei ole nimenomaista kantaa puhelinliittymien
puhelinmarkkinointikiellon jatkamisen osalta. Asiakastieto pitda yleisesti erikoisena,
ettd tiettya hyodyketta saadellaan eri tavoin kuin muita.
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