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FiComin lausunto tietoyhteiskuntakaaren muutostarpeita koskevasta
arviomuistiosta

Liikenne- ja viestintaministerid on pyytanyt FiComilta lausuntoa tietoyhteiskuntakaaren muutostarpeita
koskevasta arviomuistiosta. FiCom kiittdd mahdollisuudesta tulla kuulluksi ja esittda kunnioittavasti
seuraavaa:

Viestintamarkkinoita koskevasta norminpurusta

Arviomuistiossa on paaddytty siihen lopputulokseen, ettei tietoyhteiskuntakaareen ole tarkoituksenmukaista
tehda olennaisia muutoksia. Tatd johtopaatostd perustellaan silld, ettd tietoyhteiskuntakaaren sdantely
perustuu merkittavalta osin sahkdisen viestinndn EU-sddntelyyn, jota koskeva hanke on vireilla EU:ssa.

Pitaa paikkansa, ettd sahkoisen viestinnan sdantelyhanketta kasitellddan EU:ssa. Toistaiseksi ei kuitenkaan ole
varmuutta sen lopullisesta sisallésta tai siita, milloin mahdolliset muutokset tulevat voimaan. Tama tapahtuu
oletettavasti aikaisintaan vuonna 2020.

Hallituksen yhtena karkihankkeena on ollut normien purku, mutta sadntelya ei ole juurikaan kevennetty
viestintdmarkkinoilta. FiCom on jo hallituskauden alussa, vuoden 2015 kesalld, toimittanut ministeriolle
ensimmaiset ehdotuksensa normien purkamiseksi. Viimeisimmat pykaldkohtaiset ehdotukset
perusteluineen FiCom on esitellyt ja toimittanut ministeriélle sen nimenomaisesta pyynnosta kesalla 2017.
Viimeisin ehdotus koski puhtaasti kansallista, EU-sddntelystd vapaata erityissdaantelya, jota myos on
tietoyhteiskuntakaaressa runsaasti. FiCom pitdd erittdin valitettavana, ettei ministerid ole ryhtynyt
hallitusohjelman mukaiseen normien purkuun yhden toimialan, viestintamarkkinoiden, osalta.

FiCom esittad, ettd liikenne- ja viestintdministerio arvioisi uudelleen tietoyhteiskuntakaaren kansallisen
erityislainsdadadannon muutosmahdollisuudet esimerkiksi kdayttamalla hyvaksi sille toimitettuja dokumentteja.

Yrityssopimuksiin ei tule soveltaa kuluttajasdantelya

Arviomuistiossa on nahty tarvetta kahdelle kiireelliselle ja perustellulle muutostarpeelle. FiCom esittaa
ndiden lisaksi yhta kiireellista ja perusteltua muutostarvetta, joka koskee kuluttajan suojaksi saddettyjen
normien soveltamista yritysten valisiin sopimuksiin.

Tietoyhteiskuntakaaren 106 § 1 ja 2 momentin mukaan "tdman osan sdannoksista ei saa sopimuksin poiketa
kuluttajan vahingoksi. Jaljempana 118-123 §:a3, 125 §:n 2—4 momenttia sekd 126 §:34, 134 §:n 1 momenttia
ja 135 §:3a sovelletaan muun kuin kuluttajan kanssa tehtdavaan sopimukseen vain, jos muuta ei ole sovittu.”
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Viestintdvirasto on antanut paatdksen asiassa, joka koskee maardaikaisten sopimusten ketjutuskiellon
pakottavuutta yritysten valisissa sopimuksissa. Viraston paatéksen mukaan tietoyhteiskuntakaaren 106 §:n
2 momentti maarittelee ne sdanndkset, joista voidaan poiketa yritysten valisissa sopimuksissa. Muilta osin
tietoyhteiskuntakaaren V osan saannokset ovat Viestintaviraston mukaan pakottavia myos yritysten valisissa
sopimuksissa.

Tietoyhteiskuntakaaren esitoistd ilmenee lainsdatajan tarkoitus, jonka mukaan tietoyhteiskuntakaarta
sdddettdessa tarkoituksena ei ollut muuttaa saantelyn sisaltéa ja oikeustilaa yritysten valisissa sopimuksissa.
Maaraaikaisten sopimusten ketjuttamista koskeva TYK 109 §&§ 3 momentti on alun perin
viestintamarkkinalaissa saddetty koskemaan ainoastaan kuluttajia. Lain valmistelussa tapahtuneen virheen
vuoksi mm. kyseisessa pykaldassa sana kuluttaja on kuitenkin vaihtunut sanaksi tilagja. Viestintdviraston
mukaan lain sanamuodon kanssa ristiriitaiset esityot ja niista ilmeneva lainsdatajan tarkoitus tulee sivuuttaa
ja noudattaa ainoastaan lain sanamuodon mukaista tulkintaa. Viestintdvirasto katsoo 109 § :n olevan
pakottavaa oikeutta, josta ei voida sopia toisin edes yritysten valisissa sopimuksissa.

Maaraaikaisten sopimusten ketjuttamista koskevan 109 §:n lisdksi tietoyhteiskuntakaaren valmistelussa on
ilmeisesti vahingossa tapahtunut vastaava muutos myos 106 § 2 momentin kohdalla. Hallituksen esityksen
perustelujen mukaan TYK 106 §:n 2 momentin on tarkoitettu vastaavan VML 83 a §:33, mutta kyseiset
lainkohdat eivat kuitenkaan asiallisesti vastaa toisiaan. TYK 106 §:n 2 momentin luettelo eroaa VML 83 a §:std
mm. irtisanomista ja purkamista koskevien sadannosten osalta. Lisdksi myos esimerkiksi irtisanomisaikaa
koskevan 116 §:n 1 momentissa sana kuluttaja on ilmeisesti vahingossa muutettu sanaksi tilaaja.

Viestintdviraston tulkinta tietoyhteiskuntakaaren sadannoksista johtaa siihen, ettd aikanaan ainoastaan
kuluttajia koskeneita ja kuluttajan suojaksi sdadettyja lainkohtia sovelletaan nyt tietoyhteiskuntakaaren
sddtamisen yhteydessd tapahtuneen muutoksen johdosta pakottavina myos yrityksiin, eikd asioista voisi
sopia toisin edes yritysten valilla.

Tietoyhteiskuntakaaren V osan sadanndkset tulisi kdyda lapi ja korjata lain valmistelussa tapahtuneet yritysten
sopimusvapautta kaventavat virheet. Samalla tulisi selventda, ovatko tietoyhteiskuntakaaren V osan
sdannokset ylipddnsd pakottavia yritysten osalta. Tietoyhteiskuntakaaressa ei tule puuttua yritysten

sopimusvapauteen, ellei yleispalveludirektiivin pakottavista sddanndksistd muuta johdu.

FiCom pitda erittdin tarkedna ja perusteltuna, ettd tietoyhteiskuntakaaren sisdltdmid sddnndksid korjataan

aikaisemmassa lainsdddantovaiheessa tapahtuneiden virheiden vuoksi.

Teleyritysten maksuhairio- ja vaarinkaytostietojen kasittelyoikeudet

Voimassa olevien tietosuojalautakunnan poikkeuslupien mukainen henkildtietojen kasittely on tarpeellista,
jotta teleyritykset voivat turvata asemansa vadrinkdytoksia vastaan. Matkapuhelinliittyma on
valttamattomyyshyodyke, joka pitada pystya myontamaan [ahtokohtaisesti kaikille. Taman vuoksi
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teleyrityksilla tulee olla asianmukaiset keinot suojautua vaarinkaytoksilta. Tietosuojalautakunta on arvioinut
poikkeusluvat tasapainoisiksi ja perustelluiksi tekemassaan paatoksessa.

FiComin nakemyksen mukaan poikkeusluvissa tarkoitettu henkilotietojen kasittely on syyta turvata myos
yleisen tietosuoja-asetuksen tullessa voimaan. Perusteet ja toiminnallinen tarve tietojen kasittelylle ei muutu
saadosympariston muuttuessa. FiCom pitda valttamattomana, etta kdytannon jatkuminen turvataan
lainsdadannolla, jolloin tietojen kasittely on mahdollista kaikille yrityksille. Lainsdddannollisen ratkaisun
etuna olisi, ettd se antaa selkedn mahdollisuuden myds tietojen jakamiseen yritysten valilla, mita olisi
haastavaa saavuttaa yrityskohtaisilla linjauksilla.

FiCom pitdd luontevana kasittelyyn sovellettavien sddanndsten sijoittamista tietoyhteiskuntakaareen, joka
saantelee viestintdpalveluiden tarjontaa. Tarkeintd on, etta tietojen kasittelyoikeuden antavat sdanndkset
tulevat voimaan samaan aikaan yleisen tietosuoja-asetuksen kanssa.

Puhelinmarkkinoinnin kielto

Nykytilan jatkaminen kolmen vuoden méaaraajalla on tarpeellista sddnnoksen esitbista ilmenevilla perusteilla.
Tietoliikenteen ja tietotekniikan keskusliitto, FiCom ry
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