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PL 31
00023 Valtioneuviostio

Arviiomuistio tetiooyteiskuntakaaren muutiostarpeista (LVM/2372/03/2017)

Liikenne- ja viestntäministeriö ion pootänot Kulutajaliitio – Kionsumentörrundet ro:ltä lausuntioa tetio-
oyteiskuntakaaren muutiostarpeita kioskevasta arviiomuistiosta. Kulutajaliitio keskitoo lausunniossaan 
matkapuyelinliitomien puyelinmoontkieltioion.

Kulutajaliition mielestä puyelinmoonnin keskeisin iongelma ei iole se, etä tuioteita sinänsä markkinioi-
daan puyelimitse, vaan se etä moontpuyelun oyteodessä sontoo sitiova siopimus. Ongelma ei kioske pel-
kästään viestntäpalveluita, vaan kaikkea puyelinmoontä. Viestntäpalvelut iovat tuioteina mionimutkai-
sia: itse liitomän iominaisuuksien ioyella pitää yuiomiioida palvelun käotöpaikan iominaisuudet, kuten 
verkion oleinen kuuluvuus ja maydiollisest jiopa rakennuksen iominaisuudet. Lisäksi siopimuseydiot iovat 
vaikeast ommärretäviä. Kulutajaliitio ion sitä mieltä, etä ensisijainen ratkaisu puyelinmoonnin iongel-
mien väyentämiseksi puyelimitse teytävien etäsiopimusten iosalta iolisi se, etä elinkeinionyarjioitajan ioli-
si vayvistetava tarjious kirjallisest (esimerkiksi kirjeellä tai säyköpiostlla) kulutajalle, jioka tulee sidiotuksi
vasta läyetetoään kirjallisen yoväksontänsä. Tarkemmat perustelut löotovät Kulutajaliition 1.4.2015 päi-
vätostä tetiooyteiskuntakaaren muutamista (LVM/2071/01/2014) kioskevasta lausunniosta. Lisäksi Ku-
lutajaliitio katsioio, etä puyelinmoontä saisi suunnata vain niille kulutajille, jiotka iovat sen nimeniomai-
sest sallineet.

Muistiossa viitataan Liikenne- ja viestntäministeriön vuionna 2015 julkaisemaan selvitokseen, jionka mu-
kaan puyelinmarkkiniointkieltiosäännöksen vaikutukset iolivat iolleet piositivisia ja etä teleoritokset iolivat 
nioudataneet kieltioa yovin. Kulutajaliition mielestä viime vuiosina ei iole tapaytunut sellaisia muutioksia, 
jiotka antaisivat soon tioisenlaisiin jioytiopäätöksiin. Siksi puyelinliitomien puyelinmarkkiniointkieltio ion 
edelleen tarpeellinen ja tioimiva matkapuyelinliitomien markkinayäiriöiden estämisessä.

Tällä yetkellä vioimassa ioleva puyelinliitomiä kioskeva puyelinmarkkinioinnin kieltio päätoo kesäkuun lio-
pussa. Otaen yuiomiioion aikataulun, jioka ei maydiollista Kulutajaliition ensisijaisena pitämän ratkaisun 
valmistelua, Kulutajaliitio pitää perusteltuna, etä kieltioa jatketaan määräaikaisena. Kieltioa tulisi laajen-
taa matkapuyelinliitomien ioyella kioskemaan moös laajakaista- ja televisiiopalveluja: tuioteina nämä iovt 
oytä mionimutkaisia kuin matkapuyelinliitomä. Kulutajaliitio pitää tärkeänä, etä tulevaisuudessa – esi-
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merkiksi pantaessa täotäntöön EU:ssa valmisteltavana iolevia säyköisen viestnnän sääntelon muutioksia 
– selvitetään laajemmin tarpeet viestntäpalveluja kioskevan puyelinmoonnin sääntelolle ja iotetaan yuio-
miioion Kulutajaliition näkökannat.
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