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Petri Takala konsultti, Gofore

Tanja Lahti hankepaallikkd, VM

Marko Puttonen kehittamisjohtaja, VM

Anu Nousiainen finanssineuvos, varapj. VM

1. Kokouksen avaus ja edellisen kokouksen podytékirjan hyvaksyminen (Maria Nikkild) (liite 1)

Todettiin, ettd Jaana Nevalaisen tyovapaan ajaksi Kuntaliiton edustajaksi ajalle
1.11.20 — 31.12.21 on nimitetty erityisasiantuntija Hanna Menna. Ruokaviraston
edustajiksi on nimitetty varsinaiseksi jaseneksi tietohallintojohtaja Juha Antila ja
varajaseneksi asiakkuusjohtaja Jaakko Rinne.

Paatos: Esityslista ja edellisen kokouksen poytakirja hyvaksyttiin.

2. Digiohjelman tilanneraportti (liite 2)

Marjukka Saarijarvi esitteli Digiohjelman tilanneraporttia.

Toteutus on edennyt toimintasuunnitelman mukaisesti. Digituen
valtionavustusmaksatukset on hoidettu ja digituen ulkopuolinen arviointi on
kaynnistetty. Katsaus yritysten ja yhteiséjen digiosaamisesta on julkaistu 4.12.,
pyydettiin tutustumaan julkaisuun (Linkki julkaisuun).

Digipalvelulain seurantakysely on avattu 15.12. (Linkki kyselyyn). Pyydettiin
jakamaan kyselya eteenpdin kukin omassa organisaatiossaan. Yritysdigin
asiointialustaselvitys on kaynnistetty, palvelulupausraportti on julkaistu 7.12.2020,
(linkki _tallenteeseen). Digitalisaation tilannekuva ja mittariston jatkotyd on
kaynnistetty. Lainsaadantéryhma on aloittanut tyonsa. Vuodelle 2021 on
valmisteltu ohjelman toimintasuunnitelmaluonnos sekd ehdotukset EU:n
elpymissuunnitelmaan.

Keskeiset tehtavat seuraavalle raportointikaudelle:

- Toimintasuunnitelman valmistuminen,

- Digipalvelulain kyselyn tulokset,

- Digituki 2022 raportin valmistelu ja esitys digituen jatkuvasta mallista,

- Yritysdigin asiointialustaselvityksen 2. vaihe ja toimenpiteiden tunnistaminen,

- Mittaristoty6n tyOpajat, jatkosuunnitelma, tilannekuva ja osatulosten julkistus
9.2.2021,

- Suomi.fi jatkokehittaminen seka yritysten ja yhteistjen digitukiprojekti,

- EU elpymissuunnitelmaan liittyvat valmistelutehtavat.


https://dvv.fi/-/katsaus-yritysten-ja-yhteisojen-digiosaamisesta-on-julkaistu-digi-haastaa-erityisesti-pienia-toimijoita.
https://link.webropolsurveys.com/S/B6094C67C781E16C
https://vm.videosync.fi/palvelulupaus-071220
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P&atds: Otettiin tiedoksi.
3. Julkisen hallinnon digitalisaation tilannekuva ja mittaristo (liite 2)

Petri Takala esitteli tydsuunnitelmaa. Tyota jatketaan aiemmin teemakohtaisesti
laaditun mittariston pohjalle. Jatkokehitysta varten arvonluontimallia hyddyntéen
paivitetddn ja tdsmennetddn kokonaiskuva nojautuen julkisen hallinnon
strategiaan. Huomioidaan aiemmin esille tulleet tarpeet, mm. mittarien maaran
pitiminen kohtuullisena ja tiedon hyodyntajien erilaiset roolit ja tarpeet.

Kaydyssd keskustelussa tuli esille, ettd konkreettiset mittarit ovat yleensa
toimivimpia. Muutosten vertailu kuntien osalta voi olla vaikeaa, koska kuntien
palvelut ovat moninaisia ja erilaisia. Olennaista on, ettd myos tietojen antajat
hy6tyvat tiedoista.

Paatds: Otettiin tilannekatsaus tiedoksi. Todettiin, ettd Katri-Leena Launis ja
erikseen ilmoitettava osallistuja Kuntaliitosta ovat halukkaita osallistumaan tyéhon.

4. Ennakkotehtava- vuoden 2020 ohjelmatoiminnan arviointi (liite 2)

Ohjausryhman jasenille lahetettiin ennakkokysely, jossa tiedusteltiin mita ohjelman
siséllossa, toiminnassa tai tuloksissa on ollut hyvdd ja missa olisi ollut
parannettavaa. Lisaksi kysyttiin mik& asia pitaisi ohjelmassa toteuttaa tai saada
kayntiin vuonna 2021 ja mita olisi itse valmis tekemaan edistdakseen ohjelman
tavoitteita? Marjukka Saarijarvi esitteli saatuja vastauksia.

Vastauksissa pidettiin  hyvand digiasteen mittausta ja yritysten asioinnin
edistamista. Pidettiin hytdyllisena yhteista tilannekuvaa ja maaritysta siitd, mista
puhutaan ja mita tavoitellaan. Keskustelussa lisattiin, etta erityisesti tilannekuvan
ja mittaritybn muutoksia on haasteellista seurata, jos ne muuttuvat vuosittain.
Hallituskausien yli menevat "hallintamallit” olisivat tarpeellisia.

Kaydyssa keskustelussa tuli esille palvelulupauksen valmistelun hyédyllisyys. Mm.
Kelassa tehtdessa yhteenvetoa elinkeinoelamadlle tarjottavista palveluista saatiin
koottua yhteen tieto palvelujen vastuuhenkiltisté ja néin ollen hydtyd myés omaan
toimintaan.

Vastauksissa toivottiin, ettd ohjausryhmaa haastettaisiin ja asiantuntemustaan
hyddynnettaisiin enemman.

Taydennettiin myos, ettéa Viestit —palvelun kehittdminen tulisi toteuttaa yritysten ja
yritysten vastuuhenkildiden tarpeita vastaavaksi. Todettiin, ettd DVV:IA on
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kaynnissa DEO -hanke, jossa Viestit — ja Valtuudet —palveluja kehitetaan. Otetaan
asia esille seuraavassa kokouksessa.

Vastauksissa toivottiin digin tilannekuvan kehittdmisen jalkeen seuraavaksi
kehittamiskohteeksi tiekarttaal/isoa kuvaa, joka osoittaisi miten
viranomaispalveluiden digitalisaatio muuttaa julkisia palveluja ja mita toimia tdméa
vaatii.

Lisattiin myos, etté4 voisiko kasitella sahkoisen tunnistautumisen kokonaisuutta
suhteessa valtuuksiin ja esim. sahkoaisiin allekirjoitusratkaisuihin.  Valtuuksien
kytkeminen  Viestit-palveluun on  tarked  kehitysvaihe  yrityspuolella.
Tunnistautumisen kehittdmiseen liittyen todettiin, ettd digiohjelman rinnalla
Digitaalisen henkil6llisyyden kehittAmisen hankkeen tavoitteena on edistda
Suomen kansalaisille ja kaikille Suomessa asuville mahdollisuutta sahkdiseen
henkilollisyyden osoittamiseen seka edistdd toimivien tunnistusratkaisujen
kehittymistd. Valtion tuottaman digitaalisen henkildllisyyden avulla tuotetaan
vaihtoehtoisia vélineita erityisryhmille ja eIDAS —rajat ylittdva tunnistaminen.

Paatos: Otettiin tiedoksi. Paatettin tuoda kasiteltdvaksi jatkossa enemmaén
keskenerdéisia tai alussa olevia asioita sen sijaan, etta tuotaisiin vain valmiita tai
pitkalle valmisteltuja asioita. Palautekyselyyn on mahdollista vastata viela 21.12.
mennessa.

5. Vuoden 2021 toiminnansuunnittelu (liite 2)

Marjukka Saarijarvi esitteli luonnosta 2021 toiminnan vuosikelloksi.

*Tuotokset Q1:

Tuotokset Qd: - -
rTuptokse Ohjausryhms Ohjausryhma * Digipalveluain sehitys

R AR e paifkaet T2021,9.12 1/2021,21.1 + Mittarstotyén
= Digituen valtakunnalliset hankkeet valmistuvat jatkoswnniteima
« Suomi fi jatkokehittaminen ja palvelulaatu projektit . ‘ . ang-sc;;1
(V) wamistuvat ) " b palvelusiustakarous
* Yritysten ja yhtetstjen digiukiprojski (OVV) 1 AN «  Esitys digiten jatiuvasta
valmistuy Jouu | Tammi / ol
Seminaari A MemE= Ohjausryhms  + Digituen ukopuslinen
212021,17.3 arvicinti

1410.2021 '. ;

f Seminaar
Ohjausryhmé . | B
BI2021,5.10. b

233201

wl
+Tuotokset Q2:
*  Aslantuntijatuen

kipaiutus
' *  YritysDigin
rTuotokset Q3: - palvelupausian paivilys
+ YritysDigin pahvelulupausten Ohjausryhma ) « YritysDigin
5 i
analyysiraporty 512021, 26.8 Ohjausryhmé palvelutarveseitys
e ok Vst kehyzehdctus ' 312021,125. « Digin
B . _ yhdenvertaisuustiaizwms
= ¥ritysDigin tavoitetia kunta- Ohjausryhmé
wvaltio palveluymparistosta A0, 22 6. 5 W

Esitamme, ettd digiohjelma Kilpailuttaa yhteiskehittdmisen asiantuntijatukea
viranomaisten kayttéoén. Ensi vuoden alussa suunnitellaan asiantuntijatuen
kohteet, tarvittava osaaminen ja hakukriteerit. Tarkoituksena on kaynnistéaa yksi
haku ensi vuonna ja toinen haku v. 2022.
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Sanna Sinisalo kavi lapi toiminnansuunnittelua Digituen osalta. Ensimmaisella
kvartaalilla tulisi saada valmiiksi esitys digituen jatkuvasta mallista ja sen
vahvistamisesta ja  Digituen  ulkopuolinen  arviointi.  Valtakunnalliset
valtionavustushankkeet  valmistuvat neljannella  kvartaalilla.  Digi- ja
vaestotietoviraston projekti Digituki elinkeinoharijoittajille valmistuu v. 2021.

Lainsdadantotyéryhmassa tyd  keskittyy  suositusten — antamiseen ja
muutostarpeiden  arviointiin.  Liséksi  seurataan lakien toimeenpanoa.
Lainsdadantoryhman tilannekatsaus tuodaan tiedoksi v. 2021 kokoukseen.

Petteri Ohvo otti esille seuraavia nostoja YritysDigin osalta. Kaynnistettavat
toimenpiteet perustuvat palvelulupaus -kyselyn vastauksista saatuihin
havaintoihin. Raportti on julkaistu webinaarissa 7.12.2020 (vm.fi/YritysDigi).
Kysely uudistetaan kahtena seuraavana kevaéna.

+ Valtiohallinnon asiointipalvelut: Yhteiset syyt, miksi palvelukehitys jumiutunut
digiasteen 0.5 tasolle?

« Kunnille maarattyjen tehtavien hoitamiseen liittyvat digitaaliset
asiointitoteutukset tulisi toteuttaa ja tarjota lait sdatavien tahojen toimesta.

+ Kuntien pienivolyymiset vapaaehtoisten tehtavien digipalvelut, jotka suurelta
osin toteuttamatta.

+ Palvelutarveselvitys: Mista palveluista / palvelukokonaisuuksista pahin
puute/kehittdmistarve yritysten ja yhteiséjen kannalta?

Keskustelussa taydennettiin, ettd tilannetta ja kehittdmistoimia tulisi tarkastella
my0ds kunnan viranomaisasioinnin nakdkulmasta. Pienivolyymisissd palveluissa
digitalisointi ei ole kiinnostavaa palveluntarjoajan nakékulmasta.

Paatos: Otettiin tiedoksi. 2021 toimintasuunnitelma tuodaan tarkempaan
keskusteluun seuraavaan kokoukseen.

6. Tiedon hyddyntamisen ja avaamisen hankkeen tilannekatsaus (liite 2)

Tanja Lahti esitteli hankkeen tilannekatsauksen. Hankkeen tavoitteena on edistaa
julkisen tiedon entista laajempaa seka tehokkaampaa hyddyntamista ja avaamista
koko yhteiskunnassa. Omadata —nékdkulma ei kuulu hankkeeseen. Hankkeen
toimenpiteilla tuetaan myds osaltaan EU:n avoimen datan direktiivin kansallista
toimeenpanoa.

Suomesta puuttuu avoimen datan politikka, ensimmainen tyOpaketti liittyy
erityisesti taméan asian edistamiseen. Toinen tytpaketti liittyy tiedon saatavuuteen,
kolmas tiedon laatuun ja neljas tiedon yhteentoimivuuteen. Teknisen
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yhteentoimivuuden osalta hankkeessa laaditaan API-linjaukset yhtendistamaan
julkishallinnon ohjelmointirajapintojen kehittdmista. Alustavat API linjaukset
valmistuvat vuodenvaihteessa ja lahtevat kommenteille tammikuussa 2021.
Hankkeen toimenpiteet valmistellaan ja toimeenpannaan mahdollisimman
avoimesti ja laajalla yhteistyolla sidosryhmien kanssa. Hankkeen kaksisuuntaista
vuorovaikutusta tukee muun muassa hankkeen Trello-alusta.

Kaydyssad keskustelussa pidettiin tarkeana semanttisen yhteentoimivuuden
edistamista. Kuntien nakdkulmasta on tarkeaa arvioida toimenpiteiden vaikutuksia,

koska iso osa julkishallinnon tiedosta on kunnissa syntyvaa.

Taydennettiin, ettd kuntien osalta otetaan mielellaan kontribuutiota, miten
tavoitteita lahdettéaisiin edistamaan.

Paatos: Otettiin tiedoksi.

7. Muut asiat (Maria Nikkil)

- EU:n elpymispaketti. Digiohjelmassa on valmisteltu esitysta erityisesti kuntien
tehtavavelvoitteiden  yhteisten digiratkaisujen toteuttamiseen. Ollaan
hakemassa rahoitusosuutta, joka linkittyisi myds Haukka —hankkeeseen
(digiturva). Esitykset kasitellaan talouspoliittisessa ministerivaliokunnassa
tammikuun lopulla.

- Ohjausryhmén kokoukset 2021: 21.1.,17.3.,12.5., 22.6.,26.8.,5.10. ja 9.12.
klo 13.30 — 15.30.

8. Kokouksen paattaminen (Maria Nikkila)

Liitteet / Bilagor

Kokous paéttyi klo 15:50.

Liite 1 Edellisen kokouksen (22.10.) poytakirjaluonnos
Liite 2 Esitysmateriaali Digiohjelman ohjausryhmé 10.12.


https://trello.com/b/acWYf1rD/tiha-hanke
https://trello.com/b/acWYf1rD/tiha-hanke

