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Osalllistumispalveluselvitys

1.Yleista
Tdma asiakirja siséltdd Oikeusministerién (jaljempdnd ”OM”) osallistumisympéristén palvelukokonaisuuden
esiselvitysvaiheeseen Hermia Oy:ti/ COSS (jédljempini *COSS”) tilaaman selvitysty6hon ehdot.

2.Sopimuksen kohde

Sopimus koskee kansalaisen osallistumisympéristén teknisen ratkaisun suunnittelua ja organisointia.
Selvityksessd COSS tekee yhteistyotd Tietoyhteiskunnan kehittdmiskeskus ry:n (TIEKE) kanssa, jolta OM on
tilannut osallistumisympiriston maérittelyyn liittyvid asiantuntijapalveluita. Selvitysty6ssd COSS vastaa
yhdessd TIEKEn kanssa liitteessd 1 mainituista tuotoksista.

3.Aikataulu

Selvitysty6 tehddédn 4.5.2010 - 30.6.2010 vilisena aikana ja COSS Inovuttaa loppuraportin 30.6.2010 mennessi
yhdessd TIEKEn kanssa. COSS ei vastaa niisté viivistyksistd, jotka johtuvat OM:n tai TIEKEn toiminnasta tai
selvitystyshon olennaisesti liittyvien materiaalien puuttumisesta.

4 Kustannukset ja maksuaikataulu
Selvitystyon kiinted hinta on 14 200 € (+alv 22%). Selvitystyohon kuulumattomista lisétoistd sovitaan tilaajan
kanssa erikseen. COSS laskuttaa selvitystyon tilaajalta kertalaskutuksena loppuraportin hyviksymisen jalkeen.

5.Yhteyshenkilot

COSSn yhteyshenkil6nd toimii Ilkka Lehtinen, ilkka.lehtinen@coss.fi, puh. 040 820 4600.
Oikeusministerién yhteyshenkiloni toimii Mikko Levadméiki, mikko.levamaki@om.fi, puh.
050 4560 807.

6.Sopimuksen voimassaoclo, paattyminen ja siirto

Tédmé sopimus on voimassa mééiriaikaisena ja pédttyy ilman eri irtisanomista selvitystyon lopputulosten tultua
hyviksytysti toimitetuksi. Sopimusta ei saa siirtdd kolmannelle osapuolelle ilman sopijapuolten kirjallista
ennakkosuostumusta. COSS voi kiyttdd alihankkijoita apuna ty6n suorituksessa. COSS vastaa alihankkijoiden
tyostd kuin omastaan.

7.Erimielisyydet, sovellettava laki ja mitattéméan sopimusehdot

Téstd sopimuksesta aiheutuvat erimielisyydet, joita ei saada sopijapuolten vélilld kohtuullisessa ajassa sovittua,
ratkaistaan Keskuskauppakamarin vilimiesmenettelyssi vilityslautakunnan séént6jen mukaisesti.

Sopimuksen tulkinnassa ja riitojen ratkaisemisessa sovelletaan Suomen lakia lukuun ottamatta sen
lainvalintasddnnoksia.

Jos yksi sopimuslauseke tai -ehto todetaan mitittéméksi, ei téllaisella mitdttémyydelld ole vaikutusta muiden
ehtojen voimassaoloon. Sopijapuolten on korvattava mititon ehto sellaisella pétevallad ehdolla, joka parhaiten
kuvaa sopijapuolten tahtoa sopimusta allekirjoitettaessa.



8.Muut ehdot
Kaikki tdmén selvityksen tuotokset ovat SADe-ohjelman ja sen kaikkien palvelukokonaisuuksien vapaasti

hy6dynnettévissd ilman eri korvausta. Sopijapuolet sitoutuvat pitdmé&éan salassa toiselta sopijapuolelta
saamansa, luottamukselliseksi merkityn tiedon ja olemaan kéyttamattd sitd muuhun, kuin tdssd sopimuksessa
madriteltyyn tarkoitukseen. Selvitystyo toteutetaan hyodyntamélla TIEKE:n Wiki-alustaa, johon TIEKE sallii
paasyn selvitystyossd mukana oleville tahoille. TIEKE:114 on oikeus sallia my&s muiden tahojen paasti
kommentoimaan selvitystyota.
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Selvitysvaiheen tuotokset:

Kayttdjatarinoiden (user story) luonti, joiden pohjalta arvioidaan kunkin ominaisuuden
vaatima tyomaari. Kayttdjatarinoissa huomioidaan teknisten vaatimusten lisdksi myos
toiminnalliset vaatimukset. Kiytdnnossa kuvataan keskustelupalstan, kyselypalvelun ja
aloitepalvelun eri kiyttétapauksia ja niihin liittyvid ominaisuuksia. Listan perusteella
pystytddn arvioimaan toteutusvaiheen ohjelmiston kustannukset vaiheittain.

Palvelun teknisen arkkitehtuurin ja tunnistamisen rajapintojen maérittely. Talld
valinnalla on ratkaiseva merkitys teknisen alustan kokonaiskustannuksissa,
skaalautuvuudessa seki palvelun liitettdvyydessd muihin olemassa oleviin palveluihin.
Analyysi, riittddk6é Vetuma-rajapinta sellaisenaan osallistumisympéristén palvelujen
toteuttamiseksi vai tarvitaanko rajapintojen rakentamista niihin kantoihin, joita Vetuma
ei tue. Vetuma-rajapintamadrittelyihin ei tulla esittdmdén muutoksia.

Olemassa olevien avoimen lihdekoodin ratkaisujen ja ohjelmakomponenttien
hyodyntdmisen analysointi sekd arvio palvelun liitettdvyydestd valtionhallinnon
nykyiseen tunnistamisinfraan.

Keskustelut viranomaisten ja sidosryhmien kanssa. Varmistetaan esimerkiksi
tietosuojavaltuutetun kanssa, ettd lainsddddnnéllisia esteitd palvelun kayttoonotolle ei
ole ja annetut vaatimukset (kuten henkil6tietolaki) tdytetdan.

Arvio toteutusvaiheen kustannuksista ja palvelun ominaisuuksien vaiheistamisesta.



