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SOPIMUS Kansalaisen osallistumisympäristön kansalals- ja kuntalaisaloitepalvelun projek-
toinnin, vaatimusmäärittelyn ja kilpailutuksen tukipalveluiden hankkimiseksi

PROJEKTINHALLINTAPALVELUT

1 SOPIJAPUOLET

Asiakas Oikeusministeriö, demokratia- ja kieliasioiden yksikkö

v: tunnus
Osoite

0245974-7
PL 25
00023 VALTIONEUVOSTO

Asiakkaan yhteyshenkilö sopimusasioissa:
Mikko Levämäki,
sähköposti: mikko.levamaki@om.fi
GSM: +358 50456 0807

Toimittaja eWork Nordic Oy

V-tunnus
Osoite

1868289-8
Tekniikantie 4 B
02150 ESPOO

Toimittajan yhteyshenkilöt sopimusasioissa:
eWorkNordic Oy
Juha-Pekka Martikainen,
sähköposti: juha-pekka.martikainen@eworknordic.com
GSM: 0400 445 502

2 SOPIMUKSEN TAUSTA JA TAVOITTEET

IT-konsultointipalvelujen toimittaminen Oikeusministeriön tarjouspyynnön 15.6.2011,
dnro OM 1/52/2010, mukaisesti. Asiakas on tarjouskilpailun hankintapäätöksessä
30.6.2011 valinnut Toimittajan tarjouksen kokonaistaloudellisesti edullisimmaksi.

Tämän palvelusopimuksen ja sen liitteiden lisäksi sopijapuolten välisessä suhteessa
sovelletaan Toimittajan ja Hanselin välillä tehtyä valtionhallinnon teknistä it-konsultointia
koskevaa puitesopimusta T/1133/31072007/EKON liiUeineen. Sopimusten tul-
kintajärjestys määräytyy tämän palvelusopimuksen kohdan 14 mukaisesti.

Tilaaja on työnjohdollisessa vastuussa alihankkijan työstä.

3 SOPIMUKSEN KOHDE JA PALVELUN SISÄLTÖ

(1) Tämä sopimus koskee asiantuntijat yönä tehtävää konsultointia, suunnittelua, ke-
hittämistä tai muuta sellaista konsultaatiotyön lopputulosta, joka ei kuitenkaan ole oh-
jelmisto, laitteisto tai sovellus.
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(2) Sopimuksen kohteesta ja palvelun sisällöstä on yksityiskohtaisempi kuvaus liit-
teessä 1 toteuttamissuunnitelmassa.

4 SOPIMUKSEN VOIMASSAOLO

Tämä palvelusopimus tulee voimaan molempien sopijapuolten allekirjoitettua sopimuk-
sen. Sopimuksen voimassaolo päättyy ilman erillistä irtisanomista sopimuksen mukai-
sen työn tultua hyväksytysti tehdyksi ja sopijapuolten velvoitteiden tultua kokonaan täy-
tetyiksi.

5 AIKATAULU

30.8.2011 - 28.2.2011. Aikataulu on esitetty tarkemmin liitteessä 1. Konsultointityö ja-
kautuu neljään osaan: Projektin läpiviennin suunnittelu, vaatimusmäärittely ja hankinnan
valmistelu ja kilpailutus. Osallistumisympäristön kansalais- ja kuntalaisaloitepalvelun
osalta konsulttityö kattaa kaikki neljä vaihetta.

6 PALVELUN TOIMITTAMINEN

6.1 Palvelua tuottavat asiantuntijat

Palvelua tuottavat asiantuntijat on esitetty liitteessä 1.

Sopimuksen lutteissä mainittujen asiantuntijoiden vaihtaminen on mahdollista vain Asi-
akkaan etukäteisellä hyväksynnällä.

6.2 Palvelun paikka

Palvelu toteutetaan sekä Konsultin että Asiakkaan toimitiloissa sopimuksen mukaan.
Matkakustannusten korvaamiseen sovelletaan sitä, mitä puitesopimuksen kohdassa
13.1 on sovittu matkakustannusten korvaamisesta.

6.3 Palvelun kieli

(1) Palvelu ja yhteydenpito Asiakkaan ja Toimittajan välillä tapahtuvat suomen kielellä.
Samoin suomeksi toteutetaan työn tuloksena syntyvä välittömään käyttöön tuleva mate-
riaali.

(2) Palveluun liittyvä dokumentaatio toimitetaan suomen kielellä.

6.4 Projekti organisaatio ja yhteyshenkilöt

Hankkeen projektiorganisaatio, tehtävät sekä päätöksentekotavat ja -valtuudet on kuvat-
tu on kuvattu toimitussuunnitelmassa liitteessä 1.
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Alihankkijan yhteyshenkilönä toimii:

Jaroslaw Skwarek, sähköposti. [aroslaw.skwarekrgiconversaturn.fi,
GSM: +35840 5365711,

Toimittajan yhteys henkilönä toimii:

Juha-Pekka Martikainen,
sähköposti: juha-pekka,martikainen@eworknordic,com, GSM: 0400445502 tai 020 787
0808,

7 OMISTUS-, KÄYTTÖ- JA TEKIJÄNOIKEUDET

Oikeuksista on sovittu puitesopimuksen kohdassa 11,

8 HINNAT

Toimeksiannon hinta on 39500 euroa (alv 0%),

Jos projektin aikana ilmenee tarvetta konsultointityön tarkentamiselle tai laajentamiselle,
on lisätyöpajan hinta 2100€ (alv 0%) ja asiantuntijapalaverin 600€ (alv 0%), sisältäen
valmistelutyön ja tulosten dokumentolnnin.

Mahdollisesti tarvittavista lisätöistä sovitaan Asiakkaan ja Toimittajan välillä aina erik-
seen, Lisät yöhön sovelletaan tämän sopimuksen mukaisia hintoja,

Asiakas hyväksyy työmäärät ja osatulokset, jotka toimivat laskutuksen perusteena, Toi-
mittaja laskuttaa Asiakasta em, maksupostien mukaisesti, Projektin maksuehto on 30 pv
netto.

9 ALIHANKINNAT

Palvelun toimittaa Toimittajan alihankkijana toimiva Conversatum Oy.

Palvelun tuottamiseen osallistuvat alihankkijat luetellaan liitteessä 1, Alihankkijoiden
käyttämisestä on sovittu puitesopimuksen kohdassa 15.

10 MUUTOSHALLINTA

(1) Sopijapuoli voi halutessaan esittää muutosta palvelun sisältöön tai palvelutasoon.
Muutosehdotus tehdään kirjallisesti toiselle sopiiapuoletle.

(2) Sopijapuolet sitoutuvat käsittelemään ilman aiheetonta viivytystä toisen so-
pijapuolen esittämän muutosehdotuksen, Muutoksista sovitaan kirjallisesti.
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(3) Toimittajan tulee informoida Asiakkaalle ehdotettujen muutosten vaikutuksista
palveluihin ja ilmoittaa aiheutuuko muutoksista Toimittajalle lisät yötä, lisäkustannuksia,
ja/tai muutoksia Palvelun toimittamisen aikatauluun tai palvelutasoon.

11 RAPORTOINTI JA LOPPUTULOKSET

Palvelun raportointi on kuvattu liitteessä 1.

12 LUOTTAMUKSELLlSUUS JA SALASSAPITO

Asiakas tekee Conversatum Oy:n konsulttien kanssa tarvittaessa luottamuksellisuutta
ja salassapitoa koskevan erillisen sopimuksen, jota noudatetaan koko projektin ajan.

13 MUUT EHDOT

(1) Toimittaja sitoutuu suorittamaan työn tässä sopimuksessa kuvatulla tavalla ja laa-
juudella sekä sovitussa aikataulussa. Mikäli työmäärä muuttuu tai muista Asiakkaasta
tai kolmannesta tahosta johtuvista syistä Toimittaja ei pysty suorittamaan tehtävää sovi-
tussa aikataulussa, siirtyy työn valmistumisajankohta vastaavasti.

(2) Asiakkaan tulee luovuttaa Toimittajan käyttöön hallussaan oleva, tätä työtä koske-
va oma aineistonsa korvauksetta ja vastata sen oikeellisuudesta.

14 SOPIMUKSEN LlITTEET JA PÄTEMISJÄRJESTYS

Tähän sopimukseen kuuluvat sen erottamattomina osina seuraavat liitteet:

(1) Tähän sopimukseen kuuluvat sen erottamattomina osina seuraavat liitteet:

Liite 1 Conversatum Oy_OSY _Aloitepalvelu_ Toteuttamissuunnitelma

(2) Lisäksi tähän sopimukseen kuuluvat sen erottumattomina osina seuraavat:

Liite 2: Hansel Oy:n ja Toimittajan välinen T/1133/31 072007/EKON
puitesopimus

Liite 3: Yleiset sopimusehdot (JJT 2007 - Yleiset ehdot):
Liite 4: Erityisehtoja konsultoinnista (JIT 2007 _ Konsultointi)

Sopimusasiakirjojen pätemisjärjestys on seuraava:

1. Tämä sopimusasiakirja ja sen liitteet
2. Hansel Oy:n ja Toimittajan välinen T/1133/31 072007/EKON puttesopi-

mus
3. Erityisehtoja konsultoinnista (JIT 2007 - Konsultointi)
4. Yleiset sopimusehdot (JIT 2007 - Yleiset ehdot)
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Soveltamisjärjestys määräytyy siten, että ensin noudatetaan asiakirjaa, jonka jär-
jestysnumero on pienempi.

15 SOPIMUSKAPPALEET

Tämä sopimus on tehty kahtena (2) kappaleena, yksi (1) kummallekin sopijapuolelle.

_______ 1_/2011 ~_="""'"-!i~"'_~_u?i_i:?__ 1Ittt:.;2011

ASIAKAS
Oikeusministeriö

TOIMITIAJA
eWork Nordic Oy

uha-Pekka Martikainen
Myyntijohtaja

Mikko Levämäki
Hankepäällikkö


